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PODER JUDICIARIO
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1. INTRODUGAO

A auditoria realizada no Tribunal Regional do Trabalho da
14% Regido, cuja inspecdo in loco transcorreu no periodo de 10
a 14 de fevereiro de 2020, cumpriu programacdo do Plano Anual
de Fiscalizacdo do Conselho Superior da Justica do Trabalho,
aprovado pelo Ato CSJT n° 257/2019 e alterado pelo Ato CSJT n°
91/2020.

Em face das constatacdes da auditoria, o Plendrio do CSJT
determinou ao TRT da 14% Regido a adocdo de 14 medidas
saneadoras e lhe fez 4 recomendag¢des, resumidas abaixo, que

serdo objeto deste monitoramento:

I. determinar ao Tribunal Regional do Trabalho da 14°

Regido que:

1. aprimore, em até 90 dias, a contar da ciéncia desta
deliberacdo, seu processo de contratacdo de solucdes
de TI, mediante a definicd&o de controles internos
gue assegurem a oObservadncia dos dispositivos da
Resolucdo CNJ n.° 182/2013, em especial no tocante
a:

1.1 formalizacgéo da instauracgéo da equipe de

planejamento da contratacdo; (Achado 2.1.a)

1.2 comprovacdo da vantajosidade da wutilizacdo de

ata de registro de precos; (Achado 2.1.b)

1.3 elaboracdo dos estudos técnicos preliminares,
prevendo, entre outros elementos, a realizacéo

de ampla pesquisa de precos em diversas fontes,
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a fim de subsidiar a estimativa de custos da
contratacdo pretendida, inclusive nos casos de
adesdo a atas de registro de precos; a
demonstracdo, objetiva, da relacdo da demanda do
Tribunal com a quantidade de bens/servicos a
serem contratados; a andlise e comparacdo entre
0s custos das possiveis solucdes para a
contratacdo pretendida; plano de sustentacdo;
definicdo da estratégia para a contratacédo; e
andlise de riscos, em especial dagqueles due
possam comprometer o sucesso da contratacao

almejada; (Achado 2.1.c)

1.4 elaboracdo de Termo de Referéncia, devidamente
aprovado pelo titular da unidade demandante,
contemplando, entre outros requisitos: a
demonstracdo, objetiva, da relacdo da demanda do
Tribunal com a quantidade de bens/servicos a
serem contratados; e a andlise das possiveis
solucdes e justificativa para a opc¢do escolhida;
(Achados 2.1.d e 2.4.1.Db)

1.5 elaboracdo de plano de trabalho, nos contratos
que tenham previsdo de cessdo de mdo de obra de
forma exclusiva e nas dependéncias do Tribunal,
contendo, no minimo: descrigdo do objeto a ser
contratado; identificacgéo da equipe de
planejamento da contratacéo; a necessidade,
justificativa e valor estimado; a demonstracéo,
objetiva, da relacdo entre a demanda do Tribunal
e a quantidade de servicos a ser contratada; e
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demonstrativo dos resultados a serem

alcancados. (Achado 2.4.1I.a)

aprimore, em até 90 dias, a contar da ciéncia desta
deliberacdo, seu processo de contratacdo de solucdes
de TI, mediante a definicdo de controles internos

que assegurem:

.1 a instrucdo preparatdria a coparticipacdo em
registro de ©precos, com a aprovagdo ©pela
autoridade competente, preferencialmente apds

exame da Assessoria Juridica; (Achado 2.2.a)

.2 a observéncia dos dispositivos da Resolugdo CNJ
n.° 182/2013, em especial no tocante a
elaboracdo de termo de referéncia, devidamente
aprovado pelo titular da unidade demandante.

(Achado 2.2.Db)

adote, em até 30 dias, a contar da ciéncia desta

deliberacdo, as providencias necessédrias para que o

aditamento do Contrato n.° 18/2019, com as
justificativas e fundamentacdes, reflita as
alteracdes realizadas em sua execucéo. (Achado
2.3.1)

aperfeicoe, em até 90 dias, a contar da ciéncia
desta deliberacéo, o) processo de gestao e
fiscalizacéo contratual, estabelecendo controles

internos que assegurem:

)
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4.1 o registro das atividades de acompanhamento da
execucdo dos contratos pelos gestores e fiscais

designados; (Achado 2.3.I1.a)

4.2 que as alteracdes nas condigbdes pactuadas
inicialmente decorram por meio de aditivos
contratuais com justificativas e fundamentacodes,
bem como sejam autorizadas ©pela autoridade
competente por celebrar o contrato; (Achado

2.3.11.b)

4.3 nos contratos de prestacdo de servigcos baseados
em acordos de nivel de servico, a efetiva
verificacdo do cumprimento dos niveis minimos de
servico, conforme ©previsdo contratual, e a
vinculacdo dos pagamentos ao alcance das metas

definidas; (Achado 2.4.I1.a)

4.4 nos contratos de prestacdo de servicgos, a
verificacéo do cumprimento das exigéncias
contratuais, pela contratada, em especial quanto
a qualificacdo técnica da equipe alocada para o

contrato. (Achado 2.4.I1.Db)

5. ultime 0s procedimentos necessarios para a
realizacdo de nova licitacdo e substituicdo do
Contrato n.° 31/2015, ainda no presente
exercicio. (Achado 2.4.1I1I1)

6. revise, em até 120 dias, a contar da ciéncia desta
deliberacdo, seu Plano Diretor de TI, de forma a
contemplar a relacdo das acdes/projetos planejados
para sua vigéncia com o0s respectivos cronogramas
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estimados e o estudo qualitativo do quadro de

pessoal da unidade de TI. (Achado 2.6)

adote, em até 30 dias, a contar da ciéncia desta
deliberacdo, controles internos que assegurem a
atuacdo periddica do Comité de Gestdo de TI, em
conformidade ao disposto no art. 8° da Resolugdo CNJ

n.° 211/2015. (Achado 2.7)

defina, aprove formalmente e implante, em até 90
dias, a contar da ciéncia desta deliberacdo, o
processo de gestao de incidentes de TI,
contemplando, no minimo, o0s seguintes elementos:
papéis dos profissionais envolvidos; atividades
previstas; e artefatos previstos, com classificacéo
dos incidentes por escala de gravidade, as datas de
abertura e fechamento do incidente e histérico de
acdes executadas em virtude do incidente. (Achado

2.8.a)

defina, aprove formalmente e implante, em até 180
dias, a contar da ciéncia desta deliberacdo, o
processo de gestdo de ativos de infraestrutura de
TI, de maneira que todos os ativos sejam
inventariados, contemplando, no minimo: tipo de
ativo; formato; localizacdo; informacdes sobre coédpia
de seguranca; importdncia do ativo para o negdcio; e

proprietario do ativo. (Achado 2.8.b)

defina, aprove formalmente e implante, em até 180
dias, a contar da ciéncia desta deliberacdo, o

processo de gestdo de mudancas no ambiente de

)
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infraestrutura de TI, contemplando, no minimo, os

seguintes elementos: papéis dos profissionais
envolvidos; atividades previstas; e artefatos
previstos, com classificacéo, priorizacéao,

avaliacdo de impacto e autorizacdo da mudanca.

(Achado 2.8.c)

11. revise, em até 180 dias, a contar da ciéncia desta
deliberacdo, o processo de software de forma dque
contemple, no minimo, 0os seguintes elementos:
papéis dos profissionais envolvidos; documento de
requisitos; registro de aprovacdo; histérico de
mudancgas de requisitos; e cronograma de
acompanhamento do projeto. (Achado 2.8.d)

12. designe formalmente, em até 90 dias, a contar da
ciéncia desta deliberacéo, representantes das
unidades de negdcio responsadveis pela gestdo dos
sistemas informatizados que suportam seus
principais processos organizacionais, com vistas ao
aprimoramento do apoio da TI as necessidades do
negbécio. (Achado 2.8.e)

13. efetive, em até 30 dias, a contar da ciéncia desta
deliberacdo, a atuacdo do Comité de Seguranca da
Informacdo, em especial no que diz respeito a
definicdo de diretrizes estratégicas de seguranca
da informacdo para o Tribunal. (Achado 2.10)

14. aperfeicoe seu sistema de gestdo de seguranca da
informacdo, que deve contemplar:
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em até 180 dias, a contar da ciéncia desta
deliberacdo, processo de gestdo de riscos, due
contenha, pelo menos: lista de riscos; avaliacédo
dos riscos identificados por meio da
probabilidade e impacto; priorizacdo dos riscos
para tratamento; e metodologia para a gestdo dos

riscos; (Achado 2.9.a)

em até 180 dias, a contar da ciéncia desta
deliberacdo, plano de continuidade de TI para oS
principais servicos, com, no minimo: a definicéo
dos ©papéis e responsaveis, condig¢des para
ativagdo, procedimentos a serem adotados e

detalhes de comunicacdo; (Achado 2.9.Db)

em até 180 dias, a contar da ciéncia desta
deliberacéo, processo de monitoramento e
tratamento de incidentes de seguranca da

informacéo, que contenha, entre outros, os

seguintes elementos: definicdo dos papéis e
responsabilidades, procedimentos a serem
adotados e detalhes de comunicacéo; (Achado
2.9.¢c)

em até 90 dias, a contar da ciéncia desta
deliberacéo, atualizacéo das politicas de
Seguranca da Informacdo e de Uso dos Recursos de
TIC, em especial quanto a incluséo das
referéncias legais e normativas que embasaram
suas elaboracdes e da previsdo da periodicidade

de suas revisdes. (Achado 2.9.d)

)
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recomendar ao TRT da 14% Regido que:

1.

reavalie a designacdo dos gestores e fiscais dos
contratos de TI, de forma que se realize uma
distribuicdo adequada e equitativa de tais
atividades entre seus servidores, bem como assegure
a designacdo de fiscais demandante, técnico e
administrativo, sempre que possivel, para compor as
equipes de gestdo dos contratos de TI; (Achado

2.3.I11)

adeque seu Plano Estratégico de TI, de forma a
indicar, explicitamente, os responséaveis pela
prestacdo de contas dos resultados de cada objetivo

estratégico constante de seu PETI; (Achado 2.5)

fixe um prazo para elaboracdo e implementacdo do
programa de reconhecimento e recompensa, previsto no
artigo 11 da Politica de Gestdo de Pessoas de TIC -
Portaria GP n.° 006/2020; (Achado 2.11.a)

acompanhe, por meio de avaliag¢des de sua Unidade de
Auditoria Interna, a elaboracdo do programa e a
efetiva implementacdo da Politica de Gestdo de
Pessoas de TIC no Tribunal, no prazo fixado. (Achado

2.11.b)

A partir do Oficio n°® 0019/2021/TRT14/GP, de 25/1/2021, o

Tribunal Regional informou que elaborou um plano de acdo para

o) cumprimento das determinacdes e implementacédo das

recomendacdes do Acdrddo CSIT-A-4-17.2020.5.90.0000.

)
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Em 23/7/2021, ©por meio do Oficio n°® 0344/2021/TRT14/GP,
0 Regional informou que todas as deliberag¢des foram cumpridas

e implementadas.

Mediante exame da documentacdo apresentada, formulou-se
juizo de valor acerca do grau de atendimento das deliberacdes

do CSJT pela Corte Regional.

Impende ressaltar que essa metodologia de monitoramento
possui limitacgdes intrinsecas, pois se baseia na apresentacéao
de dados e informacdes do auditado, muito embora, a depender
do caso especifico, outros testes sejam importantes para
corroborar as conclusdes, como inspec¢des presenciais e acessos

a sistemas internos do auditado.

De todo modo, a fim de mitigar os riscos da metodologia,
oportunamente, por ocasido das futuras inspecdes in loco,

serdo realizados testes complementares, se necessario.

2. ANALISE DO ATENDIMENTO DAS DELIBERAGOES

2.1 FALHAS NO PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO.

2.1.1 DETERMINACAO

Aprimore, em até 90 dias, a contar da ciéncia desta
deliberacdo, seu processo de contratacdo de solucdes de TI,
mediante a definigcdo de controles internos gque assegurem a
observédncia dos dispositivos da Resolucgdo CNJ n° 182/2013, em

especial no tocante a:
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formalizacdo da instauracdo da equipe de planejamento

da contratacdo; (Achado 2.1.a) (Determinacdo 1.1)

comprovacdo da vantajosidade da utilizacdo de ata de

registro de precos; (Achado 2.1.b) (Determinacédo 1.2)

elaboracdo dos estudos técnicos preliminares, prevendo,
entre outros elementos, a realizacdo de ampla pesquisa
de precos em diversas fontes, a fim de subsidiar a
estimativa de custos da contratacdo pretendida,
inclusive nos casos de adesdo a atas de registro de
precos; a demonstracdo, objetiva, da relacdo da demanda
do Tribunal com a quantidade de bens/servicos a serem
contratados; a andlise e comparacdo entre os custos das
possiveis solucdes para a contratacdo pretendida; plano
de sustentacdo; definicdo da estratégia para a
contratacdo; e analise de riscos, em especial daqgueles

que possam comprometer o} sucesso da contratacgao

almejada; (Achado 2.1.c) (Determinacédo 1.3)
elaboracdo de Termo de Referéncia, devidamente
aprovado pelo titular da unidade demandante,

contemplando, entre outros requisitos: a demonstracéo,
objetiva, da relacdo da demanda do Tribunal com a
quantidade de bens/servicos a serem contratados; e a
andlise das possiveis soluc¢des e justificativa para a
opgao escolhiday; (Achados 2.1.d e 2.4.1.b)

(Determinacédo 1.4)

)
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2.1.2 SITUAGCAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA DETERMINACAO

A partir da anadlise dos Processos Administrativos n°®

2465/2015 - Contratacéo de servicgos de Service Desk;
25715/2018 - Contratacdo de servicos de comunicacdo e
colaboracéo em nuvem; 25232/2018 - Aquisicéo de

microcomputadores; 2033/2019 - switches de rede; 29537/2018 -
Aquisicdo de switches SAN; e 29566/2018 - Contratacdo de
servicos de manutencdo da rede 1ldégica, verificaram-se falhas
no processo de contratacdo de solugcdes de TI no Tribunal, no
tocante a formalizacéo da equipe de planejamento da
contratacao, a estimativa de custos, a comprovacgao da
vantajosidade das contratacgdes mediante adesdo/uso de ata de
registro de precos e ao cumprimento de outros dispositivos
estabelecidos na Resolucdo CNJ n° 182/2013 na fase de

planejamento das contratacgdes.

2.1.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

o

Informou o) Regional, a partir do Oficio n
0344/2021/TRT14/GP, de 23/7/2021, que esta determinacdo foi
atendida, ou seja, qgque seu Processo de Contratacdes de TIC foi
aprimorado, em especial, quanto aos dispositivos da Resolucéo

CNJ n°® 182/2013.

Para tanto, encaminhou como evidéncia seu Processo de
Contratacdes de TIC e os modelos definidos para a elaboracéo
dos Estudos Técnicos Preliminares - ETP e do Termo de

Referéncia - TR (modelos anexos ao processo) .
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2.1.4 ANALISE

A partir da anadlise da documentacdo encaminhada pelo
Regional, wverificou-se no processo supracitado, na atividade
1.1 - Elaborar Estudos Preliminares, a tarefa 1.1.10 -
Formalizar a instauracdo da equipe de planejamento da
contratacdo, que prevé a publicagcdo de portaria instituindo a

referida equipe.

Da mesma forma, verificou-se, na atividade 1.1.12
Elaborar o estudo técnico preliminar ETP, as tarefas 1.1.12.1

- Elaborar a anadlise de viabilidade da contratacédo; 1.1.12.2 -

comprovar vantajosidade da ARP; 1.1.12.3 - Elaborar a
sustentacdo do contrato; 1.1.12.4 - Fundamentar a estratégia
para a contratacdo; e 1.1.12.5 - Elaborar a andlise de riscos.

Na mesma esteira, constatou-se, no modelo dos Estudos
Técnicos Preliminares - ETP, a previsdo da descrigcdo do
levantamento das alternativas disponiveis no mercado (item 5);
da descricdo da relacdo entre demanda prevista e a qgquantidade
de cada item (item 7); das estimativas preliminares dos precos
da solugdo escolhida (item 8); da estratégia para contratacéo

(item 11); e, por fim, da andlise de risco (item 12).

Além do exposto, evidenciou o Regional, a partir do
modelo de Termo de Referéncia - TR, a presenca de diversos
elementos que vdo ao encontro da determinacdo do CSJT, gquais
sejam: a descricdo da relacdo entre a demanda prevista e a
quantidade a ser contratada de cada item (item 6), andlise das
possiveis solucdes (item 7.1) e Jjustificativa para a opcgéo

escolhida (item 7.2).
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Por fim, observou-se, no Processo de Contratacdes de TIC,
a atividade 1.2 - Elaborar Termo de Referéncia, em destaque, a
tarefa 1.2.3 - Aprovar Termos de Referéncia, onde é previsto
que o termo de referéncia deverd ser aprovado pelo titular da
area demandante, caso esteja correto e adequado as

necessidades da contratacéo.
Sendo assim, considera-se a determinacdo cumprida.
2.1.5 EVIDENCIAS

° Processo de Contratacgdes de TIC - atividade 1.1 -

tarefas 1.1.10;

° Processo de Contratacgdes de TIC - atividade 1.1.12 -
tarefas 1.1.12.1; 1.1.12.2; 1.1.12.3; 1.1.12.4 e
1.1.12.5;

° Processo de Contratacdes de TIC - atividade 1.2 -

tarefa 1.2.3;

° Modelo de Estudos Técnicos Preliminares - ETP - itens

5, 7, 8, 11 e 12;

° Modelo de Termo de Referéncia - TR - itens 6, 7.1 e

2.1.6 CONCLUSAO

Determinacdo cumprida.

2.1.7 BENEFICIOS DO CUMPRIMENTO DA DETERMINAGCAO

O aperfeicoamento do processo de contratagcdo de solugdes
de Tecnologia da Informagcdo e Comunicacdo, em especial gquanto

aos dispositivos da Resolugdo CNJ n° 182/2013, contribui para
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a conformidade das contratacdes, além de mitigar os riscos de
realizacdo de contratacdes antiecondmicas ou gque nédo atendam

as necessidades do Orgéo.

2.2 FALHAS NO PROCESSO DE CONTRATAGCAO DE SOLUGOES DE TI.

2.2.1 DETERMINAGCAO

Aprimore, em até 90 dias, a contar da ciéncia desta
deliberacdo, seu processo de contratacdo de solucbdes de TI,

mediante a definicdo de controles internos gue assegurem:

e a instrucdo preparatdédria a coparticipacdo em registro
de precos, com a aprovacdo pela autoridade competente,
preferencialmente apbds exame da Assessoria Juridica;

(Achado 2.2.a) (Determinacédo 2.1)

e a observidncia dos dispositivos da Resolugdo CNJ n°
182/2013, em especial no tocante a elaboracdo de termo
de referéncia, devidamente aprovado pelo titular da

unidade demandante. (Achado 2.2.b) (Determinacdo 2.2)

2.2.2 SITUACAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA DETERMINACAO

A partir da anadlise dos Processos Administrativos n°®

25715/2018 - Contratacdo de servicos de comunicacdo e
colaboracéo em nuvem; 25232/2018 - Aquisicéo de
microcomputadores; 2033/2019 - Aquisicdo de switches de rede;
29537/2018 - Aquisicdo de switches SAN; e 29566/2018 -

Servicos de manutencdo da rede 1ldégica, constataram-se falhas
no processo de contratacdo de solugbes de TI, mediante a

inexisténcia de instrucdo preparatdéria a coparticipacdo em
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registro de precos, com a aprovacao pela autoridade
competente, e a auséncia de aprovacdo dos termos de referéncia

pelo titular da unidade demandante.

2.2.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

Informou o Regional, a partir do Oficio n®

0344/2021/TRT14/GP, de 23/7/2021, que esta determinacdo foi
atendida mediante a revisdo do seu Processo de Contratacdes de

TIC, de forma a contemplar os referidos controles internos.

2.2.4 ANALISE

Da analise da documentacdo encaminhada pelo Regional,
verificou-se, no processo supracitado, na atividade 1.1 -
Elaborar Estudos Preliminares, as tarefas 1.1.4 - Encaminhar
instrucdo preparatdéria a Assessoria Juridica para analise e
1.1.5 - Aprovar 1instrucdo preparatédria, que estabelecem,
respectivamente, o encaminhamento do processo a Assessoria
Juridica para analise, bem como o encaminhamento a autoridade

competente do Orgdo para aprovacdo ou nido da demanda.

Por fim, verificou-se, na atividade 1.2 - Elaborar Termo
de Referéncia, a tarefa 1.2.3 - Aprovar Termos de Referéncia,
que prevé a aprovacdo do termo de referéncia pelo titular da
drea demandante, caso esteja correto e adequado as

necessidades da contratacéo.

Pelo exposto, considera-se a determinacdo cumprida.

2.2.5 EVIDENCIAS

e Processo de Contratacgdes de TIC - atividade 1.1,

tarefas 1.1.4 e 1.1.5; e atividade 1.2, tarefa 1.2.3.
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2.2.6 CONCLUSAO

Determinacdo cumprida.

2.2.7 BENEFICIOS DO CUMPRIMENTO DA DETERMINAGCAO

O aperfeicoamento do processo de contratacdo de solucgdes
de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo contribui para a
conformidade das contratagdes, bem como mitiga o risco de
retrabalhos e ineficiéncia na instrucdo das contratacdes, bem
como da realizacdo de contratagdes antieconbmicas ou que néo

atendam as necessidades do Orgéo.

2.3 FALHAS NA GESTAO E/OU FISCALIZAGAO CONTRATUAL - ADITAMENTO
CONTRATUAL

2.3.1 DETERMINAGCAO

Adote, em até 30 dias, a contar da ciéncia desta
deliberacdo, as providencias necessdrias para que o aditamento
do Contrato n° 18/2019, com as justificativas e
fundamentacdes, reflita as alteracdes realizadas em sua

execucdo. (Achado 2.3.I) (Determinacédo 3)

2.3.2 SITUAGCAO QUE LEVOU A PROPOSIGCAO DA DETERMINAGCAO

A partir da andlise do Contrato n° 18/2019, firmado com a
Empresa REDISUL INFORMATICA LTDA., com vistas & aquisicdo de
switches de rede, mediante coparticipacdo em Ata de Registro
de Precos gerida pelo TRT da 8% Regiédo, constatou-se
negociacdo do fiscal do contrato, junto a empresa contratada,

visando a substituicdo de equipamentos previstos na aquisicéo,
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por modelos registrados de menor valor, sem promover a
formalizacdo por meio de termo aditivo das alteragdes nas

condig¢des pactuadas no contrato.

2.3.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

Informou o Regional, a partir do Oficio n°

0344/2021/TRT14/GP, de 23/7/2021, que esta determinacdo foi
atendida, mediante o aditamento do Contrato n°® 18/2019,

formalizando as alteracdes realizadas em sua execucdo.

Para tanto, encaminhou como evidéncia o Primeiro Termo
Aditivo ao Contrato n° 18/20109.
2.3.4 ANALISE

Diante da andlise da documentacdo encaminhada pelo
Regional, verificou-se no Proad n® 2033/2019, as péags. 409-
411, o Primeiro Termo Aditivo ao Contrato n° 18/2019, assinado
em 12/1/2021, tendo como objeto a alteragcdo do valor e do
detalhamento dos itens adquiridos, formalizando a negociacéo
realizada pela fiscalizacdo do contrato Jjunto a empresa

contratada.
Sendo assim, conclui-se pelo cumprimento da determinacdo.
2.3.5 EVIDENCIAS

e Proad n° 2033/2019 - Primeiro Termo Aditivo ao Contrato

n°® 18/2019 (pags. 409 e 410).

2.3.6 CONCLUSAO

Determinacdo cumprida.
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2.3.7 BENEFICIOS DO CUMPRIMENTO DA DETERMINAGAO

A formalizacdo de eventuais alteracdes contratuais
contribui para a conformidade dessas contratagdes, além de

mitigar os riscos relacionados a execugdo contratual.

2.4 FALHAS NA GESTAO E/OU FISCALIZAGAO CONTRATUAL.

2.4.1 DETERMINACAO

Aperfeicoe, em até 90 dias, a contar da ciéncia desta
deliberacdo, o processo de gestdo e fiscalizagcdo contratual,

estabelecendo controles internos que assegurem:

e 0O registro das atividades de acompanhamento da execucédo
dos contratos pelos gestores e fiscais designados;

(Achado 2.3.II.a) (Determinacédo 4.1)

e gque as alteragdes nas condigdes pactuadas inicialmente
decorram  por meio de aditivos contratuais com
justificativas e fundamentacdes, bem como sejam
autorizadas pela autoridade competente por celebrar o

contrato; (Achado 2.3.II.b) (Determinacdo 4.2)

2.4.2 SITUACAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA DETERMINACAO

A partir da andlise do Contrato n° 18/2019, firmado com a
Empresa REDISUL INFORMATICA LTDA., para aquisicdo de switches
de rede, mediante coparticipacdo em Ata de Registro de Precos
gerida pelo TRT da 8% Regido, constatou-se a negociacdo do
fiscal do contrato junto a empresa contratada, com vistas a
substituicdo de equipamentos previstos inicialmente, por

modelos de menor valor registrados na Ata de Registro de
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Precos, sem promover a formalizacdo, por meio de termo
aditivo, das alteracgdes nas condigdes pactuadas no contrato,
tampouco, a autorizacédo da autoridade competente pela

celebracadao do contrato.

2.4.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

Informou o Regional, a partir do Oficio n®

0344/2021/TRT14/GP, de 23/7/2021, que esta determinacdo foi
atendida, mediante o aperfeicoamento do seu processo de gestédo

e fiscalizacdo contratual.

2.4.4 ANALISE

A partir da andlise da documentacdo encaminhada pelo

Regional, verificou-se, em seu Processo de Gestdo de Contratos

de TIC, a atividade 3 - Gerenciamento de Contratos, que
contempla as tarefas 3.7 - Checar a Prestacdo de Servico; 3.8
— Assinar o Relatério de Prestacdo de Servicos; 3.21 - Avaliar
solicitacdo de alteracdo do contrato; 3.22 - Justificar e
Fundamentar a Alteracéo solicitada; 3.23 - Autorizar
Solicitacédo; e 3.24 - Aditivar Contrato.

Do exposto, mediante o estabelecimento dos controles
internos que vdo ao encontro da deliberacdo exarada pelo CSJT,

considera-se a determinacdo cumprida.

2.4.5 EVIDENCIAS

e Processo de Gestdo de Contratos de TIC - atividade 3 -

tarefas 3.7, 3.8, 3.22, 3.23 e 3.24.
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2.4.6 CONCLUSAO

Determinacdo cumprida.

2.4.7 BENEFICIOS DO CUMPRIMENTO DA DETERMINAGCAO

O estabelecimento de controles internos gque assegurem O
acompanhamento da execucdo dos contratos, bem como a
formalizacdo de eventuais alteracgdes contratuais, contribuem
para a conformidade dessas contratacgdes, além de mitigar os

riscos relacionados a execucdo contratual.

2.5 FALHAS NA CONTRATAGAO DE SERVIGCOS DE ATENDIMENTO TECNICO
REMOTO E PRESENCIAL - PLANO DE TRABALHO.

2.5.1 DETERMINACAO

Aprimore, em até 90 dias, a contar da ciéncia desta
deliberacdo, seu processo de contratacdo de solucdes de TI,
mediante a definigcdo de controles internos gue assegurem a
observédncia dos dispositivos da Resolugdo CNJ n° 182/2013, em

especial no tocante a:

e claboracdo de plano de trabalho, nos contratos que
tenham previsdo de cessdo de mdo de obra de forma
exclusiva e nas dependéncias do Tribunal, contendo, no
minimo: descricéo do objeto a ser contratado;
identificacdo da equipe de planejamento da contratacdo;
a necessidade, justificativa e wvalor estimado; a
demonstracdo, objetiva, da relacdo entre a demanda do

Tribunal e a quantidade de servicos a ser contratada; e
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demonstrativo dos resultados a serem alcancados. (Achado

2.4.1.a) (Determinacdo 1.5)

2.5.2 SITUACAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA DETERMINACAO

A partir da andlise do Processo Administrativo n°
2465/2015, que trata da contratacdo da Empresa LANLINK
SERVICOS DE INFORMATICA S.A., para prestacdo de servico de
atendimento a usuadrios no formato de central de servicos (1°
nivel) e suporte técnico local (2° nivel) no ambiente de
Tecnologia da Informacdo do Tribunal, mediante adesdo a ata de
registro de precos gerida pelo TRT da 6% Regido, verificou-se
que os estudos técnicos preliminares foram elaborados, mas néo
foi confeccionado o plano de trabalho, por se tratar de um

contrato que prevé a cessdo de médo de obra.

2.5.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

o

Informou o Regional, a partir do Oficio n
0344/2021/TRT14/GP, de 23/7/2021, que esta determinacdo foi
atendida, mediante o aprimoramento do seu Processo de
Contratacdes de Solucdes de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacédo, em especial, quanto aos dispositivos da Resolucéo

CNJ n°® 182/2013.

Para tanto, encaminhou como evidéncia o Processo de
Contratacdes de TIC e o modelo de Plano de Trabalho (modelo

anexo ao processo) .

2.5.4 ANALISE

Da anadlise da documentacdo encaminhada pelo Regional,

verificou-se a definicdo de um modelo de Plano de Trabalho a
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ser desenvolvido pela equipe de planejamento da contratacédo,
contendo os itens minimos previstos na determinacdo, quais
sejam: a descricdo do objeto a ser contratado; a identificacéo
da equipe de planejamento da contratacdo; a necessidade,
justificativa e valor estimado; a demonstracdo, objetiva, da
relacdo entre a demanda do Tribunal e a quantidade de servicgos
a ser contratada; e o demonstrativo dos resultados a serem

alcancados.

Além disso, constatou-se, no Processo de Contratacdes de
TIC, na atividade 1.1 - Elaborar Estudos Preliminares, a

tarefa 1.1.11 - Elaborar plano de trabalho.

Pelo exposto, considera-se a determinacdo cumprida.

2.5.5 EVIDENCIAS

e Processo de Contratacdes de TIC - Anexo 3 - Modelo de

Plano de Trabalho;

e Processo de Contratacgdes de TIC - atividade 1.1 -

tarefa 1.1.11.

2.5.6 CONCLUSAO

Determinacdo cumprida.

2.5.7 BENEFICIOS DO CUMPRIMENTO DA DETERMINACAO

A definicdo do Plano de Trabalho contribui para o
adequado planejamento das contratacdes qgque envolvam a cessédo
de mdo de obra exclusiva e residente nas dependéncias do
Tribunal, evitando a realizacdo de contratacdes antiecondmicas

ou que ndo atendam as necessidades do Orgéo.

Secretaria de Auditoria

@ = Setor de Administragdo Federal Sul (SAFS),
-| C lho S
. onse . o upenor Quadra 8, Conjunto A, Bloco A, Sala A5.42
J da Justica do Trabalho Brasilia — DF 70.070-600
Telefone: (61) 3043-3340 - Correio eletrénico: auditoria@csjt.jus.br

24


mailto:auditoria@csjt.jus.br

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

2.6 FALHAS NA CONTRATACAO DE SERVICOS DE ATENDIMENTO TECNICO
REMOTO E PRESENCIAL.

2.6.1 DETERMINACAO

Aperfeicoe, em até 90 dias, a contar da ciéncia desta
deliberacdo, o processo de gestdo e fiscalizacdo contratual,

estabelecendo controles internos que assegurem:

e nos contratos de prestacdo de servicos baseados em
acordos de nivel de servico, a efetiva verificacdo do
cumprimento dos niveis minimos de servico, conforme
previsdo contratual, e a vinculacdo dos pagamentos ao
alcance das metas definidas; (Achado 2.4.11.a)

(Determinacédo 4.3)

¢ nos contratos de prestacgcdo de servicgos, a verificacéo
do cumprimento das exigéncias contratuais, pela
contratada, em especial quanto a qualificacgdo técnica
da equipe alocada para o contrato. (Achado 2.4.II.Db)

(Determinacdo 4.4)

2.6.2 SITUACAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA DETERMINACAO

A partir da andlise do Processo Administrativo n°

2465/2015, que trata da contratacdo da Empresa LANLINK
SERVICOS DE INFORMATICA S.A., para prestacdo de servico de
atendimento a usudrios no formato de central de servigos (1°
nivel) e suporte técnico local (2° nivel) no ambiente de
Tecnologia da Informacdo do Tribunal, mediante adesdo a ata de
registro de precos gerida pelo TRT da 6% Regido, verificou-se

que ndo houve afericdo do cumprimento dos niveis de servicos
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previstos no contrato, sendo que foram identificadas metas néao

alcancadas, em 2018 e 2019, sem aplicacdo de glosas.

Na mesma esteira, o contrato previa que a equipe técnica
alocada pela Contratada cumprisse uma série de exigéncias de
qualificacdo. Entretanto, ndo constou dos autos a documentacdo
comprobatdéria de que essas exigéncias foram atendidas por

ocasido da celebracdo do ajuste e ao longo de sua execucgdo.

2.6.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

Informou o Regional, a partir do Oficio n°

0344/2021/TRT14/GP, de 23/7/2021, que esta determinacdo foi
atendida, por meio do aprimoramento do seu Processo de Gestéo

de Contratos de TIC.

2.6.4 ANALISE

Diante da andlise da documentacdo encaminhada pelo
Regional, verificou-se, no Processo de Gestdo de Contratos de
TIC, a atividade 3 - Gerenciamento de Contratos, contemplando
as tarefas 3.7 - Checar a Prestacdo de Servico; 3.9 -
Verificar a qualificacdo técnica da equipe, e cumprimento dos
niveis minimos de servigco; e 3.10 - Sugerir aplicacdo de
sanc¢des ou glosas, que vdo ao encontro da determinacdo exarada

pelo CSJT.
Sendo assim, considera-se que a determinacdo foi cumprida.
2.6.5 EVIDENCIAS

e Processo de Gestdo de Contratos de TIC - atividade 3 -

tarefas 3.7, 3.9 e 3.10.
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2.6.6 CONCLUSAO

Determinacdo cumprida.

2.6.7 BENEFICIOS DO CUMPRIMENTO DA DETERMINAGCAO

O estabelecimento de controles internos gque garantam a
efetiva verificacdo do cumprimento dos niveis de servico e a
vinculacdo dos pagamentos ao alcance das metas definidas
asseguram a conformidade do ©processo de fiscalizacdo da
execucdo contratual, bem como mitigam o risco de a contratacéo
se revelar antiecondmica, mediante a realizacdo de pagamentos

ndo vinculados a resultados.

Na mesma esteira, a exigéncia da qualificacdo técnica dos
profissionais alocados no contrato, em conformidade com os
requisitos estabelecidos no edital, assegura a conformidade da
contratacdo e contribui com a qualidade dos servigcos a serem

prestados, bem como com o equilibrio econdmico do contrato.

2.7 FALHAS NA CONTRATAGAO DE SERVICOS DE ATENDIMENTO TECNICO
REMOTO E PRESENCIAL - NOVA LICITAGAO.

2.7.1 DETERMINACAO

Ultime os procedimentos necessarios para a realizacdo de
nova licitacdo e substituicdo do Contrato n° 31/2015, ainda no

presente exercicio. (Achado 2.4.I1I1) (Determinacdo 5)

2.7.2 SITUAGCAO QUE LEVOU A PROPOSIGCAO DA DETERMINAGCAO

A partir da anédlise do Processo Administrativo n°

2465/2015, que trata da contratacdo da Empresa LANLINK
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SERVICOS DE INFORMATICA S.A., para prestacdo de servigo de
atendimento a usuarios no formato de central de servigos (1°
nivel) e suporte técnico local (2° nivel) no ambiente de
Tecnologia da Informacdo do Tribunal, mediante ades&do a ata de
registro de precos gerida pelo TRT da 6% Regido, constatou-se
que a demanda do TRT da 14% Regido continha especificidades
que inviabilizava a adesdo a ata de registro de precos do TRT
da 6% Regido, pois, além das questdes relativas a localizacéo
do Tribunal, foi preciso que o TRT da 14% Regido fizesse
concessdes a empresa detentora da ata de registro de precos
que afrontaram requisitos estabelecidos no edital por ocasiéo

da realizacdo do certame.

Nessa esteira, constatou-se que o referido contrato
se desvinculou do edital que embasou a formacdo da ata de
registro de precos no TRT da 6% Regido, sendo necessario a

realizacdo de novo certame licitatdério para sua substituicéao.

2.7.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

o

Informou o Regional, a partir do Oficio n
0344/2021/TRT14/GP, de 23/7/2021, que esta determinacdo foi
atendida, mediante a realizacdo de nova licitacdo, com vistas

a substituicdo do Contrato n°® 31/2015.

Para tanto, encaminhou como evidéncia o Proad n° 4552/2020
e destacou que hé& parecer favordvel para adjudicacdo da
licitacdo para a Empresa LANLINK SERVICOS DE INFORMATICA S.A,

mas qgue ocorreram pedidos de impugnacdo que atrasaram o

processo.
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2.7.4 ANALISE

A partir da analise da documentacdo encaminhada pelo
Regional, verificou-se no Proad n°® 4252/2020 toda instrucéo
processual voltada para a realizacdo de nova licitacgdo, em
substituicdo do Contrato n® 31/2015, gque culminou com a
assinatura do Contrato n°® 06/2021, em 4/8/2021 (pags. 3527 a
3574), cujo extrato foi publicado no Didrio Oficial da Unido,

em 10/8/2021 (pag. 3578).
Sendo assim, considera-se a determinacdo cumprida.
2.7.5 EVIDENCIAS

e Proad n°® 4252/2020 - Contrato n°® 06/2021, em 4/8/2021
(pdgs. 3527 a 3574);

e Proad n° 4252/2020 - Publicacdo do extrato do Contrato
n® 06/2021, em 10/8/2021 (pag. 3578).

2.7.6 CONCLUSAO

Determinacdo cumprida.

2.7.17 BENEFICIOS DO CUMPRIMENTO DA DETERMINAGCAO

A realizacdo da nova contratacdo, além de assegurar a

conformidade, mitiga o risco de antieconomicidade.

2.8 FALHAS NO PLANO TATICO DE TI

2.8.1 DETERMINACAO

Revise, em até 120 dias, a contar da ciéncia desta

deliberacdo, seu Plano Diretor de TI, de forma a contemplar a
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relacdo das acdes/projetos planejados para sua vigéncia com oS
respectivos cronogramas estimados e o estudo qualitativo do
quadro de pessoal da unidade de TI. (Achado 2.6) (Determinacéo

6)

2.8.2 SITUACAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA DETERMINACAO

A partir da andlise do PDTIC, verificou-se que, em
relacdo as acdes e projetos programados, embora o plano
apresente a lista de projetos e seus objetivos, ndo foi
possivel identificar os projetos previstos e priorizados em
sua vigéncia, com os respectivos macro cronogramas, bem como o
PDTIC nédo continha estudo qualitativo de seu quadro de pessoal

de TI.

2.8.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

o

Informou o Regional, a partir do Oficio n
0344/2021/TRT14/GP, de 23/7/2021, que esta determinacdo foi
atendida, pois incluiu no PDTIC 2021-2022 os projetos
previstos e o0s respectivos cronogramas, bem como o estudo

qualitativo do quadro de pessoal de TIC.

Para tanto, encaminhou como evidéncia o PDTIC 2021/2022 e

seus respectivos anexos.

2.8.4 ANALISE

Diante da analise da documentacdo encaminhada pelo
Regional, constatou-se no PDTIC 2021-2022, em seu Anexo I, o
portfdélio de projetos de TIC, contendo o objetivo, a unidade

responsavel e o prazo de execugéo.
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Quanto aos estudos qualitativos do quadro de pessoal de
TI, verificou-se, no Anexo IV do PDTIC, o referido estudo,
apresentando as competéncias desejadas por unidade e por

servidor, bem como seu nivel de capacitacéo.

Sendo assim, considera-se a determinacdo cumprida.

2.8.5 EVIDENCIAS

. PDTIC 2021-2022 - Anexos I e IV.

2.8.6 CONCLUSAO

Determinacdo cumprida.

2.8.7 BENEFICIOS DO CUMPRIMENTO DA DETERMINAGCAO

A definicéo no PDTIC do portfdlio dos projetos
priorizados e previstos em sua vigéncia d& transparéncia e
mitiga os riscos no planejamento, acompanhamento e execucdo da

estratégia de TI.

Por sua vez, a realizacdo de estudo qualitativo do quadro
de pessoal de TI é essencial para a definicdo de uma politica
de alocacdo de pessoal, assim como no planejamento de acdes de

capacitacéo.

2.9 FALHAS NA ATUAGAO DO COMITE DE GESTAO DE TI.

2.9.1 DETERMINACAO

Adote, em até 30 dias, a contar da ciéncia desta
deliberacao, controles internos gue assegurem a atuacgdo

peridédica do Comité de Gestdo de TI, em conformidade ao
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disposto no art. 8° da Resolucdo CNJ n° 211/2015. (Achado 2.7)

(Determinacdo 2.7)

2.9.2 SITUACAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA DETERMINACAO

Conforme exposto no relatério final da auditoria,
verificou-se que o Comité de Gestdo de TIC - CGesTIC ndo vinha

atuando efetivamente.

2.9.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

Informou o Regional, a partir do Oficio n°

0344/2021/TRT14/GP, de 23/7/2021, que esta determinacdo foi
atendida e encaminhou como evidéncia as seis Ultimas atas de

reunido do CGesTIC.

2.9.4 ANALISE

Da anédlise da documentacdo encaminhada pelo Regional,
constataram-se, a partir do Proad n°® 20762/2017, as atas de
reunido do Comité Gestor de TIC - CGesTIC, realizadas em

outubro de 2020 e janeiro, marco, abril, maio e junho de 2021.

Verificou-se, ainda, que diversos temas foram tratados,
como: resultado 1iGovTIC-Jud 2020; modificacdo do processo de
gerenciamento de demandas; aquisicdo de licencas Vmware;
acompanhamento da execucdo orcamentédria; novo PDTIC; processo

de gestdo de riscos, entre outros.

Acerca disso, convém destacar a ata da 10% reunido do
CGesTIC, ocorrida em 27/5/2021, em que se decidiu pela
realizacdo das reunides do comité, mensalmente, na ultima

quinta-feira do més.

Sendo assim, considera-se a determinacdo cumprida.

Secretaria de Auditoria

@ = Setor de Administragdo Federal Sul (SAFS),
-| C lho S
. onse . o upenor Quadra 8, Conjunto A, Bloco A, Sala A5.42
J da Justica do Trabalho Brasilia — DF 70.070-600
Telefone: (61) 3043-3340 - Correio eletrénico: auditoria@csjt.jus.br

32


mailto:auditoria@csjt.jus.br

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

2.9.5 EVIDENCIAS
° Ata da 62 Reunido do CGesTIC, ocorrida em 6/10/2020;
° Ata da 7% Reunido do CGesTIC, ocorrida em 15/1/2021;
° Ata da 82 Reunido do CGesTIC, ocorrida em 5/3/2021;
° Ata da 92 Reunido do CGesTIC, ocorrida em 14/4/2021;
° Ata da 10? Reunido do CGesTIC, ocorrida em 27/5/2021;

° Ata da 11% Reunido do CGesTIC, ocorrida em 11/6/2021.

2.9.6 CONCLUSAO

Determinacdo cumprida.

2.9.7 BENEFICIOS DO CUMPRIMENTO DA DETERMINAGAO

A atuacdo efetiva do Comité de Gestdo de TIC contribui
para mitigar os riscos na gestdo e operacdo dos servicgos de TI

e na execucdo e acompanhamento da estratégia de TI.

2.10 FALHAS NA GESTAO DE PROCESSOS DE TI - GESTAO DE INCIDENTES
DE TI

2.10.1 DETERMINACAO

Defina, aprove formalmente e implante, em até 90 dias, a
contar da ciéncia desta deliberacdo, o processo de gestdo de
incidentes de TI, contemplando, no minimo, 0s seguintes
elementos: papéis dos profissionais envolvidos; atividades
previstas; e artefatos ©previstos, com classificacdo dos

incidentes por escala de gravidade, as datas de abertura e

Secretaria de Auditoria

@ = Setor de Administragdo Federal Sul (SAFS),
-| C lho S
. onse . o upenor Quadra 8, Conjunto A, Bloco A, Sala A5.42
J da Justica do Trabalho Brasilia — DF 70.070-600
Telefone: (61) 3043-3340 - Correio eletrénico: auditoria@csjt.jus.br

33


mailto:auditoria@csjt.jus.br

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

fechamento do incidente e histdérico de acdes executadas em

virtude do incidente. (Achado 2.8.a) (Determinacdo 8)

2.10.2 SITUACAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA DETERMINACAO

Conforme exposto no relatdédrio final da auditoria,
verificou-se que o Regional ndo possuia processo de gestdo de

incidentes de TI formalmente definido.

2.10.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

Informou o Regional, a partir do Oficio n°

0344/2021/TRT14/GP, de 23/7/2021, qgue esta determinacdo foi
atendida, pois instituiu formalmente o processo de gestdo de
incidentes de TI, mediante a Portaria n° GP 377/2021, de
5/5/2021.

2.10.4 ANALISE

A partir da andlise da Portaria GP n® 377, de 5 de maio de
2021, constatou-se a formalizacdo do Processo de Gerenciamento
de Incidentes de TIC, contemplando os itens minimos exigidos
na determinacdo exarada pelo CSJT, como a definicdo dos papéis
dos profissionais envolvidos, a descricdo das atividades
previstas e a definicgéao dos artefatos, contendo a
classificacdo dos incidentes por escala de gravidade, as datas
de abertura e fechamento do incidente e histdérico de acdes

executadas em virtude do incidente.

Acerca da implantacdo do processo, verifica-se que a sua
formalizacdo ocorreu em meados do primeiro semestre deste

exercicio, logo se considera que a verificacdo da efetiva
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implantacdo do processo deverd ser oportunamente realizada em

futuras acdes de controle.

Pelo exposto, considera-se a determinacdo em cumprimento.

2.10.5 EVIDENCIAS

e Portaria GP n° 377/2021, de 5/5/2021 - Processo de

Gerenciamento de Incidentes de TIC.

2.10.6 CONCLUSAO

Determinacdo em cumprimento.

2.10.7 BENEFICIOS DO CUMPRIMENTO DA DETERMINAGCAO

O processo de gerenciamento de incidentes de TIC
contribui para a breve restauracdo da operacdo normal dos
servicos, minimizando os prejuizos a operacdo do negdbdcio e

garantindo assim o melhor nivel de servigco e disponibilidade.

2.11 FALHAS NA GESTAO DE PROCESSOS DE TI - GESTAO DE ATIVOS DE
TI.

2.11.1 DETERMINACAO

Defina, aprove formalmente e implante, em até 180 dias, a
contar da ciéncia desta deliberacdo, o processo de gestdo de
ativos de infraestrutura de TI, de maneira que todos os ativos
sejam inventariados, contemplando, no minimo: tipo de ativo;
formato; localizac&o; informacdes sobre cbdépia de seguranca;
importdncia do ativo para o negdcio; e proprietdrio do ativo.

(Achado 2.8.b) (Determinacédo 9)
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2.11.2 SITUAGCAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA DETERMINAGCAO

Conforme exposto no relatédrio final da auditoria,
verificou-se que o Regional ndo possuia o processo de gestéo

de ativos de infraestrutura de TI formalmente definido.

2.11.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

Informou o Regional, a partir do Oficio n°
0344/2021/TRT14/GP, de 23/7/2021, qgue esta determinacdo foi
atendida, mediante a definicédo do seu processo de
gerenciamento de configuragcdes e ativos de infraestrutura de

servico,

Informou, ainda, a partir de mensagem de correio
eletrdnico, em 9/12/2021, que instituiu formalmente o citado

processo.

2.11.4 ANALISE

Diante da andlise da documentacdo encaminhada pelo
Regional, verificou-se, no Proad n® 3563/2021, a definicdo do
processo de gerenciamento de configuragdes e ativos de
infraestrutura de servico, atendendo a todos os requisitos
desta deliberacdo, bem como sua formalizacdo a partir da

Portaria n° 709/2021, de 13/7/2021.

Quanto a sua implantacdo, visto que a formalizacdo do
processo ocorreu neste semestre, considera-se o processo recém
implantado, logo a verificacdo de sua efetiva implantacéo
deverda ser oportunamente realizada em acgdes de auditoria

futura.

Do exposto, considera-se a determinacdo em cumprimento.
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2.11.5 EVIDENCIAS

e Processo de gerenciamento de configuracgdes e ativos de

infraestrutura de servico.

e Portaria n° 709/2021, de 13/7/2021 - Institui o
processo de gerenciamento de configuracdo e ativos de

servico.

2.11.6 CONCLUSAO

Determinacdo em cumprimento.

2.12 FALHAS NA GESTAO DE PROCESSOS DE TI - GESTAO DE MUDANGAS

2.12.1 DETERMINACAO

Defina, aprove formalmente e implante, em até 180 dias, a
contar da ciéncia desta deliberacdo, o processo de gestdo de
mudancas no ambiente de infraestrutura de TI, contemplando, no
minimo, o©0s seguintes elementos: papéis dos profissionais
envolvidos; atividades previstas; e artefatos previstos, com
classificagdo, priorizacdo, avaliacdo de impacto e autorizacéo

da mudanca. (Achado 2.8.c) (Determinacdo 10)

2.12.2 SITUACAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA DETERMINACAO

Conforme exposto no relatério final da auditoria,
verificou-se que o Regional ndo possula o processo de gestdo

de mudancas de TI formalmente definido.
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2.12.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

Informou o Regional, a partir do Oficio n°
0344/2021/TRT14/GP, de 23/7/2021, que esta determinacdo foi
atendida, mediante a definicdo do processo de gerenciamento de

mudancas e liberacdes.

Informou, ainda, a partir de mensagem de correio
eletrénico, em 9/12/2021, que instituiu formalmente o citado

processo.

2.12.4 ANALISE

A partir da andlise da documentacdo encaminhada pelo
Regional, verificou-se, no Proad n® 3420/2021, a definicdo do
processo de gerenciamento de mudancas e liberacdes, contendo
todos os itens requeridos na determinacdo, quais sejam: papéis
dos profissionais envolvidos; atividades previstas (descricéo
das atividades do fluxograma); e artefatos previstos (Anexo I
- modelo de requisicdo de mudanca), com classificacéo,
priorizacdo, avaliacdo de impacto e autorizacdo da mudanca
(item 7), bem como a sua formalizacdo a partir da Portaria n°

733/2021, de 19/7/2021.

Quanto a sua implantacdo, visto que a formalizacdo do
processo ocorreu neste semestre, considera-se 0 processo recém
implantado, logo a verificacdo de sua efetiva implantacéao
deverda ser oportunamente realizada em agdes de auditoria

futura.

Por fim, considera-se a determinacdo em cumprimento.
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2.12.5 EVIDENCIAS
° Processo de gerenciamento de mudancas e liberacdes;

e Portaria n° 733/2021, de 19/7/2021 - Institui o

processo de gerenciamento de mudancas e liberacgdes.

2.12.6 CONCLUSAO

Determinacdo em cumprimento.

2.13 FALHAS NA GESTAO DE PROCESSOS DE TI - PROCESSO DE
SOFTWARE.

2.13.1 DETERMINACAO

Revise, em até 180 dias, a contar da ciéncia desta
deliberacdo, o processo de software de forma que contemple, no
minimo, o©0s seguintes elementos: papéis dos profissionais
envolvidos; documento de requisitos; registro de aprovacao;
histdérico de mudancas de requisitos; e cronograma de

acompanhamento do projeto. (Achado 2.8.d) (Determinacédo 11)

2.13.2 SITUACAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA DETERMINACAO

Conforme exposto no relatdédrio final da auditoria,
verificou-se que, apesar de o Regional possuir um processo de
software formalmente instituido, n&o foram previstos artefatos

relevantes para os projetos de desenvolvimento.

2.13.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

Informou o Regional, a partir do Oficio n®

0344/2021/TRT14/GP, de 23/7/2021, qgue esta determinacdo foi
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atendida, ou seja, o processo de software foi revisado e

atualizado para atender as orientacdes da auditoria.

Para tanto, encaminhou como evidéncia o processo de
software v2.0 e informou que este se encontra publicado em seu

Portal.

2.13.4 ANALISE

Diante da anadlise da documentacdo encaminhada pelo
Regional, verificou-se, no processo de desenvolvimento de
software, versdo 2.0, no Anexo I - Documento de Levantamento

de Requisitos, os seguintes itens minimos requeridos: papéis

dos profissionais envolvidos (item 2); documento de requisitos
(item 4); registro de aprovacdo (item 8); histdérico de
mudancas de requisitos (item 1), e cronograma de

acompanhamento do projeto (item 6).

Sendo assim, considera-se a determinacdo cumprida.

2.13.5 EVIDENCIAS

e Processo de software v.2.0 - Anexo I - Documento de

levantamento de requisitos.

2.13.6 CONCLUSAO

Determinacdo cumprida.

2.13.7 BENEFICIOS DO CUMPRIMENTO DA DETERMINAGAO

A efetividade do processo de software mitiga o risco de
se desenvolver solucdes de TI que ndo atendam as necessidades
das unidades de negdcio, evitando-se assim o retrabalho e o

desperdicio de recursos.
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2.14 FALHAS NA GESTAO DE PROCESSOS DE TI - DESIGNAGCAO DE
GESTORES.

2.14.1 DETERMINACAO

Designe formalmente, em até 90 dias, a contar da ciéncia
desta deliberacdo, representantes das unidades de negdcio
responsaveis pela gestdo dos sistemas informatizados que
suportam seus principais processos organizacionais, com vistas
ao aprimoramento do apoio da TI as necessidades do negdcio.

(Achado 2.8.e) (Determinacdo 12)

2.14.2 SITUACAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA DETERMINACAO

Conforme exposto no relatério final da auditoria,
verificou-se que o Regional n&o possuia a definicdo dos

gestores dos principais sistemas informatizados.

2.14.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

o

Informou o Regional, a partir do Oficio n
0344/2021/TRT14/GP, de 23/7/2021, que esta determinacdo foi
atendida, mediante a designacdo formal dos gestores dos

sistemas em uso pelo TRT, mediante a Portaria n® 470/2021.

2.14.4 ANALISE

Da andlise da Portaria n° 470/2021, de 19 de maio de 2021,
verificou-se que foram designados, formalmente, o0s gestores de
negbcio e o0s gestores técnicos para as solugdes de TIC

estratégicas, como o PJe, SIGEP, PROAD, entre outros sistemas.

Sendo assim, considera-se a determinacdo cumprida.
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2.14.5 EVIDENCIAS

° Portaria n° 470/2021, de 19/5/2021.

2.14.6 CONCLUSAO

Determinacdo cumprida.

2.14.7 BENEFICIOS DO CUMPRIMENTO DA DETERMINAGAO

A designacédo dos gestores responsaveils pelos sistemas
informatizados que suportam 0s principais processos
organizacionais mitiga o risco de se desenvolver solugdes de

TI que ndo atendam as necessidades das unidades de negdcio.

2.15 FALHAS NA ATUACAO DO COMITE DE SEGURANCA DA INFORMACAO.

2.15.1 DETERMINACAO

Efetive, em até 30 dias, a contar da ciéncia desta
deliberacdo, a atuacdo do Comité de Seguranca da Informacéo,
em especial no que diz respeito a definicdo de diretrizes
estratégicas de seguranca da informacdo para o Tribunal.

(Achado 2.10) (Determinacdo 13).

2.15.2 SITUACAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA DETERMINAGCAO

Conforme exposto no relatdério final da auditoria,
verificou-se que, apesar de 1instituido formalmente, o Comité

de Seguranca da Informacdo ndo vinha atuando efetivamente.

2.15.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

Informou o Regional, a partir do Oficio n®

0344/2021/TRT14/GP, de 23/7/2021, que esta determinacdo foi
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atendida, pois efetivou a atuacdo do Comité de Seguranca da

Informacdao - CSI.

2.15.4 ANALISE

Diante da informacéao prestada e da documentacdo
encaminhada pelo Regional, verificaram-se, no Proad n°
28396/2018, as atas das reunides realizadas pelo Comité de
Seguranca da Informacdo - CSI, sendo a primeira em 19/6/2020,

e, as demais, ocorridas em 22/1/2021, 8/3/2021 e 17/5/2021.

Verificou-se, ainda, dque diversos temas foram tratados
nessas reunides, como o) desenvolvimento do plano de
implementacdo das diretrizes da Lei Geral de Protecdo de Dados
- LGPD, a nova politica de seguranca da informacéo, a
apresentacdo da politica de gerenciamento de incidentes de
seguranca da informacdo, entre outros, todos alinhados a
definicéo de diretrizes estratégicas de seguranca da

informagdo para o Tribunal.
Sendo assim, considera-se a determinacdo cumprida.
2.15.5 EVIDENCIAS
° Ata da 1® Reunido do CSI, ocorrida em 6/10/2020;
° Ata da 2?2 Reunido do CSI, ocorrida em 22/1/2021;
° Ata da 3% Reunido do CSI, ocorrida em 8/3/2021;
° Ata da 4@ Reunido do CSI, ocorrida em 17/5/2021.

2.15.6 CONCLUSAO

Determinacdo cumprida.

Secretaria de Auditoria
Setor de Administragdo Federal Sul (SAFS),

@ .
-1 conselho Supenor Quadra 8, Conjunto A, Bloco A, Sala A5.42

da Justica do Trabalho Brasilia — DF 70.070-600
Telefone: (61) 3043-3340 - Correio eletrénico: auditoria@csjt.jus.br

43


mailto:auditoria@csjt.jus.br

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

2.15.7 BENEFICIOS DO CUMPRIMENTO DA DETERMINAGCAO

A atuacdo efetiva do Comité de Seguranca da Informacédo
contribui para mitigar os riscos na gestdo e operacdo dos
servigcos de TI, bem como otimiza os procedimentos de seguranca

da informacéo.

2.16 FALHAS NO SISTEMA DE GESTAO DE SEGURANGA DA INFORMAGAO.

2.16.1 DETERMINACAO

Aperfeicoe seu sistema de gestdo de seguranca da

informacdo, que deve contemplar:

e em até 180 dias, a contar da ciéncia desta deliberacéo,
processo de gestdo de riscos, que contenha, pelo menos:
lista de riscos; avaliacdo dos riscos identificados por
meio da probabilidade e impacto; priorizacdo dos riscos
para tratamento; e metodologia para a gestdo dos riscos;

(Achado 2.9.a) (Determinacdo 14.1)

e ecm até 180 dias, a contar da ciéncia desta deliberacéo,
plano de continuidade de TI para os principais servicos,
com, no minimo: a definicdo dos papéis e responsaveis,
condig¢des para ativacdo, procedimentos a serem adotados
e detalhes de comunicacdo; (Achado 2.9.b) (Determinacéo

14.2)

e em até 180 dias, a contar da ciéncia desta deliberacao,
processo de monitoramento e tratamento de incidentes de
seguranca da informacdo, que contenha, entre outros, os

seguintes elementos: definicéo dos papéis e
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responsabilidades, procedimentos a serem adotados e
detalhes de comunicacdo; (Achado 2.9.c) (Determinacéao

14.3)

e em até 90 dias, a contar da ciéncia desta deliberacéo,
atualizacdo das politicas de Seguranca da Informacdo e
de Uso dos Recursos de TIC, em especial gquanto a
inclusdo das referéncias legais e normativas que
embasaram suas elaboracdes e da previséao da
periodicidade de suas revisdes. (Achado 2.9.d)

(Determinacdo 14.4)

2.16.2 SITUAGAO QUE LEVOU A PROPOSIGCAO DA DETERMINAGAO

Conforme exposto no relatério final da auditoria,
verificou-se que, embora o Regional tenha realizado a
identificacdo dos principais riscos de TI e produzido uma
lista de riscos para tratamento, ndo se tratava de processo de
gestdo de riscos estabelecido, sistematizado e de execucéo
continua, com a definicdo de diretrizes, critérios para

aceitacdo dos riscos, papéis e responsabilidades.

Quanto ao plano de continuidade de TI e ao processo de
monitoramento e tratamento de incidentes de seguranca da
informacéo, constatou-se que estes nao se encontravam

definidos e implementados.

Por fim, verificou-se a necessidade em revisar a politica
de seguranca da informacdo, bem como a politica de uso dos

recursos de TIC.
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2.16.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

Informou o Regional, a partir do Oficio n°
0344/2021/TRT14/GP, de 23/7/2021, que esta determinacdo foi

atendida.

Destacou que instituiu as diretrizes e elaborou o processo
da gestdo de riscos de TIC, bem como realizou a primeira

rodada de identificacdo de riscos.

Quanto ao plano de continuidade de TI e ao processo de
monitoramento e tratamento de incidentes de seguranca da
informacéao, esclareceu que, além de definir o plano e

estabelecer o processo, também instituiu suas diretrizes.

Por fim, no tocante as politicas de seguranca da
informacdo e ao uso de recursos de TIC, informou gque ambas

foram revisadas e atualizadas.

2.16.4 ANALISE

Da anédlise da documentacdo encaminhada pelo Regional,
verificou-se na Portaria GP n°® 718, de 15 de Jjulho de 2021,
que estabelece as diretrizes de seguranca da informacdo no
dmbito do Regional, especificamente em seu Anexo V, a
definicdo das diretrizes de gestdo de riscos de TIC.
Verificou-se, ainda, a definicdo do processo de gestdo de
riscos de seguranca da informacdo, contendo os itens minimos
requeridos na determinacéo, além de planilha com a
identificacdo e andlise dos riscos de TIC, contendo: categoria
do risco, &rea responsavel, risco identificado, consequéncia
do risco, probabilidade, impacto, fator do risco, grau do

risco, tipo de tratamento, recomendacdes e risco residual.
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Em relacdo ao plano de continuidade, verificou-se gue suas
diretrizes foram instituidas no Anexo VI da Portaria GP n°
718, de 15/7/2021. Constatou-se, também, a elaboracdo do Plano
de continuidade dos servicos essenciais de TIC v.1.0, contendo
0s requisitos minimos requeridos, quais sejam: a definicdo dos
papéis e responsaveis, condic¢cbdes para ativacdo, procedimentos

a serem adotados e detalhes de comunicacéo.

No tocante ao processo de monitoramento e tratamento de
incidentes de seguranca da informacéao, constatou-se sua
definicéao, contendo os itens minimos requeridos na
deliberacéo, ou seja, a definicéo dos papéis e
responsabilidades, procedimentos a serem adotados (fluxograma)
e detalhes de comunicacdo, bem como a definicdo de suas

diretrizes no Anexo IV da Portaria GP n° 718, de 15/7/2021.

Por fim, verificou-se a revisdo e atualizacdo das
politicas de seguranca da informacdo (Portaria GP n°® 436/2021,
de 13 de maio de 2021) e de uso dos recursos de TIC e controle
de acesso (Portaria GP n° 718, de 15/7/2021, Anexo 1III),
fazendo constar, em ambas, as referéncias legais e normativas
que embasaram sua elaboracao, bem como a previséo da

periodicidade de suas revisdes.

Do exposto, verificou-se o efetivo cumprimento dos itens
desta determinacdo referentes ao estabelecimento do processo
de gestdo de riscos; a definicdo do plano de continuidade de
TI; a definicdo do processo de monitoramento e tratamento de
incidentes de segquranca da informacéo; e a revisdo e
atualizacdo de sua Politica de Seguranca da Informacdo - PSI e

da Politica de uso dos recursos de TIC e controle de acesso.

Secretaria de Auditoria

@ = Setor de Administragdo Federal Sul (SAFS),
'\ C lho S
. onse . o upenor Quadra 8, Conjunto A, Bloco A, Sala A5.42
J da Justica do Trabalho Brasilia — DF 70.070-600
Telefone: (61) 3043-3340 - Correio eletrénico: auditoria@csjt.jus.br

47


mailto:auditoria@csjt.jus.br

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

Sendo assim, considera-se a determinacdo cumprida.

2.16.5 EVIDENCIAS

e Processo de gestado de riscos de seguranca da
informacéo;

° Portaria GP n°® 718/2021, Anexo V — Gestdo de riscos;

° Planilha de identificacdo e andlise de riscos;

e Plano de Continuidade dos servigos essenciais de TIC v
1.0;

e Portaria GP n° 718/2021, Anexo VI - Gestdo de
continuidade;

e Processo de gerenciamento de incidentes de seguranca da
informacédo;

e Portaria GP n°® 718/2021, Anexo IV - Diretrizes do
processo de gerenciamento de incidentes de seguranca da
informacéo;

e Portaria GP n° 436/2021 - Politica de seguranca da
informacéo;

e Portaria GP n° 718/2021, Anexo III - Politica de wuso
dos recursos de TIC.

2.16.6 CONCLUSAO
Determinacdo cumprida.
Secretaria de Auditoria
@ c '.h S = Setor de Administragdo Federal Sul (SAFS),
-1 onse . o upenor Quadra 8, Conjunto A, Bloco A, Sala A5.42
J da Justica do Trabalho Brasilia — DF 70.070-600
Telefone: (61) 3043-3340 - Correio eletrénico: auditoria@csjt.jus.br

48


mailto:auditoria@csjt.jus.br

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

2.16.7 BENEFICIOS DO CUMPRIMENTO DA DETERMINAGCAO

O aperfeicoamento do sistema de gestdo de seguranca da
informacdo contribui com a protegcdo das informac¢cdes do
Tribunal e mitiga o risco de exposicdo indevida de dados e de

indisponibilidade de servigos criticos de TI.

2.17 FALHAS NA GESTAO E/OU FISCALIZAGAO CONTRATUAL - DESIGNACAO
DE FISCAIS.

Reavalie a designacdo dos gestores e fiscais dos contratos
de TI, de forma que se realize uma distribuicdo adequada e
equitativa de tais atividades entre seus servidores, bem como
asseqgure a designacdo de fiscais demandante, técnico e
administrativo, sempre que possivel, para compor as equipes de

gestdo dos contratos de TI; (Achado 2.3.III) (Recomendacédo 1).

2.17.1 SITUAGAO QUE LEVOU A PROPOSIGAO DA RECOMENDAGAO

Conforme exposto no relatédrio final da auditoria,
verificou-se que a atividade de gestdo dos contratos de TI
estava concentrada no Secretdrio da unidade e gque o Tribunal
ndo adotava a pratica de designar equipes para a fiscalizacéo
dos contratos de TI, apenas designava um fiscal e seu

substituto.

Portanto, constatou-se a concentracdo das atividades de
gestdao e fiscalizagdo dos contratos de TI em poucos
servidores, potencializado os riscos durante a execucgdo

contratual.
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2.17.2 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

Informou o Regional, a partir do Oficio n®

0344/2021/TRT14/GP, de 23/7/2021, que esta recomendacdo foi
implementada e encaminhou como evidéncia o ©processo de

contratacdes de TIC.

Informou, ainda, via correio eletrdnico, em 9/12/2021,
que a revisdo da designacdo dos gestores e fiscails dos
processos de TI vigentes ndo avangou. Destacou que a maioria
dos contratos de TI estao relacionados a area de
infraestrutura e em &reas especializadas, requerendo que o0s
fiscais detenham conhecimento avancando sobre o objeto

contratual.

Entretanto, ressaltou que, mediante a posse de 10 novos
servidores na SETIC, sendo a maioria lotada no Nucleo de
Infraestrutura, uma melhor divis&o dos papéis de fiscalizacédo

serd possivel.

Por fim, prevé gque, no segundo semestre de 2022, havera
melhores condig¢des de distribuicdo dos papéis 1ligados a

fiscalizacdo dos contratos de TI.

2.17.3 ANALISE

Diante da analise da informacdo prestada e documentacéo

encaminhada pelo Regional, verificou-se, no Processo de
Contratacdes de TIC, atividade 1 - Planejamento da
Contratacdo, a tarefa 1.3 - Designar fiscais do contrato, que

estabelece a nomeacdo dos fiscais do contrato, de forma gue se
realize uma distribuicdo adequada e equitativa de tais

atividades entre servidores, bem como assegure a designacdo de

Secretaria de Auditoria

@ = Setor de Administragdo Federal Sul (SAFS),
'\ C lho S
. onse . o upenor Quadra 8, Conjunto A, Bloco A, Sala A5.42
J da Justica do Trabalho Brasilia — DF 70.070-600
Telefone: (61) 3043-3340 - Correio eletrénico: auditoria@csjt.jus.br

50


mailto:auditoria@csjt.jus.br

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

fiscais demandante, técnico e administrativo, sempre que
possivel, para compor as equipes de gestdo dos contratos de

TI; agdo que val ao encontro da recomendagdo do CSJT.

No entanto, cabe destacar que a revisdo do processo é
importante para evitar @) agravamento do problema de
concentracdo das atividades de gestdo e fiscalizacdo dos
contratos em poucos servidores, entretanto a presente
recomendacdo trata também da avaliacdo dos atuais contratos de
TI, com vistas a identificar a sobrecarga de servidores no

exercicio dessas funcdes.

Pelo exposto, em que pese a revisdo do seu processo de
contratacdes de TI e a perspectiva de melhores condigcdes para
a adequada distribuicdo das funcdes de gestdo e fiscalizacéo
dos contratos no préximo exercicio, a necessidade de
reavaliacdo da designacdo dos gestores e fiscais para os
contratos vigentes de TI ainda permanece, logo se considera a

recomendacdo parcialmente implementada.

2.17.4 EVIDENCIAS

e Processo de Contratacdes de TIC - atividade 1 - item

1.3.

2.17.5 CONCLUSAO

Recomendacdo parcialmente implementada.

2.17.6 EFEITOS DA NAO IMPLEMENTACAO DA RECOMENDAGCAO

A concentracdo das atividades de gestdo e fiscalizacdo

dos contratos de TI em poucos servidores potencializa os
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riscos na execucdo contratual.

2.18 FALHAS NO PLANO ESTRATEGICO DE TI DO ORGAO.

2.18.1 RECOMENDAGCAO

Adeque seu Plano Estratégico de TI, de forma a indicar,
explicitamente, os responsaveis pela prestacdo de contas dos
resultados de cada objetivo estratégico constante de seu PETI.

(Achado 2.5) (Recomendacédo 2)

2.18.2 SITUACAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA RECOMENDACAO

Conforme exposto no relatério final da auditoria,
verificou-se que havia a designacdo do responsavel por cada
indicador estratégico, ndo existindo, no entanto, a designacéo

dos responséaveils pelos objetivos estratégicos de TI.

2.18.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

O Tribunal informou que, de acordo com a Resolugcdo n°
370/2021 do CNJ, artigo 6°, paradgrafo 3°, ndo hd mais a
necessidade de confeccdo de planos estratégicos de TIC pelos

Tribunais.

Portanto, considerou que esta recomendacdo perdeu seu
objeto.
2.18.4 ANALISE

A Resolucdo n° 370/2021 do CNJ, no artigo 6°, paragrafo

3°, estabelece que:

Art. 6° Cada o6rgdo deverad elaborar e manter o
Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo (PDTIC), o qual deverd elencar as
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agdes gque estardo alinhadas ao Planejamento
Estratégico Institucional, ao Planejamento
Estratégico Nacional do Poder Judicidrio e a
Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacgéo
e Comunicacdo do Poder Judiciério.

§ 3° Os 6rgdos que possuem em seu planejamento
o Plano Estratégico de TIC (PETIC) poderéo
utilizar este Instrumento até um ano apds o
inicio da vigéncia desta Resolucdo. Decorrido o
prazo, as linhas estratégicas de atuacéo
deverdo ser contempladas no Plano Diretor de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, com
objetivo de manter a continuidade do trabalho e
alinhamento da estratégia. (grifo nosso)

Observa-se, portanto, que a resolucao dispensa 0s
Tribunais da elaboracdo do Plano Estratégico de TIC, em

consondncia com a manifestacdo do Tribunal.

Pelo exposto, considera-se a recomendacdo ndo mais

aplicavel.
2.18.5 EVIDENCIAS
° Resolucdo CNJ n° 370/2021, art. 6°, paragrafo 3°.

2.18.6 CONCLUSAO

Recomendacdo ndo mais aplicavel.

2.19 FALHAS NA GESTAO DO QUADRO DE PESSOAL DE TI.

2.19.1 RECOMENDACAO

Fixe um prazo para elaboracdo e implementacdo do programa
de reconhecimento e recompensa, previsto no artigo 11 da
o

Politica de Gestdo de Pessoas de TIC - Portaria GP n.

006/2020; (Achado 2.11.a) (Recomendacdao 3).
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2.19.2 SITUAGCAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA RECOMENDACAO

Conforme exposto no relatédrio final da auditoria,
verificou-se que, apesar de o TRT ter instituido formalmente a
Politica de Gestdo de Pessoas de TIC, ainda havia necessidade
da elaboracdo do programa de reconhecimento e recompensa,
previsto no artigo 11 da referida politica, com vistas a sua

efetiva implementacdo no Tribunal.

2.19.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

A partir de mensagem de correio eletrdnico, encaminhada
em 16/12/2021, em funcdo desta acdo de monitoramento, informou
a Secretaria de Controle Interno e Auditoria - SCIA gque, em
reunido realizada nesse mesmo dia, onde estiveram presentes
representantes da Secretaria de Tecnologia da Informagcdo e
Comunicacdo - SETIC, da Secretaria de Gestdo de Pessoas - SGEP
e da préopria SCIA, foi fixado o prazo em 30/6/2022 para a
elaboracdo e implementacdo do programa de reconhecimento e
recompensa, previsto no artigo 11 da Politica de Gestdo de

Pessoas de TIC - Portaria GP n.° 006/2020.

2.19.4 ANALISE

Da andlise da ata de reunido encaminhada pela Secretaria
de Controle Interno e Auditoria - SCIA, verificou-se que a
SGEP e a SETIC, em comum acordo, fixaram o prazo em 30/6/2022,
para elaboracdo e implementacdo do programa de reconhecimento

e recompensa, objeto dessa deliberacdo.

Portanto, considera-se a recomendacdo implementada.
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2.19.5 EVIDENCIAS

e Resposta da Secretaria de Controle Interno e Auditoria
- SCIA, via mensagem de correio eletrdnico, em

16/12/2021;

e Ata da Reunido - Monitoramento da auditoria realizada
pelo CSJT na Aarea de Gestdo de Tecnologia da

Informacdo em 2020, em 16/12/2021.

2.19.6 CONCLUSAO

Recomendacédo implementada.

2.19.7 BENEFICIOS DA IMPLEMENTACAO DA RECOMENDACAO

A efetividade da Politica de Gestdo de Pessoas de TIC
colabora com a manutencdo de um quadro de pessoal de TI
adequado e suficiente para a operacdo e gestdo eficiente e

eficaz dos servicos de TI.

2.20 FALHAS NA GESTAO DO QUADRO DE PESSOAL DE TI -
ACOMPANHAMENTO DA IMPLANTAGAO

2.20.1 RECOMENDAGCAO

Acompanhe, por meio de avaliagdes de sua Unidade de
Auditoria 1Interna, a elaboracdo do programa e a efetiva
implementacdo da Politica de Gestdo de Pessocas de TIC no

Tribunal, no prazo fixado. (Achado 2.11.b) (Recomendacédo 4).

2.20.2 SITUACAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA RECOMENDACAO

Conforme exposto no relatdrio final da auditoria,
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verificou-se que, apesar de o TRT ter instituido formalmente a
Politica de Gestdo de Pessoas de TIC, ainda havia a
necessidade da elaboracdo do programa de reconhecimento e
recompensa, previsto no artigo 11 da referida politica, com

vistas a sua efetiva implementacdo no Tribunal.

2.20.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

Consultada em 7/12/2021 e 15/12/2021, a Secretaria de
Controle 1Interno e Auditoria - SCIA informou, a partir de
mensagens de correio eletrdnico, encaminhadas em 14/12/2021 e
16/12/2021, qgue o Regional vem implementando a Politica de
Gestdo de Pessoal de TIC de forma gradual, mediante a
transformacdo de 19 cargos vagos em cargos com especialidade
de Tecnologia da Informacéao, restando ainda outros
dispositivos a serem 1implementados para dgue sSe cumpra
integralmente a referida politica, como é& o caso da elaboracéo

do programa de reconhecimento e recompensas.

Informou, ainda, que realizou reunido com a SETIC e SGEP,
no dia 16/12/2021, com objetivo de monitorar a elaboracdo e
implementacdo do programa de reconhecimento e recompensa, bem
como a efetiva implementacdo da Politica de Gestdo de Pessoas

de TIC.

2.20.4 ANALISE

Da analise da informacédo prestada e documentacéo
encaminhada pelo Regional, verificou-se que a Secretaria de
Controle 1Interno e Auditoria - SCIA comegcou a atuar no
acompanhamento da elaboracdo do programa de reconhecimento e

recompensa e da efetiva implementacdo da Politica de Gestdo de
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Pessocas de TIC no Tribunal, apds o inicio desta acdo de

monitoramento.

Como exposto no item anterior, a fixacdo do prazo para a
elaboracdo e implementacdo do programa de reconhecimento e
recompensa, previsto no artigo 11 da Politica de Gestdo de
Pessoas de TIC - Portaria GP n.° 006/2020, somente ocorreu em
16/12/2021, apds consulta formulada por esta SECAUDI, em

funcdo desta acdo de monitoramento.

Acerca disso, convém ressaltar que acdrddo aqui avaliado
foi publicado em novembro de 2020, logo somente apds um ano de
sua publicacdo é que a SCIA passou a atuar efetivamente no

cumprimento da presente deliberacéo.

Nessa esteira, constatou-se na ata da reunido realizada
em 16/12/2021, que, além de fixado o prazo de 30/06/2022 para
a elaboracdo e implementacdo do programa de reconhecimento e
recompensa, restou consignado que o acompanhamento do seu

cumprimento serd realizado pela SCIA.
Pelo exposto, considera-se a recomendacao em
implementacdo.

2.20.5 EVIDENCIAS

® Resposta da Secretaria de Controle Interno e
Auditoria, via mensagem de correio eletrdnico, em

14/12/2021.

e Resposta da Secretaria de Controle Interno e

Auditoria, via mensagem de correio eletrdnico, em

16/12/2021.
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e Ata da Reunido - Monitoramento da auditoria realizada

pelo CSJT na A4rea de Gestdo de Tecnologia da

Informacdo em 2020, em 16/12/2021.

2.20.6 CONCLUSAO

Recomendacdo em implementacédo.

3. CONCLUSAO

Quanto ao monitoramento do cumprimento das determinacdes
constantes do Acdérddo CSJIJT-A-4-17.2020.5.90.0000, referentes a
drea de tecnologia da informacdo, constatou-se forte empenho

do Tribunal Regional em cumprir as deliberacdes do Plenario do

CSJT.

Das 14 determinagdes ao Tribunal Regional, 11 foram
plenamente cumpridas e 3 encontram-se em cumprimento. Ademais,
das 4 recomendacdes que lhe foram dirigidas, 1 foi
implementada, 1 encontra-se em implementacdo, 1 parcialmente
implementada e 1 perdeu o objeto, portanto, ndo mais

aplicavel, conforme especifica o quadro abaixo:

Secretaria de Auditoria

@ c '.h S . Setor de Administragdo Federal Sul (SAFS),
-1 onse ) upenor Quadra 8, Conjunto A, Bloco A, Sala A5.42

da Justica do Trabalho Brasilia — DF 70.070-600
Telefone: (61) 3043-3340 - Correio eletrénico: auditoria@csjt.jus.br

58


mailto:auditoria@csjt.jus.br

PODER JCJDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

GRAU DE IMPLEMENTAGAO DAS DELIBERACOES

CUMP;]?MENT o PARCIALMENTE NAO CUMPRIDA
DELIBERAGAO/ITEM CUMPRIDA OU ou CUMPRIDA OU ou NAO
DO ACORDAO IMPLEMENTADA EM PARCIALMENTE NAO APLICAVEL
IMPLEMENTACAO IMPLEMENTADA IMPLEMENTADA

|. Determinar ao Tribunal
Regional do Trabalho da
142

Regido que:

1. aprimore, em até 90
dias, a contar da ciéncia
desta deliberagdo, seu
processo de contratacdo
de solugbes de TI,
mediante a definicdo de
controles internos que
assegurem a observancia
dos dispositivos da

Resolugdo CNJ n.2
182/2013, em especial no
tocante a:

11 formalizagdo da
instauragdo da equipe de

planejamento da
contratagéo; (Achado
2.1.a)

1.2  comprovagdo da
vantajosidade da utilizagdo
de ata de registro de
precos; (Achado 2.1.b)

13 elaboragdo dos

estudos técnicos
preliminares, prevendo,
entre outros elementos, a X

realizagdo de ampla
pesquisa de pregos em
diversas fontes, a fim de
subsidiar a estimativa de
custos da contratagdo
pretendida, inclusive nos
casos de adesdo a atas de
registro de pregos; a
demonstragdo, objetiva,
da relagdo da demanda do
Tribunal com a quantidade
de bens/servigcos a serem
contratados; a andlise e
comparagdo entre  0s
custos das possiveis
solugdes para a
contratagdo  pretendida;
plano de sustentacdo;
definigdo da estratégia
para a contratagdo; e
analise de riscos, em
especial daqueles que
possam comprometer o
sucesso da contratagdo
almejada; (Achado 2.1.c)
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CUMP;]?MENT o PARCIALMENTE NAO CUMPRIDA
DELIBERAGAO/ITEM CUMPRIDA OU ou CUMPRIDA OU ou NAO
DO ACORDAO IMPLEMENTADA EM PARCIALMENTE NAO APLICAVEL
IMPLEMENTACAO IMPLEMENTADA IMPLEMENTADA

1.4 elaboragdo de Termo
de Referéncia,
devidamente aprovado
pelo titular da unidade

demandante,
contemplando, entre
outros requisitos: a

demonstragdo, objetiva,
da relagdo da demanda do
Tribunal com a quantidade
de bens/servicos a serem
contratados; e a anadlise
das possiveis solugdes e
justificativa para a opgdo
escolhida; (Achados 2.1.d
e2.4.1.b)

1.5 elaboragdo de plano de
trabalho, nos contratos
que tenham previsdo de
cessdo de mado de obra de
forma exclusiva e nas
dependéncias do Tribunal,
contendo, no minimo:
descricdo do objeto a ser
contratado; identificagdo

da equipe de
planejamento da
contratagdo; a
necessidade, justificativa e
valor estimado; a

demonstragdo, objetiva,
da relagdio entre a
demanda do Tribunal e a
quantidade de servigos a
ser contratada; e
demonstrativo dos
resultados a serem
alcangados.(Achado
2.4.1.a);

2. aprimore, em até 90
dias, a contar da ciéncia
desta deliberagdo, seu
processo de contratagdao
de solugbes de TI,
mediante a definigdo de
controles internos que

assegurem: %
2.1 a instrugdo
preparatdria a
coparticipagdo em registro
de precos, com a
aprovacgdo pela autoridade
competente,
preferencialmente  apds
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exame da  Assessoria
Juridica; (Achado 2.2.a)

2.2 a observancia dos
dispositivos da Resolugdo
CNJ n.2 182/2013, em
especial no tocante a
elaboragdo de termo de
referéncia, devidamente
aprovado pelo titular da
unidade demandante.
(Achado 2.2.b);

3. adote, em até 30 dias, a
contar da ciéncia desta
deliberagéo, as
providencias  necessarias
para que o aditamento do
Contrato n.2 18/2019, com X
as justificativas e
fundamentagdes, reflita as
alteragbes realizadas em
sua execugdo. (Achado
2.3.1);

4. aperfeicoe, em até 90
dias, a contar da ciéncia
desta deliberacao, o
processo de gestdo e
fiscalizagdo contratual,
estabelecendo  controles
internos que assegurem:

41 o registro das
atividades de
acompanhamento da
execugdo dos contratos
pelos gestores e fiscais

designados; (Achado
2.3.1l.a)

4.2 que as alteragdes nas
condigdes pactuadas X
inicialmente decorram por
meio de aditivos
contratuais com
justificativas e
fundamentagdes, bem
como sejam autorizadas
pela autoridade

competente por celebrar o
contrato; (Achado 2.3.11.b)
43 nos contratos de
prestagdo de  servigos
baseados em acordos de
nivel de servico, a efetiva
verificagdo do
cumprimento dos niveis
minimos de servigo,
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conforme previsdo
contratual, e a vinculagdo
dos pagamentos ao
alcance das metas
definidas; (Achado 2.4.11.a)
4.4 nos contratos de
prestacdo de servigos, a

verificagdo do
cumprimento das
exigéncias contratuais,
pela  contratada, em
especial quanto a

qualificagdo técnica da
equipe alocada para o
contrato.(Achado 2.4.11.b);

5.ultime os procedimentos
necessarios para a
realizagdo de nova
licitagdo e substituicdo do X
Contrato n.2 31/2015,
ainda no presente
exercicio.(Achado 2.4.111);

6. revise, em até 120 dias,
a contar da ciéncia desta
deliberagdo, seu Plano
Diretor de TI, de forma a
contemplar a relagdo das
acBes/projetos planejados
para sua vigéncia com os
respectivos cronogramas
estimados e o estudo
qualitativo do quadro de
pessoal da unidade de TI.
(Achado 2.6);

7. adote, em até 30 dias, a
contar da ciéncia desta
deliberagdo, controles
internos que assegurem a
atuagdo  peridédica do
Comité de Gestdo de TI,
em conformidade ao
disposto no art. 82 da
Resolugdo CNJ n.2
211/2015. (Achado 2.7);

8. defina, aprove
formalmente e implante,
em até 90 dias, a contar da
ciéncia desta deliberagao,
o processo de gestdo de
incidentes de TI, X
contemplando, no minimo,
0s seguintes elementos:
papéis dos profissionais
envolvidos; atividades
previstas; e artefatos
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GRAU DE IMPLEMENTAGAO DAS DELIBERACOES

. CUMP;:&MENT o PARCIALMENTE NAO CUMPRIDA ~
DELIBERA(;AO { ITEM CUMPRIDA OU ou CUMPRIDA OU O~U NAQ
DO ACORDAO IMPLEMENTADA EM PARCIALMENTE NAO APLICAVEL
IMPLEMENTA CA o IMPLEMENTADA IMPLEMENTADA
previstos, com
classificagdo dos

incidentes por escala de
gravidade, as datas de
abertura e fechamento do
incidente e histérico de
acdes  executadas em
virtude do incidente.
(Achado 2.8.a);

9. defina, aprove
formalmente e implante,
em até 180 dias, a contar
da ciéncia desta
deliberagdo, o processo de
gestdo de ativos de
infraestrutura de TI, de
maneira que todos os
ativos sejam X
inventariados,
contemplando, no minimo:
tipo de ativo; formato;
localizagdo;  informagdes
sobre copia de seguranga;
importancia do ativo para
0 negocio; e proprietario
do ativo. (Achado 2.8.b);

10. defina, aprove
formalmente e implante,
em até 180 dias, a contar
da ciéncia desta
deliberagdo, o processo de
gestdo de mudangas no
ambiente de infraestrutura
de TI, contemplando, no
minimo, o0s  seguintes X
elementos: papéis dos
profissionais  envolvidos;
atividades previstas; e
artefatos previstos, com
classificagdo, priorizagao,
avaliagdo de impacto e
autorizagdo da mudanga.
(Achado 2.8.c) ;

11. revise, em até 180
dias, a contar da ciéncia
desta deliberacao, o
processo de software de
forma que contemple, no
minimo, os  seguintes

L X
elementos: papéis dos
profissionais  envolvidos;
documento de requisitos;
registro de aprovagao;
histérico de mudangas de
requisitos; e cronograma
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GRAU DE IMPLEMENTAGAO DAS DELIBERACOES

DELIBERAGAO/ITEM
DO ACORDAO

ou
NAO

EM e
PARCIALMENTE NAO CUMPRIDA
CUMPRIDA OU CUMPI:;JDENTO CUMPRIDA OU
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de acompanhamento do
projeto. (Achado 2.8.d) ;

12. designe formalmente,
em até 90 dias, a contar da
ciéncia desta deliberagao,
representantes das
unidades de  negdcio
responsaveis pela gestdo
dos sistemas
informatizados que
suportam seus principais
processos organizacionais,
com vistas ao
aprimoramento do apoio
da Tl as necessidades do
negacio. (Achado 2.8.e);

13. efetive, em até 30 dias,
a contar da ciéncia desta
deliberagdo, a atuagdo do
Comité de Seguranga da
Informagdo, em especial
no que diz respeito a
definigdo de diretrizes
estratégicas de seguranga
da informagdo para o
Tribunal. (Achado 2.10);

14. aperfeicoe seu sistema
de gestdo de seguranga da
informagdo, que deve
contemplar:

14.1 em até 180 dias, a
contar da ciéncia desta
deliberagdo, processo de
gestdo de riscos, que
contenha, pelo menos:
lista de riscos; avaliagdo
dos riscos identificados
por meio da probabilidade
e impacto; priorizagdo dos
riscos para tratamento; e
metodologia para a gestdo
dos riscos; (Achado 2.9.a)

14.2 em até 180 dias, a
contar da ciéncia desta
deliberagdo, plano de
continuidade de TI para os
principais servigos, com,
no minimo: a definigdo dos
papéis e responsaveis,
condi¢des para ativagao,
procedimentos a serem
adotados e detalhes de
comunicagdo; (Achado
2.9.b)
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14.3 em até 180 dias, a
contar da ciéncia desta
deliberagdo, processo de

monitoramento e
tratamento de incidentes
de seguranga da

informagdo, que contenha,
entre outros, os seguintes
elementos: definicdo dos
papéis e
responsabilidades,
procedimentos a serem
adotados e detalhes de
comunicagdo; (Achado
2.9.c)

14.4 em até 90 dias, a
contar da ciéncia desta
deliberagdo,  atualizagdo
das politicas de Seguranca
da Informagdo e de Uso
dos Recursos de TIC, em
especial quanto a inclusdo
das referéncias legais e
normativas que
embasaram suas
elaboragdes e da previsdo
da periodicidade de suas
revisGes. (Achado 2.9.d);

Il. recomendar ao TRT da
142 Regido que:

2.1 reavalie a designagao
dos gestores e fiscais dos
contratos de Tl, de forma
que se realize uma
distribuicdo adequada e
equitativa de tais
atividades  entre  seus
servidores, bem como
assegure a designagdo de
fiscais demandante,
técnico e administrativo,
sempre que possivel, para
compor as equipes de
gestdo dos contratos de TI;
(Achado 2.3.111);

2.2 adeque seu Plano
Estratégico de TI, de forma
a indicar, explicitamente,
os  responsaveis  pela
prestacdo de contas dos
resultados de cada
objetivo estratégico
constante de seu PETI;
(Achado 2.5);
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2.3 fixe um prazo para
elaboragdo e
implementagdo do
programa de
reconhecimento e
recompensa, previsto no X
artigo 11 da Politica de
Gestdo de Pessoas de TIC—
Portaria GP n.2 006/2020;
(Achado 2.11.a);

2.4 acompanhe, por meio
de avaliagbes de sua
Unidade de Auditoria
Interna, a elaboragdo do
programa e a efetiva
implementagdo da Politica
de Gestdo de Pessoas de
TIC no Tribunal, no prazo
fixado. (Achado 2.11.b)

TOTALIZAGCAO 12 4 1 0 1

Nesse cendrio, destacam-se como determinacdes cumpridas o
aprimoramento do processo de contratacdo de solugdes de TI; a
regularizacdo do Contrato n® 18/2019; o aprimoramento do
processo de gestdo e fiscalizacdo contratual; a realizacédo de
licitacdo em substituicdo ao Contrato n°® 31/2015; e o
aprimoramento do PDTIC, do processo de software e do Sistema

de Gestdo de Seguranca da Informacdo.

Por sua vez, mantém-se em cumprimento a implantacdo dos
processos de gestdo de incidentes de TI, de gestdo de ativos
de infraestrutura e de gestdo de mudancas no ambiente de

infraestrutura de TI.

Quanto as recomendacdes exaradas pelo CSJT, considerou-se
implementada a fixacéo de prazo para a elaboracao e

implementacdo do programa de reconhecimento e recompensa,
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previsto na Politica de Gestdo de Pessoas de TIC e, em
implementacdo, o monitoramento do seu cumprimento pela Unidade
de Auditoria Interna do Regional. Considerou-se, ainda, como
parcialmente implementados, o0s aprimoramentos relacionados a
designacdo dos gestores e fiscais dos contratos de TI e néo

mais aplicédvel o aprimoramento do seu PETI.

Em que pese o aprimoramento na gestdo de TI do 6rg&o, as
acdes inconclusas acima relatadas potencializam os riscos
relacionados a governanca e a gestdo da TI do Tribunal, Dbem
como a entrega dos servicos informatizados e aos investimentos

realizados pelo Tribunal Regional e pelo préprio CSJT.

Por essa razdo, entende-se necessaria a continuacido dos
procedimentos de monitoramento no ambito do CSJT até o pleno
cumprimento das deliberacgdes constantes do Acbdrddo CSIT-A-4-

17.2020.5.90.0000.

4. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

Em face do exposto, propde-se ao Conselho Superior da

Justica do Trabalho:

4.1 Determinar ao TRT da 14°% Regido que, em até 60 dias, a

contar da ciéncia desta deliberacéo:

4.1.1 implante, efetivamente, O processo de gestdao de
incidentes de TI, contemplando, no minimo, o©0s seguintes
elementos: papéis dos profissionais envolvidos;
atividades previstas; e artefatos previstos, com

classificacdo dos incidentes por escala de gravidade, as
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datas de abertura e fechamento do incidente e histdérico

de acdes executadas em virtude do incidente;

implante, efetivamente, o processo de gestdo de ativos
de infraestrutura de TI, de maneira que os ativos sejam
inventariados, contemplando, no minimo: tipo de ativo;
formato; localizacéo; informacdes sobre cépia de
seguranca; 1importédncia do ativo para o negdcio; e

proprietdrio do ativo;

4.1.3 implante, efetivamente, o processo de gestdo de mudancas

no ambiente de infraestrutura de TI, contemplando, no
minimo, os seguintes elementos: papéis dos profissionais
envolvidos; atividades previstas; e artefatos previstos,
com classificacdo, priorizacdo, avaliacdo de impacto e

autorizacdo da mudanca; e

reavalie a designacdo dos gestores e fiscais dos
contratos de TI, de forma que se realize uma
distribuicdo adequada e equitativa de tais atividades

entre seus servidores.

Determinar ao TRT da 14% Regid&o que elabore, até
30/6/2022, o programa de reconhecimento e recompensa
(Portaria GP n°® 006/2020, artigo 11) e implemente

efetivamente sua Politica de Gestdo de Pessoas de TIC.

Determinar ao TRT da 14% Regi&o, por meio de sua Unidade
de Auditoria Interna, gque acompanhe o cumprimento das
deliberacdes exaradas neste relatdério e informe a
SECAUDI a sua conclusdo, em até 90 dias, a contar da

ciéncia desta deliberacdo, exceto para o item 4.2, que

)
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deverd ser informado até 30/7/2022, considerando o prazo

fixado para o seu cumprimento.

Brasilia, 26 de janeiro de 2022.

Assinado de forma digital por Livio Mauro Bastos

. Assinado de forma digital por Rafael Almeida HY'H da Costa
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