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JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

1. INTRODUCAO

A auditoria realizada no Tribunal Regional do Trabalho da
22 Regido, cuja inspecdo in loco transcorreu no periodo de 7 a
11 de abril de 2014, cumpriu programacdo do Plano Anual de
Auditoria do Conselho Superior da Justica do Trabalho para o
exercicio de 2014, consoante previsto nos Atos CSJT.GP.SG n.°®
103, de 21/3/2014, e 229, de 15/8/2014

O escopo da auditoria contemplou a &area de gestdo de
tecnologia da iInformagdo e administrativa. Entretanto, cumpre
ressaltar que o presente relatério trata apenas das propostas
de encaminhamento relacionadas a &rea de tecnologia da
informacéao, selecionadas com base em critérios de
materialidade, criticidade, relevancia e oportunidade,
conforme disposto no Ato CSJT.GP.SG n.© 231/2015.

Em face das constatacOes da auditoria, o Plenario do CSJT
determinou ao TRT da 22 Regidao a adocdo de dez medidas
saneadoras, além de recomendar-lhe uma providéncia, resumidas

abaixo, que serdo objeto deste monitoramento:
I — Determinacdes:

1. aperfeicoe, em até 60 dias, a contar da ciéncia
dessa deliberacdo, o processo formal de contratacao
de bens e servicos de TI, definindo controles
internos que garantam a observacdo do manual de
compras e licitacbes do Tribunal, em especial no que

by

diz respeito a (Item 1 do Relatéorio de Auditoria):
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a) realizacdo de estudos técnicos preliminares as
contratacoes, de forma a evidenciar,
objetivamente, a demanda da contratacéo,
inclusive para as contratacdes realizadas com
recursos descentralizados pelo CSJT;

b) elaboracdo de termo de referéncia, inclusive
nos casos de contratacdo direta, contendo todos
os elementos que caracterizem, com adequado
nivel de precisdo, o objeto a ser contratado e
0s requisitos minimos de qualidade da solucéo;

c) realizacao de estimativa de custo da
contratacdo pretendida com base em diversas

fontes de pesquisa;

d) vinculacdo das contratacbes propostas aos
objetivos estratégicos da area de Tecnologia da

Informacdo e das Comunicacoes;

2. aperfeicoe, em até 30 dias, a contar da ciéncia

dessa deliberacdo, a gestdao dos contratos de
prestacdo de servicos de Tl, estabelecendo controles
internos que garantam a (Item 2 do Relatério de
Auditoria):

a) emissao prévia das Ordens de Servico, ou
instrumento equivalente, indicando pelo menos
as atividades a serem executadas, esforco

estimado e produtos/resultados esperados;

‘.
-t
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b) vinculacdo do pagamento dos servicos prestados
a entrega e aprovacao, pela comissdo de
fiscalizacdo, dos produtos/servigcos previstos
nas respectivas Ordens de Servico;

3. abstenha-se de realizar contratacdes de prestacao de
servigos com pagamentos baseados em horas
trabalhadas e, nos casos excepcionais em que tal
métrica seja utilizada, faca consignar nos autos
administrativos a devida justificativa (Item 3 do
Relatério de Auditoria);

4. assegure, em até 30 dias, a contar da ciéncia dessa
deliberacdo, a realizacao das reunibfes de analise da
estratégia de Tecnologia da Informacdo e das
Comunicacdes, as quais devem ocorrer no minimo a

cada 3 meses (Item 4 do Relatorio de Auditoria);

5. adeque, em até 60 dias, a contar da ciéncia dessa
deliberacdo, o0 seu Planejamento Estratégico de
Tecnologia da Informacdo, de forma que este indique,
explicitamente, para cada objetivo estratégico, o
responsavel pela prestacdo de contas dos resultados
e as respectivas metas de curto, médio e longo

prazos (ltem 5 do Relatdério de Auditoria);

6. aprove formalmente, em até 30 dias, a contar da
ciéncia dessa deliberacdo, sua metodologia de
gerenciamento de projetos de Tecnologia da
Informacdo (ltem 6 do Relatorio de Auditoria);
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7. estabeleca, em até 60 dias, a contar da ciéncia

desta deliberacédo, processo de gestédo de ativos, de
maneira que todos o0s ativos de TI sejam
inventariados e tenham um proprietario responsavel,
observando as orientacdes das melhores préaticas que
tratam do tema (Item 7 do Relatdério de Auditoria);

8. estabeleca, em até 60 dias, a contar da ciéncia

desta deliberacédo, processo de gestdo de incidentes,
prevendo, no minimo: a classificagdo dos incidentes
por escala de gravidade, a data de abertura e
fechamento das ocorréncias e histérico de acdes
executadas em virtude do incidente (Item 8 do

Relatorio de Auditoria);

9. adeque, em até 60 dias, a contar da ciéncia desta

deliberacéo, sua politica de seguranca da
informacdo, a fim de incluir as referéncias legais e
normativas que embasaram sua elaboracdo e as
diretrizes gerais sobre, no minimo, o0s temas
enumerados na Norma Complementar 3/INO1/DISC/GSIPR e
0s previstos na propria politica de seguranca da
informacdo desse Tribunal Regional (ltem 9 do

Relatorio de Auditoria);

10. adeque, em até 180 dias, a contar da ciéncia

dessa deliberacdo, seu sistema de gestido de
seguranca da iInformacao, de forma que contemple
(1tem 10 do Relatdrio de Auditoria):

‘.
-t
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a) plano de continuidade de Tl para os principais
servicos, contendo, no minimo: a definicdo dos
papéis e responsaveis, condi¢cdes para ativacao,
procedimentos a serem adotados e detalhes de

comunicacao;

b) processo de monitoramento e tratamento de
incidentes de seguranca da informacéo,
principalmente no que diz respeito a observacao
da politica de seguranca da informacéo
instituida por esse Tribunal Regional;

Il — Recomendacgao:

l.a criacdo, no ambito de sua Secretaria de
Informatica, de unidade responsavel pela gestédo dos
projetos de TI, em atencdo ao disposto na
Constituicdo Federal, art. 37, caput (principio da
eficiéncia) e no Planejamento Estratégico de Tl da

Justica do Trabalho.

Para a realizacdo do monitoramento, solicitou-se ao
Tribunal Regional, mediante a RDI n.°© 33/2015, de 10/2/2015, o
encaminhamento de documentos e iInformacdes habeis a demonstrar
a adocdo das providéncias determinadas e recomendadas pelo
Plenario do CSJT.

A partir do exame da documentacdo apresentada, formulou-
se Jjuizo de valor acerca do grau de atendimento das
deliberacdes do CSJT pela Corte Regional.

Impende ressaltar que essa metodologia de monitoramento
possui limitagcfes intrinsecas, pois se baseia na apresentacao
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de dados e iInformacdes do auditado, muito embora, a depender
do caso especifico, outros testes sejam Importantes para
corroborar as conclusbes, como Inspecdes presencials e acessos
a sistemas internos do auditado.

De todo modo, a fim de mitigar os riscos da metodologia,
oportunamente, por ocasido das futuras 1inspecdes 1i1n loco,

serdao realizados testes complementares, se necessario.

2. ANALISE DO ATENDIMENTO DAS DELIBERACOES
2.1 FALHAS EM CONTRATACOES DE BENS E SERVICOS DE TI

DEL 1BERACOES

Aperfeicoe, em até 60 dias, a contar da ciéncia dessa
deliberacdo, o processo Tormal de contratacdo de bens e
servicos de TI, definindo controles internos que garantam a
observacdo do manual de compras e licitacbfes do Tribunal, em

especial no que diz respeito a:

a) realizacdo de estudos técnicos preliminares as
contratacdes, de forma a evidenciar, objetivamente,
a demanda da contratacao, inclusive para as
contratacoes realizadas com recursos
descentralizados pelo CSJT;

b) elaboracdo de termo de referéncia, inclusive nos
casos de contratacdo direta, contendo todos os

elementos que caracterizem, com adequado nivel de
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precisdo, o0 objeto a ser contratado e o0s requisitos
minimos de qualidade da solucéo;
c) realizacdo de estimativa de custo da contratacao
pretendida com base em diversas fontes de pesquisa;
d) vinculacdo das contratacOes propostas aos objetivos
estratégicos da area de Tecnologia da Informacédo e
das Comunicacoes;

2.1.1 SITUACAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA DELIBERACAO

No decorrer dos exames realizados por ocasido da iInspecao
in loco, verificou-se que em algumas contratacdes o Regional
ndo observou seu manual de compras e licitagbes, em especial
no que diz respeito a jJustificativa da demanda por bens e
servicos; elaboracdo de Termo de Referéncia; realizacdo de
pesquisa de precos em diversas fontes de pesquisas; e
identificacdo da relacdo existente entre o0s investimentos
realizados e as acles estratégicas da instituicido contidas no
seu Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacao
(PETI) ou aos projetos previstos no Plano Diretor de

Tecnologia da Informacdo (PDTI).

2.1.2 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

Em resposta a RDI n.© 33/2015, de 10/2/2015, o Tribunal
Regional encaminhou documentacdo referente a trés contratos
relativos ao planejamento das contratacdes realizadas em 2014
com recursos descentralizados pelo CSJT, destacando seus

Estudos Técnicos Preliminares, Termos de Referéncia e
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estimativa de custo da contratacdo pretendida com base em
diversas fontes de pesquisa.

Ainda esclareceu que 1ira realizar a restruturacdo da
SETIN na qual prevé uma unidade dedicada, entre outras acoes,
a assegurar a observancia do Manual de Contratagfes do TRT.

2.1.3 ANALISE

As medidas adotadas pelo Regional, devidamente
comprovadas pela documentacdo enviada, atendem a determinacado
do CSJT.

2.1.4 EVIDENCIAS

o Documentacdo referente a contratacdo de assinatura a

ferramenta Banco de Precos;

o Documentacédo referente a contratacdo de suporte e

manutencao para servidores Dell;

Y

o Documentacdo referente a contratagcdo de suporte e

manutencao para Storage EMC;
o Manual para contratacdo de solucédo de TI;
o ATA 01_2015 - Comité de Tecnologia da Informacao;

o Estrutura organizacional, macroprocessos e
indicadores de desempenho para a area de Tl - TRT2

Relatério Produto 1 Fase 5 Ajustado 3 paginas 4 e 5.

2.1.5 CONCLUSAO

Determinacdo cumprida.
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2.1.6 BENEFICIOS DO CUMPRIMENTO DA DETERMINACAO

A realizacdo de estudos preliminares as contratacdes de
Tl e a elaboracdo de adequado Termo de Referéncia reduzem o
risco de contratacdao antieconOmica e em desconformidade aos
requisitos legais, além de contribuir para o alinhamento dos
investimentos planejados pela éarea de Tl as acles/projetos
estratégicos do Orgdo, reduzindo também o risco de realizacgio

de investimentos em acfes ndo prioritarias.

2.2 FALHAS NO MODELO DE MENSURAGCAO DE RESULTADOS REFERENTE AO
CONTRATO DE SUPORTE TECNICO A SOFTWARE E APLICATIVOS I1BM.

2.2.1 DELIBERACAO

Aperfeicoe, em até 30 dias, a contar da ciéncia dessa
deliberacdo, a gestdo dos contratos de prestacdao de servicos

de Tl, estabelecendo controles internos que garantam a:

a) emissao prévia das Ordens de Servico, ou instrumento
equivalente, indicando pelo menos as atividades a
serem executadas, esforco estimado e
produtos/resultados esperados;

b) vinculacdo do pagamento dos servicos prestados a
entrega e aprovacdo, pela comissdo de fTiscalizacéo,
dos produtos/servicos previstos nas respectivas

Ordens de Servico.

2.2.2 SITUACAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA DELIBERACAO

No decorrer dos exames realizados por ocasido da iInspecao

in loco, verificou-se que havia falhas no modelo de mensuracao

Coordenadoria de Controle e Auditoria - CCAUD
Setor de Administracdo Federal Sul - SAFS

r ., Quadra 8, lote 1, bloco A, sala 513
® CONSELHO SUPERIOR DA Brasilia— DF - CEP: 70.070-600

]USTI(;A DO TRABALHO relefone: (61) 3043-7674 - Correio eletrdnico: ccaud@csjt.jus.br

K:\02 - AUDITORIAS - PAAC\5 - Auditorias TRT's 2014\2.1.2 - TRT 22 SP\7 - Monitoramento\3 - Relatério de Monitoramento\SAGTIC\Relatério de Monitoramento TRT2 - T1 - final.docx

11


mailto:ccaud@csjt.jus.br

JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

de resultados referente a contratacdo da empresa INTERCOMPANY
SOLUCOES E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA, realizada em junho de
2012, para prestacdo de servico de suporte técnico, telefbdnico
e on-site, referente a softwares e aplicativos na plataforma
1BM.

Ao analisar os autos, verificou-se que as solicitacodes
dos servicos de suporte técnico presencial (on-site) nao foram
emitidas. Foram juntadas apenas as fTichas de atendimento que
ndo trazem informacdes suficientes para comprovar a efetiva

vinculacdo dos pagamentos efetuados aos resultados esperados.

Pelo exposto, concluiu-se que havia riscos na execucao do
contrato. Entretanto, diante do encerramento deste, as medidas
corretivas passam a ser preventivas, mediante a adocao de
controles internos que assegurem o tratamento adequado dos
riscos identificados nesta contratacao e em outras

contratacdes analogas.

2.2.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

Em resposta a RDI n.© 33/2015, de 10/2/2015, o Regional
informou que atualmente foi 1identificado um contrato em que
existe a possibilidade de realizacdo de servicos vinculados a
emissdo de ordens de servigco prévias, e que houve
aprimoramento na gestdo deste, de forma que sempre exista a
emissao prévia das ordens de servico, indicando as atividades
a serem executadas, o esforco definido e o0s resultados

esperados, bem como a vinculacdo dos pagamentos a entrega e
aprovacdo dos produtos/servicos, como determinado no acérdao.

Coordenadoria de Controle e Auditoria - CCAUD
Setor de Administracdo Federal Sul - SAFS

r ., Quadra 8, lote 1, bloco A, sala 513
® CONSELHO SUPERIOR DA Brasilia— DF - CEP: 70.070-600

]USTI(;A DO TRABALHO relefone: (61) 3043-7674 - Correio eletrdnico: ccaud@csjt.jus.br

K:\02 - AUDITORIAS - PAAC\S - Auditorias TRT's 2014\2.1.2 - TRT 22 SP\7 - Monitoramento\3 - Relatério de Monitoramento\SAGTIC\Relatério de Monitoramento TRT2 - T1 - final.docx

12


mailto:ccaud@csjt.jus.br

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

Acrescenta que nos demais processos, constam do proéprio
edital e do respectivo contrato, as atividades a serem
executadas e produtos/resultados esperados, estando o]
pagamento vinculado ao resultado apresentado e nao as horas
trabalhadas para o seu atingimento.

Esclarece ainda que, a partir da publicacdo do acordéo,
foi determinado as Coordenadorias que compdem a Setin, que
todas as novas contratacdes que contemplem a prestacdo de
servigcos devem conter um modelo de Ordem de Servigco a ser

emitido previamente a solicitacéo.

2.2.4 ANALISE

As medidas adotadas pelo Regional, devidamente informadas

pela documentacdo enviada, atendem a determinacdo do CSJT.

2.2.5 EVIDENCIAS

o Resposta ao item 2 do Questionario de Monitoramento

de Auditoria, encaminhado por meio da RDI n.° 33/2015;
o Contrato CCL-CT n.© 029/2015;

. Edital PE128-14;

o Ata de Registro de Preco n.© 020/2014.

2.2.6 CONCLUSAO

Determinacdo cumprida.
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2.2.7 BENEFICIOS DO CUMPRIMENTO DA DETERMINACAO

O aperfeicoamento da gestdo dos contratos de prestacao de
servicos de Tl, mediante a realizacdo de pagamentos vinculados
a resultados, mitiga os riscos de contratagcdo antiecondOmica.

2.3 FALHAS NO MODELO DE MENSURAGCAO DE RESULTADOS REFERENTE AO
CONTRATO DE SUPORTE TECNICO A SOFTWARE E APLICATIVOS 1BM

2.3.1 DELIBERACAO

Abstenha-se de realizar contratacbes de prestacdo de
servicos com pagamentos baseados em horas trabalhadas e, nos
casos excepcionais em que tal métrica seja utilizada, faca

consignar nos autos administrativos a devida justificativa.

2.3.2 SITUACAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA DELIBERACAO

No decorrer dos exames realizados por ocasido da iInspecao
in loco, constatou-se que, na contratacdo da empresa
INTERCOMPANY  SOLUCOES E  SERVICOS DE  INFORMATICA LTDA,
realizada em jJunho de 2012, para prestacdao de servico de
suporte técnico, telefdonico e on-site, referente a softwares e
aplicativos na plataforma IBM, o0 pagamento a contratada
realizava-se com base exclusivamente em horas trabalhadas, sem
considerar o0 produto ou resultado do servico prestado,
possibilitando a ocorréncia do paradigma “lucro-incompeténcia”

e, consequentemente, uma contratacao antiecondmica.
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2.3.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

Em resposta a RDI n.© 33/2015, de 10/2/2015, o Regional
informou que foi efetivado o pedido, em uma ata de registro de
precos do TRT da 42 Regirao, para um projeto nacional
coordenado pelo CSJT, no qual o TRT da 2& Regidao é
coparticipante, e que utiliza a métrica de pagamento baseado
em horas trabalhadas. Entretanto, a referida ata fol assinada
previamente a publicacdo do acdérdédo. Esclarece, ainda, que,
até o presente momento, nenhuma Ordem de Servico referente ao
processo em questédo foi emitida.

Complementarmente, encaminhou junto a RDI n.© 72/2015, de
23/3/2015, memorando jJustificando a wutilizacdo da métrica
homem-hora no contrato, bem como o documento de oficializacao
de demanda orcamentaria referente a atualizacdo da solucdo de
seguranca da informacao.

Por fim, a Secretaria de Tecnologia da Informacdo informa
nao ter, em seu planejamento atual de contratacbes, nenhuma
contratacdo de prestacdao de servicos com pagamentos baseados

em horas trabalhadas.

2.3.4 ANALISE

As medidas adotadas pelo Regional, devidamente
comprovadas pela documentacdo enviada, atendem a determinacéao
do CSJT.

2.3.5 EVIDENCIAS

o Resposta ao item 3 do Questionario de Monitoramento
de Auditoria, encaminhado por meio da RDI n.° 33/2015;
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o Ata de Registro de Preco n.° 40/2014-A;
o Termo de Referencia — Risk Manager 0040140-2;
o Memo SETIN n.© 048/2015;

° Oficio SETIN n.° 02272015 - documento de

oficializacdo de demanda orcamentaria.

2.3.6  CONCLUSAO

Determinacdo cumprida.

2.3.7 BENEFICIOS DO CUMPRIMENTO DA DETERMINACAO

O Tribunal ao evitar contratacdes de prestacdo de
servicos com pagamentos baseados em horas trabalhadas minimiza
0 risco de contratacdo antiecondomica, mediante a realizacao de

pagamentos nao vinculados a resultados.

2.4 FALHA NO PROCESSO DE GESTAO DO PLANEJAMENTO DE TIC.

2.4.1 DELIBERACAO

Assegure, em até 30 dias, a contar da ciéncia dessa
deliberacdo, a vrealizacdo das reunifes de analise da
estratégia de Tecnologia da Informacdo e das Comunicacbes, as

quais devem ocorrer no minimo a cada 3 meses.

2.4.2 SITUACAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA DELIBERACAO

No decorrer dos exames realizados por ocasido da iInspecao
in loco, constatou-se que o0 Regional nao realizava

periodicamente reunifes de avaliacdo da estratégia de TIC.
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2.4.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

Em resposta a RDI n.© 33/2015, de 10/2/2015, o Regional
informou que, em reuniao realizada em 26 de fevereiro de 2015,
o Comité de Planejamento e Gestdo definiu que as proximas
reunides serao realizadas nos meses de marco, junho, setembro
e dezembro de 2015, e em datas a serem definidas

oportunamente.

2.4.4  ANALISE

As medidas adotadas pelo Regional, devidamente

Y

comprovadas pela documentacdo enviada, atendem a determinacéo
do CSJT.

2.4.5 EVIDENCIAS

o Resposta ao item 4 do Questionario de Monitoramento

de Auditoria, encaminhado por meio da RDI n.© 33/2015;

o Atas das reunides de analise estratégica em 2014.

2.4.6 CONCLUSAO

Determinacdo cumprida.

2.4.7 BENEFICIOS DO CUMPRIMENTO DA DETERMINACAO

A realizacdo de reunibdes trimestrais para analise da
estratégia minimiza os riscos de o Regional ndo alcancar as
metas definidas no PETlI e, caso seja necessario, permite a

correcado tempestiva de rumo das aclOes de TI.
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2.5 FALHAS NO PLANO ESTRATEGICO DE TIC DO ORGAO

2.5.1 DELIBERACAO

Adeque, em até 60 dias, a contar da ciéncia dessa
deliberacdo, o seu Planejamento Estratégico de Tecnologia da
Informacdo, de forma que este iIndique, explicitamente, para
cada objetivo estratégico, o0 responsavel pela prestacdo de
contas dos resultados e as respectivas metas de curto, médio e
longo prazos.

2.5.2 SITUACAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA DELIBERACAO

No decorrer dos exames realizados por ocasido da iInspecao
in loco, constatou-se que o0 Regional ndo designou os
responsaveis pela prestacdo de contas dos resultados dos
objetivos estratégicos constantes do Planejamento Estratégico
de Tecnologia da Informacdo (PETI), bem como nédo definiu as

respectivas metas a serem alcancadas.

2.5.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

Em resposta a RDI n.© 33/2015, de 10/2/2015, o Regional
informou que o PETI 2010-2014 foi prorrogado para que haja
tempo habil para a construcdo de um novo Plano que Tfique
alinhado com o Plano Estratégico Institucional (PEI) 2015-
2020, que se encontra em fase de concluséao.

Acrescentou que, assim que o PElI for publicado, sera
iniciada a elaboracdo do PETI 2015-2020, no qual seréao
estabelecidos os indicadores e metas a serem cumpridas pela
area de Tecnologia da Informacdo daquele Tribunal, momento em
que este assunto sera abordado.

Coordenadoria de Controle e Auditoria - CCAUD
Setor de Administracdo Federal Sul - SAFS

r ., Quadra 8, lote 1, bloco A, sala 513
® CONSELHO SUPERIOR DA Brasilia— DF - CEP: 70.070-600

]USTI(;A DO TRABALHO relefone: (61) 3043-7674 - Correio eletrdnico: ccaud@csjt.jus.br

K:\02 - AUDITORIAS - PAAC\S - Auditorias TRT's 2014\2.1.2 - TRT 22 SP\7 - Monitoramento\3 - Relatério de Monitoramento\SAGTIC\Relatério de Monitoramento TRT2 - T1 - final.docx

18


mailto:ccaud@csjt.jus.br

JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

Interpelado, mediante RDI n.© 155/2015, de 27/10/2015,
quanto a atualizacdo das informagcfes acima prestadas, o0
Regional informou que, embora seu PEl ja tenha sido aprovado e
publicado, decidiram prorrogar a vigéncia tanto do PETI quanto
do PDTI até o final de 2015, visando alinhamento futuro com o
PETIC da Justica do Trabalho, que ainda se encontra em

elaboracéo.

2.5.4 ANALISE

A partir da anadlise da manifestacdo do Tribunal,
verifica-se que existem acOes em andamento visando o
cumprimento da presente determinacao do CSJT.

Entretanto, em relacdo a prorrogacao da vigéncia do PETI,
cumpre ressaltar que, de fato, as boas praticas sinalizam que
o planejamento estratégico de Tl deve estar alinhado ao Plano
Estratégico Institucional.

No caso da Justica Trabalhista, verifica-se também a
necessidade de alinhamento do PETI do TRT ao Plano Estratégico
de Tl do CSJT, conforme dispbe a Resolucdo CSJT n.© 69/2010.

No entanto, cabe destacar que o Plano Estratégico de Tl é
um instrumento de gestdo do Tribunal Regional, ou seja, a
inexisténcia do PETI-CSJT traz riscos ao planejamento de Tl do
TRT, mas nao impede sua realizacao.

Nessa esteira, cabe ao Tribunal adotar medidas para
mitigar esse risco de desalinhamento da estratégia de Tl do
TRT com as diretrizes do CSJT, entre elas destaca-se a
possibilidade de revisdo do PETI do TRT assim que do PETI do
CSJT for publicado.

Coordenadoria de Controle e Auditoria - CCAUD
Setor de Administracdo Federal Sul - SAFS

r ., Quadra 8, lote 1, bloco A, sala 513
® CONSELHO SUPERIOR DA Brasilia— DF - CEP: 70.070-600

]USTI(;A DO TRABALHO relefone: (61) 3043-7674 - Correio eletrdnico: ccaud@csjt.jus.br

K:\02 - AUDITORIAS - PAAC\S - Auditorias TRT's 2014\2.1.2 - TRT 22 SP\7 - Monitoramento\3 - Relatério de Monitoramento\SAGTIC\Relatério de Monitoramento TRT2 - T1 - final.docx

19


mailto:ccaud@csjt.jus.br

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

Pelo exposto, conclui-se que as medidas adotadas pelo
Regional, devidamente comprovadas pela documentacédo enviada,
evidenciam que existem acOes em andamento visando atender a

determinacdo exarada pelo CSJT.

2.5.5 EVIDENCIAS

o Resposta ao item 5 do Questionario de Monitoramento

de Auditoria, encaminhado por meio da RDI n.© 33/2015;
o Atas das reunides de analise estratégica em 2015;
o Memo SETIC n.© 161/2015;

o Ata da 1 RAE - Reunido de Analise Estratégica do
PETI ;

o Memorando em resposta a RDI n.© 155/2015;
o Ata da RAE — Prorrogacao PETI 2010-2014;

J PEl1 2015-2020.

2.5.6 CONCLUSAO

Determinacdo em cumprimento fora do prazo.

2.6 FALHAS NO PROCESSO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS DE TI.

2.6.1 DELIBERACAO

Aprove formalmente, em até 30 dias, a contar da ciéncia
dessa deliberacdo, sua metodologia de gerenciamento de
projetos de Tecnologia da Informacéo.
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2.6.2 SITUACAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA DELIBERACAO

No decorrer dos exames realizados por ocasido da iInspecao
in loco, constatou-se que o0 Regional ndo contava com
metodologia de gerenciamento de projetos de TI TfTormalmente
implantada.

2.6.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

Em resposta a RDI n.© 33/2015, de 10/2/2015, o Regional
encaminhou sua metodologia de gerenciamento de projetos de TI,
bem como a portaria aprovando-a e divulgando-a.

2.6.4  ANALISE

As medidas adotadas pelo Regional, devidamente
comprovadas pela documentacdo enviada, atendem a determinacéao
do CSJT.

2.6.5 EVIDENCIAS
e Metodologia de gerenciamento de projetos de TI;
e Portaria GP n.© 54/2014;
e Documentacdo referente a mostra de projetos.

2.6.6  CONCLUSAO

Determinacdo cumprida.

2.6.7 BENEFICIOS DO CUMPRIMENTO DA DETERMINACAO

A 1mplantacdo de uma metodologia de gerenciamento de
projetos minimiza risco na gestdo de projetos a serem

executados pela unidade de TI.

Coordenadoria de Controle e Auditoria - CCAUD
Setor de Administracdo Federal Sul - SAFS

r ., Quadra 8, lote 1, bloco A, sala 513
® CONSELHO SUPERIOR DA Brasilia— DF - CEP: 70.070-600

]USTI(;A DO TRABALHO relefone: (61) 3043-7674 - Correio eletrdnico: ccaud@csjt.jus.br

K:\02 - AUDITORIAS - PAAC\5 - Auditorias TRT's 2014\2.1.2 - TRT 22 SP\7 - Monitoramento\3 - Relatério de Monitoramento\SAGTIC\Relatério de Monitoramento TRT2 - T1 - final.docx

21


mailto:ccaud@csjt.jus.br

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

2.7 FALHAS NA GESTAO POR PROCESSOS DE Tl — GESTAO DE ATIVOS

2.7.1 DELIBERACAO

Estabeleca, em até 60 dias, a contar da ciéncia desta
deliberacdo, processo de gestao de ativos, de maneira que
todos o0s ativos de TI sejam 1Inventariados e tenham um
proprietario responsavel, observando as orientacbes das

melhores préaticas que tratam do tema.

2.7.2 SITUACAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA DELIBERACAO

No decorrer dos exames realizados por ocasido da iInspecao
in loco, constatou-se que o Regional ndo contava com a

definicdo formal dos processos de gestao de ativos.

2.7.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

Em resposta a RDI n.© 33/2015, de 10/2/2015, o Regional
informou que apdés a publicacdo do acdrddo, a Secretaria de
Tecnologia da Informacéo iniciou trabalho conjunto a
Coordenadoria de Material e Patrimbnio visando a definicdo do
processo de gestdo de ativos de Tl, tendo em vista que a area
Jja possuil ferramenta e processo estabelecido para a gestao dos
demais ativos do Orgdo, porém chegou-se a conclusdo de que o
processo atual de trabalho da Tl necessita de uma agilidade
maior na gestdao dos seus ativos, nado se mostrando viavel a
adequacado do processo atual. Esclareceu que foi iniciada nova
etapa de estudos, visando encontrar a melhor solucdo para esse

processo.
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Interpelado, mediante RDI n.© 106/2015, de 10/6/2015,
quanto a atualizacdo das informagcfes acima prestadas, o0
Regional informou que foram concluidos os estudos visando
estabelecer 0o novo processo de gestido de ativos, validado
pelas areas participantes do processo e que sera encaminhado a
Presidéncia, com sugestdao de criacdo de um grupo de trabalho
visando a implementacdo do processo, bem como a realizacao de
eventuais estudos complementares necessarios ao aprimoramento
deste.

Esclarece ainda que o Termo de Responsabilidade passou a
ser emitido em todas as movimentacbes de ativos de TI, nos
moldes do novo processo de trabalho.

Por fim, encaminhou em resposta a RDI n.© 155/2015, de
27/10/2015, informando que o processo de gestdo de ativos foi
implementado, nos termos do Ato GP n.° 14/2015, que define
normas gerais sobre Administracdo de Materiais e Patrimbnio no
ambito do Regional, além de relacdo de (iInventario dos

equipamentos de Tl com seus respectivos responsaveis.

2.7.4 ANALISE

As medidas adotadas pelo Regional, devidamente
comprovadas pela documentacdo enviada, atendem a determinacéao
do CSJT.

2.7.5 EVIDENCIAS

o Resposta ao item 7 do Questionario de Monitoramento
de Auditoria, encaminhado mediante a RDI n.© 33/2015;

. Gestao Ativos - Relatos;
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o Gestéo de Ativos — Diagramas.

o Memo SETIN n.© 56-2015;

. Processo de Gestao de Ativos de TI;
o Termos de responsabilidade;

o Memo SETIC n.° 161/2015;

o Ato GP n.° 14/2015;

o Relacdo de Ativos de Tl e Responsaveis.

2.7.6  CONCLUSAO

Determinacdo cumprida

2.7.7 BENEFICIOS DO CUMPRIMENTO DA DETERMINACAO

A 1mplantacdo de um processo de gestido de ativos, de
maneira que todos os ativos de Tl sejam inventariados e tenham
um proprietario responsavel, minimiza o risco no processo de

tomada de decisdo acerca de novos iInvestimentos.

2.8 FALHAS NA GESTAO POR PROCESSOS DE Tl — GESTAO DE
INCIDENTES

2.8.1 DELIBERACAO

Estabeleca, em até 60 dias, a contar da ciéncia desta
deliberacdo, processo de gestdo de iIncidentes, prevendo, no
minimo: a classificagcdo dos incidentes por escala de
gravidade, a data de abertura e fechamento das ocorréncias e
histérico de acdes executadas em virtude do incidente.
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2.8.2 SITUACAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA DELIBERACAO

No decorrer dos exames realizados por ocasido da iInspecao
in loco, constatou-se que o Regional ndo contava com a
definicado formal dos processos de gestao de incidentes.

2.8.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

Em resposta a RDI n.© 33/2015, de 10/2/2015, o Regional
encaminhou o processo de gerenciamento de incidentes, bem como
a documentacdo de 10 incidentes ocorridos apdés a implantacéo
do processo.

2.8.4 ANALISE

As medidas adotadas pelo Regional, devidamente
comprovadas pela documentacdo enviada, atendem a determinacéao
do CSJT.

2.8.5 EVIDENCIAS
o Processo de gerenciamento de incidentes;
o Documentacédo de incidentes — detalhes dos eventos.

2.8.6 CONCLUSAO

Determinacdo cumprida.

2.8.7 BENEFICIOS DO CUMPRIMENTO DA DETERMINACAO

O estabelecimento de um processo de gestdo de incidentes
minimiza O risco no tratamento dos incidentes de TI e

consequente iInsatisfacdo dos usuarios em relacdo aos servicos
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prestados, bem como mitiga falhas no processo de gestao de
risco e continuidade de TI.

2.9 FALHAS NA POLITICA DE SEGURANCA DA INFORMACAO

2.9.1 DELIBERACAO

Adeque, em até 60 dias, a contar da ciéncia desta
deliberacdo, sua politica de seguranca da informacdo, a fim de
incluir as referéncias legais e normativas que embasaram sua
elaboracédo e as diretrizes gerais sobre, no minimo, os temas
enumerados na Norma Complementar 3/INO1/DISC/GSIPR e os
previstos na propria politica de seguranca da informacdo desse
Tribunal Regional.

2.9.2 SITUACAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA DELIBERACAO

No decorrer dos exames realizados por ocasido da iInspecao
in loco, constatou-se que havia Tfalhas na Politica de

Seguranca da Informacdo instituida pelo Regional.

2.9.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

Em resposta a RDI n.© 33/2015, de 10/2/2015, o Regional
informou que foram produzidos normativos complementares
referentes a Politica de Senhas, Politica de descarte seguro
de midias, politica de backup, politica de acesso fisico e ao

Processo de Gestdo de Riscos de Seguranca da Informacao.

Ressalta que todos os documentos supracitados foram
aprovados pelo Comité de Seguranca da Informacdo e

Comunicacdes do Tribunal e foram encaminhadas para a area
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responsavel pela elaboracdo dos respectivos normativos, tendo
previsdo de publicacdo para a primeira quinzena do més

corrente.

Esclarece, ainda, que se encontra em andamento, dentro do
prazo de 180 dias estabelecido pelo CSJT, projetos visando a
elaboracdo dos planos de continuidade de servicos de Tl, cujo
modelo de documento foi submetido ao Comité de Seguranca da
Informacdo e Comunicagbes, e do processo de monitoramento e
tratamento de incidentes de seguranca da informacao.

Interpelado, mediante a RDI n.© 106/2015, de 10/6/2015,
quanto a atualizacdo das informagcfes acima prestadas, o0
Regional informou que os normativos complementares citados

anteriormente forma elaborados e publicados em 26/3/2015.

Informa, ainda, que estdo em andamento o0s projetos
visando a elaboracdo de planos de continuidade de servicos de
Tl e do processo de monitoramento e tratamento de incidentes
de seguranca da informacdo, dentro do prazo estipulado pelo
CSJT de 180 dias.

Ressaltou 1inda que fol produzida e encaminhada, aos
membros do Comité de Seguranca da Informacdo e Comunicacdes,
minuta da norma visando estabelecer plano para auditoria e

conformidade do ambiente computacional do TRT.

Por fim, em resposta a RDlI n.°© 155/2015, de 27/10/2015,
informou a Corte Regional que sua politica de seguranca da
informacdo sofreu as adequacOes requeridas, mediante a
inclusdao das referéncias legais e normativas encaminhadas em

anexo.
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2.9.4  ANALISE

As medidas adotadas pelo Regional, devidamente
comprovadas pela documentacdo enviada, atendem a determinacao
do CSJT.

2.9.5 EVIDENCIAS

o Resposta ao item 9 do Questionario de Monitoramento

de Auditoria, encaminhado mediante a RDI n.© 33/2015;

o Ato n.© 28/2012 - Institui a Politica de Seguranca da
Informagdo no ambito do Tribunal Regional do Trabalho da
22 Regiao;

o Ato n.© 29/2014 — que altera o Ato GP n.© 28/2012;
o Gestédo de riscos de seguranca da informacao-3;
. Politica de Controle de Acesso Fisico - v1.0;
o Politica de descarte seguro de midias (v8);

. Politica de senhas - v8;

o Proposta - Politica de Backup (Vv9)

o Diretrizes gerais sobre Gestédo de Riscos;

. Memo SETIN n.© 56/2015;

o Minuta da Norma para Plano de Auditoria;

. Normativos Internos Publicados.

o Memo SETIC n.° 161/2015;

o Ato n.© 30/2014 — Tratamento de Informacéo;
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o Processo de Tratamento de Incidentes de Seguranca de

TI;
o Planos de Continuidade dos principais servicos de TI;

o Processo de Auditoria e Conformidade de Seguranca de
TI;

° Ato GP n.© 1072009 — Controle de Acesso, Uso de E-

mail, Acesso a Internet;

2.9.6  CONCLUSAO

Determinacdo Cumprida

2.9.7 BENEFICIOS DO CUMPRIMENTO DA DETERMINACAO

A adequacao da politica de seguranca da informacdo, a fim
de incluir as referéncias legails e normativas que embasaram
sua elaboracdo, minimiza ©0 risco nos procedimentos de

seguranca da informacao do Regional.

2.10 FALHAS NO SISTEMA DE GESTAO DE SEGURANCA DA INFORMACAOQ

2.10.1 DELIBERACAO

Adeque, em até 180 dias, a contar da ciéncia dessa
deliberacdo, seu sistema de gestao de seguranca da informacao,
de forma que contemple:

a) plano de continuidade de TI para o0s principais
servigcos, contendo, no minimo: a definicdo dos papéis e
responsaveis, condi¢cdes para ativacdo, procedimentos a serem

adotados e detalhes de comunicacao;
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b) processo de monitoramento e tratamento de incidentes
de seguranca da informacado, principalmente no que diz respeito
a observacdo da politica de seguranca da informacdo instituida
pelo Tribunal Regional.

2.10.2 SITUACAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA DELIBERACAO

No decorrer dos exames realizados por ocasido da iInspecao
in loco, constatou-se que o Regional ndo possuia programa de
gestao de continuidade de Tl e que ndo monitorava ou mantinha
registro dos iIncidentes de seguranca da informacao.

2.10.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

Em resposta a RDI n.© 106/2015, de 10/6/2015, o Regional
informou que foi elaborado o plano de continuidade de Tl para
0sS seguintes servicos: PJE 1° Grau, PJE 2° Grau, Website - que
possibilita o acesso aos principais servicos, SAP1l - Sistema
de acompanhamento Processual para os processos fisicos de 1°
grau, SAP2 - Sistema de acompanhamento Processual para os
processos fisicos de 2° grau, SAPG - Sistema de acompanhamento
Processual para os processos fisicos de competéncia originaria
do TRT, SISAS - Sistema de apoio para as Salas de Sessédo de
Julgamento, PRECAD - Sistema de Cadastramento de Peticdes
iniciais em processos fisicos e AD1 - Sistema de Assihatura
Digital de documentos de 1° Grau.

Quanto ao estabelecimento do processo de monitoramento e
tratamento de incidentes de seguranca da informacdo, informou
o Regional que, na analise de seus procedimentos, foi
identificado que a parte das atividades demandadas referente a
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infraestrutura e datacenter esta contida do processo de
monitoramento realizado pela Coordenadoria de Administracao de
Recursos do TRT e a parte referente a microinformatica ¢
realizada atualmente pela Secdo de Seguranca da Informacéao,
por meio da analise da ferramenta de Antivirus. Conclui
informando que o0 processo devera ser ampliado com a
implementacdo da ferramenta I1TAM, em fase final de
homologacao.

No que se refere ao processo de tratamento de iIncidentes
de seguranca da iInformacao, esclarece que fol desenhado e
aprovado pelo CSIC (Comité de Seguranca da Informacao e
Comunicacao).

No tocante ao documento comprobatério da efetivacdo do
tratamento de incidente de seguranca da informacdo solicitado,
esclarece que, devido a aprovacao do processo ter acontecido
recentemente, esta em andamento a implementacdo do processo de
trabalho, que sera integrado a ferramenta Médulo Risk Manager,
adotada nacionalmente para o tratamento dos 1iIncidentes de
seguranca da iInformacdo. Sua i1mplementacdo sera realizada
utilizando-se da operacdo assistida contratada perante a
empresa responsavel pela solucdo, tendo o0 seu escopo
previamente definido, sendo prevista a conclusédo em, no

maximo, 30 dias.

2.10.4 ANALISE

As medidas adotadas pelo Regional, devidamente

comprovadas pela documentacdo enviada, evidenciam que existem
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acO0es em andamento visando atender a determinagdo do CSJT em
adequar o seu sistema de gestdo de seguranca da informacao.

2.10.5 EVIDENCIAS

o Resposta ao item 10 do Questionario de Monitoramento
de Auditoria, encaminhado mediante a RDI n.© 106/2015;

o Planos de Continuidade de Servicos;

. Processo de Gerenciamento de Incidentes de TI.

2.10.6 CONCLUSAO

Determinacdo em cumprimento com prazo expirado.

3. ANALISE DO ATENDIMENTO DAS RECOMENDACOES

3.1 INEXISTENCIA DE UNIDADE ESPECIFICA RESPONSAVEL PELA GESTAO
DE PROJETOS DE TI

3.1.1  RECOMENDAGCAO

Criacao, no ambito de sua Secretaria de Informatica, de
unidade responsavel pela gestdo dos projetos de Tl, em atencéo
ao disposto na Constituicdo Federal, art. 37, caput (principio
da eficiéncia) e no Planejamento Estratégico de Tl da Justica
do Trabalho.

3.1.2 SITUACAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA DELIBERACAO

No decorrer dos exames realizados por ocasido da iInspecao

in loco, constatou-se que o0 Regional nao possuia unidade

Coordenadoria de Controle e Auditoria - CCAUD
Setor de Administracdo Federal Sul - SAFS

r ., Quadra 8, lote 1, bloco A, sala 513
® CONSELHO SUPERIOR DA Brasilia— DF - CEP: 70.070-600

]USTI(;A DO TRABALHO relefone: (61) 3043-7674 - Correio eletrdnico: ccaud@csjt.jus.br

K:\02 - AUDITORIAS - PAAC\5 - Auditorias TRT's 2014\2.1.2 - TRT 22 SP\7 - Monitoramento\3 - Relatério de Monitoramento\SAGTIC\Relatério de Monitoramento TRT2 - T1 - final.docx

32


mailto:ccaud@csjt.jus.br

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

especifica responsavel pela gestdo de projetos no ambito da
Secretaria de Informatica do Tribunal.

3.1.3 PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

Em resposta a RDI n.© 33/2015, de 10/2/2015, o Regional
informou que Tfoi concluido no final de 2014 o processo de
avaltacao qualitativa e quantitativa do quadro de Tl, a qual
sinalizou a necessidade de criacdao de uma Secao de Gestdo de
Projetos de TI, vinculada a &4rea de Governanca de TI, a ser
alcada a condicédo de Coordenadoria.

Ressalta que, visando atender a recomendacdo, contratou
em dezembro passado, por meio de licitacdo realizada pela 232
Regido e formatada para atender a todos os Regionais, empresa
para suportar a iImplantacdo de escritério de projetos no
ambito da Setin.

Concluiu informando que os trabalhos se encontram em

andamento, conforme atas enviadas.

3.1.4 ANALISE

As medidas adotadas pelo Regional, devidamente
comprovadas pela documentacdo enviada, evidenciam que existem
acdes em andamento visando atender a determinacdo do CSJT em
criar, no ambito de sua Secretaria de Informatica, unidade

responsavel pela gestdo dos projetos de TI.
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3.1.5 EVIDENCIAS

o Resposta ao item 1 (Recomendacdo) do Questionario de
Monitoramento de Auditoria, encaminhado mediante a RDI
n.© 33/2015;

o Relatorio Produto 1 - Fase 5 - Ajustado 3;
o Ata Reunido Presencial 01;

° Ata Reunido Presencial 02.

3.1.6 CONCLUSAO

Determinacdo em cumprimento.

4. CONCLUSAO

Quanto ao monitoramento do cumprimento das determinacdes
referentes a area de tecnologia da informacdo constantes do
Acordado CSJT-A-5753-25.2014.5.90.0000, pbdde-se concluir que as
medidas adotadas pelo Tribunal Regional foram suficientes para
se alcancar um grau de atendimento satisfatorio.

Foram dez determinagcbes e uma recomendagcdo do CSJT ao
Tribunal Regional, das quais oito determinagdes fToram
cumpridas e duas estdo com as respectivas acdes corretivas em
andamento, além da recomendacdo, que também esta com suas

acdes corretivas em andamento, conforme quadro abaixo:

GRAU DE IMPLEMENTACAO DAS DELIBERACOES

Em
- < P - cumprimento Parcialmente Nao N&o
Deliberacdo/ltem do Acdrdédo Cumprida com prazo cumprida cumprida | aplicavel
expirado
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1. Aperfeicoe, em até 60
dias, a contar da ciéncia
dessa deliberacédo, o
processo formal de
contratacdo de bens e
servicos de Tl, definindo
controles internos que
garantam a observacédo do
manual de compras e
licitacdes do Tribunal, em
especial no que diz
respeito a:

a) realizacdo de estudos
técnicos preliminares as
contratacgbes, de forma a
evidenciar, objetivamente,
a demanda da contratacao,
inclusive para as
contratacbes realizadas com
recursos descentralizados
pelo CSJT (achados 2.1, 2.2
e 2.4.b);

b) elaboracdo de termo de
referéncia, inclusive nos
casos de contratagdo
direta, contendo todos os
elementos que caracterizem,
com adequado nivel de
precisdo, o objeto a ser
contratado e os requisitos
minimos de qualidade da
solucdo (achado 2.3.a);

c) realizagdo de estimativa
de custo da contratacéao
pretendida com base em

diversas fontes de pesquisa

(achado 2.3.b);

d) vinculagéo das
contratagdes propostas aos
objetivos estratégicos da

area de Tecnologia da

Informacdo e das

Comunicacdes (achado
2.4.a);

2. Aperfeicoe, em até 30
dias, a contar da ciéncia
dessa deliberagdo, a gestédo
dos contratos de prestacéo
de servicos de TI,
estabelecendo controles
internos que garantam a

(achado 2.5.a): X

a) emissdo prévia das
Ordens de Servigo, ou
instrumento equivalente,
indicando pelo menos as
atividades a serem
executadas, esforco
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estimado e
produtos/resultados
esperados;

b) vinculagdo do pagamento
dos servicos prestados a
entrega e aprovacgao, pela
comissdo de fiscalizacéo,
dos produtos/servicos
previstos nas respectivas
Ordens de Servico;

3. Se abstenha de realizar

contratacgbes de prestacédo

de servigos com pagamentos

baseados em horas
trabalhadas e, nos casos
excepcionais em que tal X
métrica seja utilizada,
faca consignar nos autos
administrativos a devida
Jjustificativa (achado
2.5.b);

4. Assegure, em até 30
dias, a contar da ciéncia
dessa deliberacédo, a
realizacdo das reunides de
analise da estratégia de X
Tecnologia da Informacédo e
das Comunicagfes, as quais
devem ocorrer no minimo a
cada 3 meses (achado 2.6);
5. Adeque, em até 60 dias,
a contar da ciéncia dessa
deliberacdo, o seu
Planejamento Estratégico de
Tecnologia da Informacéo,
de forma que este indique,
explicitamente, para cada X
objetivo estratégico, o
responsavel pela prestacao
de contas dos resultados e
as respectivas metas de
curto, médio e longo prazos
(achado 2.7);

6. Aprove formalmente, em
até 30 dias, a contar da
ciéncia dessa deliberacéo,
sua metodologia de X
gerenciamento de projetos
de Tecnologia da Informacéo
(achado 2.8);

7. Estabeleca, em até 60
dias, a contar da ciéncia
desta deliberagdo, processo
de gestdo de ativos, de
maneira que todos os ativos
de Tl sejam inventariados e X
tenham um proprietario
responsavel, observando as
orientacdes das melhores
praticas que tratam do tema

(achado 2.10.a);
8. Estabeleca, em até 60 X
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dias, a contar da ciéncia
desta deliberacédo, processo
de gestdo de incidentes,
prevendo, no minimo: a
classificacdo dos
incidentes por escala de
gravidade, a data de
abertura e fechamento das
ocorréncias e histérico de
acOes executadas em virtude
do incidente (achado
2.10.b);

9. Adeque, em até 60 dias,
a contar da ciéncia desta
deliberacdo, sua politica
de seguranca da informacgéo,
a fim de incluir as
referéncias legais e
normativas que embasaram
sua elaboracdo e as X
diretrizes gerais sobre, no
minimo, os temas enumerados
na Norma Complementar
3/INO1/DISC/GSIPR e os
previstos na proépria
politica de seguranca da
informagédo desse Tribunal
Regional (achado 2.12);

10. adeque, em até 180
dias, a contar da ciéncia
dessa deliberacgdo, seu
sistema de gestdo de
seguranca da informacédo, de
forma que contemple (2.13):
a) plano de continuidade de
Tl para os principais
servigos, contendo, no
minimo: a definicdo dos
papéis e responsaveis,
condig¢bes para ativacéo, X
procedimentos a serem
adotados e detalhes de
comunicacgéo;

b) processo de
monitoramento e tratamento
de incidentes de seguranca
da informacgéo,
principalmente no que diz
respeito a observacdo da
politica de seguranca da
informagdo instituida por
esse Tribunal Regional;

1. Recomendar ao Tribunal
Regional do Trabalho da 2=
Regido: procedimentos a
serem adotados e detalhes
de comunicagdo (achado

2.11); X

1. a criagdo, no ambito de
sua Secretaria de
Informatica, de unidade
responsavel pela gestdo dos
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projetos de Tl, em atencéo
ao disposto na Constituicéo
Federal, art. 37, caput
(principio da eficiéncia) e
no Planejamento Estratégico
de Tl da Justica do
Trabalho (achado 2.9);

TOTALIZAGAO 8 3 0 0 0

5. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

Em face do exposto, submete-se ao Sr. Secretario-Geral e
ao Exmo. Sr. Ministro Presidente do CSJT o presente relatoério

de monitoramento, com a proposta de:

a) encaminhamento de oficio ao TRT da 22 Regidao para
comunicar-lhe a conclusédo das acdes de monitoramento
das deliberacdes do Acoérdao CSJT-A-5753-
25.2014.5.90.0000 referentes a area de gestdo de

tecnologia da informacdo, consoante minuta anexa.

Brasilia, 26 de novembro de 2015.
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