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RESUMO

A auditoria realizada no Tribunal Regional do Trabalho da
22 Regiao, com sede em Sdo Paulo (SP), transcorreu entre 7 e
11 de abril de 2014 e abrangeu as &reas de gestao de
Tecnologia da Informacdo e de Licitagcdes e Contratos.

Quanto a gestdo de Tecnologia da Informacdo, os principais
objetivos foram verificar a regularidade das contratacdes de
bens e servicos, a efetividade das contratacOes realizadas com
recursos descentralizados pelo CSJT e a conformidade dos
procedimentos as boas praticas no que diz respeito a
Governanca, Gestdo de Projetos, Gestdo de Processos e
Seguranca da Informacéao.

Quanto a gestdo de Licitacdes e Contratos, o0s objetivos
abrangeram a verificagcdo do grau de aderéncia do Tribunal as
decisbes e normas editadas pelo CSJT; a afericao da
regularidade na aplicacdo dos recursos descentralizados pelo
CSJT, a gestdo patrimonial do o6rgdo, o exame da conformidade
das licitacbes e contratos com énfase nas contratacoes
realizadas mediante o sistema de registro de precos, além da
analise dos processos relacionados a concessdao de diarias e
passagens bem como os referentes a concessdo de ajuda de custo
pelo 6rgéao.

As principais iInconformidades encontradas na area de
Gestdo de TI Tforam: Tfalhas no processo de contratacao de
bens/servicos de TI; falhas no processo de gestdo do
planejamento de TIl; falhas na gestdo de processos criticos de
Tl; e falhas no sistema de gestdo de seguranca da informacao.

No que concerne a area de licitacdes e contratos, entre as
principais inconformidades detectadas, destacam-se: falhas no
sistema de controle e movimentacdo patrimonial do 6rgao; néo
oferecimento ao TRT, pela contratada, de condi¢Oes pactuadas
em contrato; auséncia de identificacdo do Orgdo nos veiculos
oficiais de servigo; auséncia de comprovagcdo da atividade



desempenhada referente ao periodo custeado por diarias; e
auséncia de documentos para referendar os valores tomados como
base para o calculo da ajuda de custo.

O volume total de recursos fTiscalizados alcancou a cifra
de R$ 27.342.918,84, correspondente a soma dos valores dos
contratos que foram objeto de analise pela equipe de
auditores.

Ao final, o trabalho realizado possibilitou concluir que
as Talhas em processos que suportam a governanca da TI tém
impacto direto no desempenho dos servicos prestados aos
usuarios internos e externos, assim como as Tfalhas
identificadas no processo de contratacdo de solucdes Tl podem
implicar investimentos antiecondmicos e que nao atendem aos
objetivos estratégicos do Orgdo.

No ambito da gestdo administrativa, constatou-se a
necessidade de aprimoramento no sistema de controle e
mov imentacao patrimonial do Oorgao; da mesma forma
identificaram-se falhas pontuais relacionadas a fiscalizacédo e
auséncia de iInstrumentos contratuais. Verificou-se ainda a
necessidade de aprimoramento dos processos de concessao de
diarias e passagens, bem como de ajuda de custo, notadamente
quanto ao cumprimento dos requisitos estabelecidos pelas
Resolugbes CSJT n.°® 112/2012 e 124/2013.

Os beneficios decorrentes da implementacdo das medidas
corretivas propostas sao qualitativos, correspondentes ao
aperfeicoamento da gestao administrativa, e quantitativos,
referentes a racionalizacdo dos custos das contratacoes
realizadas pelo Orgéo.
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APRESENTACAO

O presente relatdrio tem por objeto a auditoria realizada
no Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido, em cumprimento
ao Plano Anual de Auditoria do Conselho Superior da Justica do
Trabalho (PAAC), aprovado pelo Ato CSJT n.© 103/2014.

O escopo da auditoria contemplou as areas de gestédo da
Tecnologia da Informacdo e de LicitacOes e Contratos, conforme
estudos abordados no Plano Anual de Auditoria.

A fase de execucdo da auditoria teve inicio com o envio da
Requisicdo de Documentos e Informacdes (RDI) n.© 9/2014, o que
possibilitou a obtencdo de dados para o diagnéstico inicial
das areas a serem auditadas.

Durante a fiscalizacao “in loco”, realizada entre 7 e 11
de abril de 2014, foram aplicados procedimentos com vistas a
obtencdo de informacgbes perante o0s gestores responsaveis e a
coleta de evidéncias, a fim de confirmar ou descaracterizar as
inconformidades previamente identificadas.

As inconformidades, reunidas no Relatério de Fatos
Apurados (RFA), foram enviadas ao Regional para conferir-lhe a
oportunidade de se posicionar sobre as ocorréncias
1dentificadas.

A partir da manifestacdo do TRT, a equipe de auditores
elaborou o presente relatorio, fazendo constar os fatos que se
confirmaram como Achados de Auditoria.

O Relatorio estada estruturado nos seguintes topicos:
Introducdo, Achados de Auditoria, Conclusdo e Proposta de

Encaminhamento.
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Na Introducido, apresentam-se a visdo geral do Orgdo e o
volume de recursos auditados; o0 objetivo, 0 escopo e as
questdes de auditoria; a metodologia aplicada e as limitacles
do trabalho.

Nos Achados de Auditoria estdo descritos: a situacao
encontrada; os objetos nos quals o0s procedimentos foram
aplicados; os critérios utilizados; as evidéncias que
comprovam cada achado; as causas da iInconformidade e 0s seus
efeitos reais e potenciails; os esclarecimentos dos gestores; a
conclusdo e a proposta de encaminhamento da equipe.

No tocante as evidéncias, estdo reunidas em documento
intitulado Caderno de Evidéncias, organizadas por Achado de
Auditoria com o uso de marcadores digitais, a fim de facilitar
a identificacao.

A Conclusdo do Relatdrio apresenta resposta as principais
questbes de auditoria, bem como a sintese dos achados mais
relevantes, seu iImpacto quantitativo e qualitativo na gestéao
do oOrgado fiscalizado e o beneficio estimado das propostas de
encaminhamento.

Por fim, a Proposta de Encaminhamento consolida as medidas
sugeridas pela equipe, cuja adocéao visa sanar as

inconformidades descritas nos achados de auditoria.
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1 - INTRODUCAO

1.1 -Visdo geral do oOrgao auditado e volume de recursos

fiscalizados.

O Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido, sediado na
cidade de S&o Paulo, possuil jJurisdicdo na Capital, Baixada
Santista e regibes de Guarulhos, Osasco e ABC Paulista.
Atualmente contém instaladas 192 Varas do Trabalho, sendo 104
na capital e 88 no interior.

O Tribunal ¢é composto por 94 desembargadores e, no
decorrer do exercicio de 2013, recebeu 151.977 processos e
julgou 134.735%.

Na primeira instancia estado lotados 358 juizes titulares e
substitutos, que juntos receberam, em 2013, 345.399 processos
e julgaram 347.996.

A movimentacéao processual do TRT, casos novos,
correspondeu ao maior volume de novos processos trabalhistas
no pais e o0 numero de processos Jjulgados/solucionados
representou aproximadamente 16,9% do total de julgados no
Brasil no exercicio de 2013.

No tocante ao orcamento, a Lei Orcamentaria para o
exercicio de 2013 e seus créditos adicionais autorizaram a
gquantia de R$ 1.856.190.665,00. Desse montante, foram
executadas despesas que somam R$ 1.839.007.672,94, equivalente
a 99,07% do total autorizado.

Do montante executado, R$ 149.170.463,92 correspondem as
acbes orcamentarias: “Apreciacdo de Causas na Justica do
Trabalho”, “Modernizacdo de Instalacdes Fisicas da Justica do

! Fonte: Coordenadoria de Estatistica e Pesquisa do TST - Ano de 2013.
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Trabalho”, “Implantacdo de Instalacfes Fisicas da Justica do
Trabalho”, “Manutencdo do Sistema Integrado de Gestdo da
Informacdo da Justica do Trabalho (E-JUS)” e “Implantacdo de
Sistema Integrado de Gestédo da Informagcdo da Justica do
Trabalho (E-JUS)”, todas destinadas ao custeio geral da
administragcao, constando-se delas o0s gastos com contratagoes
de bens e servicos relativas as acbes de informatica e ao

funcionamento regular do Orgéo.

Por fim, dessas acdes orcamentarias, o volume de recursos
fiscalizados nesse trabalho de auditoria perfez um total de R$
27.342.918,84, correspondente a soma dos valores dos contratos
que foram objeto de analise pela equipe de auditores, com base

em escopo previamente definido.

1.2 -Objetivo, escopo e questdes de auditoria.

O escopo da auditoria contemplou as areas de gestédo da
Tecnologia da Informacdo e de LicitacOes e Contratos.

Na area de gestdo de TI, o principal objetivo foi
verificar a regularidade e efetividade das contratacdes de
bens e servicos, com énfase nas descentralizacdes do CSJT, bem
como examinar a adocdo de melhores praticas de governanca da
Tl. Para tanto, fToram Tformuladas as seguintes questdes de
auditoria:

1. Os equipamentos adquiridos de forma centralizada pelo CSJT
no decorrer de 2012 e 2013 estdo sendo efetivamente
utilizados pelo TRT?

2. Os servicos contratados de forma centralizada pelo CSJT

foram efetivamente prestados?
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3.0 TRT atua na Fiscalizacdo e gestdao desses contratos
celebrados de forma centralizada?

4. As contratacdes de Tl do Orgdo foram vinculadas as acoes
previstas no PETI/PDTI?

5. H4& processo formal de fiscalizacdo e gestdo de contratos?

6. As contratacdes foram precedidas de estudos técnicos
preliminares?

7. Os resultados pretendidos com as contratagdes Toram
alcancados?

8. 0 modelo de governanca de TIC adotado pelo TRT segue as
melhores praticas?

9. Foram estabelecidos processos de planejamento de TIC,
gerenciamento de projetos e (gestdo de processos? Os
processos seguem as melhores préaticas e normativos vigentes?

10. Existe processo de gestdo de seguranca da informacdo no
ambito do Tribunal?

Na area de gestédo de Licitacdes e Contratos, os objetivos

abrangeram os seguintes quesitos:

1. O Regional aplica os recursos descentralizados pelo CSJT
referentes aos projetos de Implantacdo do Sistema Integrado
de Gestado da Informacdo, Implantacdo de Varas e Modernizacao
de Instalacfes Fisicas da Justica do Trabalho dentro das
finalidades para as quais foram destinados?

2. A gestdo patrimonial do TRT atende as diretrizes
estabelecidas pela IN SEDAP n.© 205/19887?

3. A gestdo dos veiculos oficiais do TRT atende aos termos da
Resolucdo CSJT n.© 68/20107

4. As contratacdes decorrentes do sistema de registro de precos
observam as diretrizes estabelecidas pelo Decreto n.°
7.892/2013?
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5. A concessdo de ajuda de custo atende aos termos da Resolucao
CSJT n.© 112/2012?

6. A concessao de diarias atende aos termos da Resolucdo CSJT
n.°© 124/20137

1.3 - Metodologia aplicada e limitacOes da auditoria.

No decorrer da aplicacao dos procedimentos de auditoria,
foram utilizadas as seguintes técnicas: exame documental,
inspecao fisica, entrevistas, pesquisas em sistemas
informatizados, conferéncia de calculos, correlacdo entre
informacdes obtidas e observacéao das atividades
administrativas do Orgéo.

Em relacdo as limitacdes deste trabalho, vale salientar
que a equipe nao encontrou qualquer dificuldade na aplicacéao
dos procedimentos de auditoria inicialmente previstos, sendo
prontamente atendida pelo auditado em todas as suas

requisicoes.
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2 - ACHADOS DE AUDITORIA

2.1 - Estudo Técnico Preliminar insuficiente para as
contratacdes realizadas com recursos descentralizados pelo
CSJT.

2.1.1 - Situacdo encontrada:

Verificou-se que nao foi realizado estudo preliminar para
justificar, objetivamente, a demanda por Dbens/servicos
adquiridos pelo TRT com recursos descentralizados pelo CSJT em
2012.

A partir da analise do Processo Administrativo n.° 12/2012
(solucao de servidores Blades), constatou-se que o pedido de
aquisicao nao continha elementos que comprovassem o]
quantitativo de bens demandado pelo TRT.

Tal ocorréncia vai de encontro ao principio da motivacao,
disposto no art. 2° da Lei n.° 9.784/99. Além disso, a IN
SLTI/MPOG n.© 04/2010, em seu art. 15, inciso 111, alinea "b",
prevé que a estratégia de contratacdo deve conter, entre
outros, a quantificacdo ou estimativa prévia do volume de
servicos demandados ou quantidade de bens a serem fornecidos,
para comparacao e controle.

Em sua manifestacdo, o0 Regional informa que respondeu
positivamente a consulta realizada pelo CSJT acerca do Termo
de Referéncia que embasou a contratacdo em tela e indicou o
quantitativo de equipamentos necessarios para atender a sua
demanda. Destaca, ailnda, que considerava suficiente o estudo
preliminar realizado pelo Comité de Infraestrutura, vinculado

ao Comité Gestor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao,
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que estabeleceu critérios para dimensionar a solucdo Blade
conforme o porte do Regional.

Por ultimo, o Regional ressalta que estd em vias de
normatizar a implantacdo da Resolucao n.© 182/2013 do CNJ, com
o Intuito de aperfeicoar o processo de contratacdo de bens e
servicos de TI.

Acerca disso, impende ressaltar que, em que pese o0 TRT
concordar com os critérios definidos pelo CSJT acerca da
contratacao e ter se manifestado favoravelmente a
descentralizacao dos recursos, nao consta dos autos
jJustificativa objetiva para os quantitativos contratados ou
concordancia expressa do estudo realizado pelo CSJT e proposto
ao TRT.

Pelo exposto, a equipe de auditoria entende que houve
falhas no planejamento da contratacédo; pois, mesmo no caso de
um projeto nacional patrocinado pelo CSJT, €& necessario
consignar nos autos a justificativa, objetiva e clara, dos
quantitativos de bens/servicos da contratacdo pretendida.

2.1.2 -Objetos analisados:

e Processo Administrativo n.© 12/2012.
2.1.3 -Critérios de auditoria:
e Lei n.° 9.784/99, art. 2°;
e Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n.© 04/2010, art. 15,
inciso 111, alinea "b".

2.1.4 -Evidéncias:

e Pedido de aquisicdao sem a devida justificativa para o
quantitativo solicitado.
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2.1.5 - Causas:

e Falha no planejamento da contratacdo, especialmente no
tocante a identificacdo da demanda do TRT.
2.1.6 - Efeitos:

e Potencial contratacdo antiecondmica;

e Risco de nao utilizacéao dos bens e servicos
adquiridos/contratados.
2.1.7 -Concluséao:

Os estudos técnicos preliminares as contratacoes
realizadas com recursos descentralizados pelo CSJT em 2012
foram insuficientes, no que tange especialmente a
jJustificativa da demanda por tais bens/servicos.

2.1.8 - Proposta de encaminhamento:

Determinar ao TRT da 22 Regidao que aperfeicoe, em até 60
dias, a contar da ciéncia desta deliberacdo, o0 processo de
planejamento das contratacfes de Tl realizadas com recursos
descentralizados pelo CSJT, de forma a evidenciar,
objetivamente, a demanda da contratacdo, com base em estudos

técnicos preliminares.

2.2 -Falhas na realizacdo de estudos técnicos preliminares a
contratacdo da empresa Avvio Solucbes em TelecomunicaclOes e

Informatica.

2.2.1 - Situacdo encontrada:

Em setembro e outubro de 2013, o TRT firmou dois contratos
com a empresa AVVIO SOLUCOES EM  TELECOMUNICACOES E
INFORMATICA, para prestacdo de servico de comunicacido de voz e
dados entre diversas unidades do Tribunal, pelo valor total
mensal de R$ 146.333,33, ambos com vigéncia de 30 meses.
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O primeiro contrato visou a redundancia de enlaces de
comunicacdo de dados e maior capacidade de transmissao para as
comarcas fora da capital paulista. Ja o segundo visou ampliar
a capacidade de comunicacdo entre os prédios do TRT dentro da
capital.

Ao analisar os autos, verificou-se que estudos técnicos
preliminares as contratacdes foram insuficientes, visto que
ndo restou justificada, objetivamente, a relacdo da demanda do
TRT a capacidade dos enlaces a serem contratados.

Em sua manifestacdo, o TRT ressaltou que, em relacao ao
Pregdo Eletrbnico n.© 54/2012, passava, a €poca, por uma
situacdo inédita que era a implantacdo do PJe-JT, portanto nao
havia uma base histérica de medicdo e que, diante daquele
cenario sem precedentes, a equipe técnica estimou a
necessidade de enlaces de comunicacdo com capacidade minima de
10Mbps para cada unidade das Comarcas.

Em relacdo ao Pregédo Eletronico n.© 74/2012, o TRT
esclareceu que se tratava de contratacdo de rede complementar
e adotou a mesma métrica, de forma a manter a compatibilidade
de adequacdo das redes.

Acerca dessas justificativas, deve-se ressaltar que nao
fol consignado nos autos, nem apresentado a equipe de
auditoria, o0 estudo técnico realizado para embasar a
estimativa da capacidade minima dos enlaces de comunicacéao
para cada unidade.

Pelo exposto, em que pese a dificuldade para dimensionar
os enlaces de comunicacdo a serem contratados, a equipe de
auditoria entende que houve TfTalhas no planejamento da
contratacdo, pois ndo constam do estudo técnico preliminar os
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critérios e justificativa, objetiva e clara, para a definicéo
das capacidades dos enlaces de comunicacdo a serem
contratados.
2.2.2 -Objetos analisados:

e Processos administrativos PA n.©° 54/2013 e PG n.°

74/2013.

2.2.3 -Critérios de auditoria:

e IN SLTI n.© 04/2010, art. 15, inciso 111, alinea "b".
2.2.4 -Evidéncia:

e Estudo Técnico Preliminar (fls. 5/11) do Processo
Administrativo PA n.© 54/2013;

e Estudo Técnico Preliminar (fls. 8/15) do Processo
Administrativo PG n.© 74/2013.
2.2.5 - Causas:

e Inobservancia do processo de contratacdo de bens e
servicos de TI, em especial no que diz respeito a
realizacdo de estudo que demonstre, objetivamente, a
relacdo entre a demanda do TRT e a necessidade da
contratacao.

2.2.6 -Efeitos:
e Risco de contratacdo antiecondmica ou que nao atenda as

necessidades do Orgéo.

Conselho Superior da
Justica do Trabalho
Coordenadoria de Controle e Auditoria

Setor de Administragdo Federal Sul (SAFS), Quadra 8, Lote 1, Bloco A, sala 436 / Brasilia — DF / CEP 70.070-600
Telefone: (61) 3043-3123/ Correio eletrénico: ccaud@csit.jus.br

K:\02 - AUDITORIAS - PAAC\S - Auditorias TRT's 2014\2 - Auditorias Ordinarias\2.1 - Auditorias In Loco\2.1.2 - TRT 22 SP\5 - Relatério Final\Relatério de Auditoria - TRT2 - final.docx



N 4

ey, 4 ">
PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

2.2.7 -Concluséao:

O estudo técnico preliminar a contratacdo dos servigcos de
comunicagdo de voz e dados foi 1insuficiente, em especial no
tocante a identificacdo da relacdo entre a demanda do TRT e a
quantidade a ser contratada.

2.2.8 - Proposta de encaminhamento:

Determinar ao TRT da 22 Regido que aperfeicoe, em até 60
dias, a contar da ciéncia dessa deliberacao, o processo formal
de contratacao de bens e servicos de Tl, definindo controles
internos que garantam a observacdao do manual de compras e
licitacbes do Tribunal, em especial no que diz respeito a
realizacdo de estudos técnicos preliminares as contratacoes,
de forma a evidenciar, objetivamente, a demanda da

contratacao.

2.3 - Falhas nos processos de contratacdo direta das empresas
ORACLE DO BRASIL SISTEMAS LTDA e 1IBM BRASIL — [INDUSTRIA,
MAQUINAS E SERVICOS LTDA.

2.3.1 - Situagcdo encontrada:

A partir da analise dos Processos Administrativos CD n.°
261/2012 e CD n.© 31972013, verificou-se que o TRT realizou a
contratacdo, por inexigibilidade de licitacdo, das empresas
ORACLE DO BRASIL SISTEMAS LTDA (Oracle) e |IBM BRASIL -
INDUSTRIA, MAQUINAS E SERVICOS LTDA (IBM), ambas para
prestacdo de servicos de suporte técnico em suas respectivas
solucgdes.

A primeira contratacdo foi firmada pelo valor mensal de R$
17.103,46, utilizando recursos descentralizados pelo CSJT, e a
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segunda pelo valor mensal de R$ 22.236,12, com recursos do
proprio TRT.

Ao analisar os autos, verificou-se que, para ambas as
contratacoes, ndo Tforam elaborados os respectivos Termos de
Referéncia.

Em relacdo a contratacdo da empresa IBM, verificou-se
ainda que a estimativa do valor da contratacido foi baseada
apenas na proposta apresentada pela propria empresa.

Acerca disso, Impende ressaltar a importancia de realizar
a estimativa de precos com base em diversas fontes de
pesquisa. Nos casos de contratacdo direta, aferir se os
valores propostos pelo fornecedor estdo condizentes com o0s
praticados em contratos, com outras instituicdes, cujos
objetos sejam similares aos da contratacao pretendida.

Em sua manifestacdo, o TRT ratifica o achado informando
que nado era praxe, nas aquisicdes de Tl, a elaboracdo de Termo
de Referéncia para as contratacfes conduzidas por meio de
inexigibilidade e 1iInforma que adotara as providéncias
necessarias, de forma a se adequar ao Manual de Compras e
Licitacbes do TRT, a Resolucdo n.© 182/2013 do CNJ e aos
apontamentos feitos nesta auditoria.

Em relacdo a pesquisa de precos para a contratacdo da
empresa IBM, o TRT destaca que por se tratar de processo de
inexigibilidade, com fornecedor unico, nado houve como Tazer
pesquisa ampla de mercado, e que fTor juntado aos autos o
levantamento de compatibilidade dos precos praticados pela
contratada, nos mesmos produtos, em contratos com outras

entidades.
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Acerca disso, 1Impende ressaltar que as notas Tiscals
juntadas aos autos n&o trazem informacfes suficientes para
confirmar a compatibilidade dos servigos prestados aos
pretendidos pelo TRT, tanto em termos técnicos como
quantitativos.

Pelo exposto, a equipe de auditoria conclui que houve
falhas na fase de planejamento de ambas as contratacOes diante
da i1nexisténcia dos Termos de Referéncia e, no caso da empresa
IBM, falhas na avaliacdao da compatibilidade dos custos
apresentados em sua proposta comercial aos praticados no
mercado.

2.3.2 -Objetos analisados:

e Processos administrativos CD n.© 26172012 e CD n.°
319/2013.
2.3.3 -Critérios de auditoria:

e IN SLTI n.© 04/2010, art. 10°, inciso V; art. 15°, inciso

1V; e art. 18°.
2.3.4 -Evidéncia:

e Mensagem eletrénica da Secdo de Contratos do TRT, na qual
apresenta duvidas acerca da contratacadao referente ao
Processo Administrativo CD n.°© 261/2012 (fl. 79);

e Despacho da wunidade de controle interno do Processo
Administrativo CD n.© 31972013 (fl. 120);

e Notas fiscails da 1BM constantes do Processo
Administrativo CD n.© 31972013 (fls. 17/20);

e Proposta IBM constante do Processo Administrativo CD n.°
31972013 (fls. 21/41).
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2.3.5 - Causas:

e Inobservancia do manual de compras e licitagbes do TRT.
2.3.6 -Efeitos:
e Risco de contratacdo antiecondmica ou que nao atenda as
necessidades do Orgéo.
2.3.7 -Conclusao:

Conclui-se que houve falhas na observacdo do processo de
contratacdo de bens e servicos de Tl diante da i1nexisténcia
dos Termos de Referéncia em duas contratacdes diretas e que,
no caso da empresa IBM, houve Tfalhas na avaliacdo da
compatibilidade dos custos apresentados em sua proposta
comercial aos praticados no mercado.

2.3.8 - Proposta de encaminhamento:

Determinar ao TRT da 22 Regido que aperfeicoe, em até 60
dias, a contar da ciéncia dessa deliberacdo, o0 processo de
contratacdo de bens e servigos de TI, definindo controles
internos que garantam a observacdao do manual de compras e
licitacOes do Tribunal, em especial no que diz respeito a:

a) elaboracdo de termo de referéncia, inclusive nos casos
de contratacao direta, contendo todos os elementos que
caracterizem, com adequado nivel de precisdo, o0 objeto
a ser contratado e os requisitos minimos de qualidade
da solucéo;

b) realizacdo de estimativa de custo da contratacao

pretendida com base em diversas fontes de pesquisa.
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2.4 - Falhas em contratacdes de bens e servicos de TI.

2.4.1 - Situacdo encontrada:

Trata-se de contratacoes do TRT contemplando a aquisicéo
de ativos de rede, mediante coparticipacdo em Ata de Registro
de Precos, pelo valor total de R$ 3.774.236,00, e de servicos
de manutencdo do ambiente de sala-cofre, mediante pregéo
eletrbénico, pelo valor mensal de R$ 44.967,00.

Nesse contexto, verificou-se que em ambas as contratacodes
o TRT ndo 1i1dentificou a relagcdo existente entre o0s
investimentos realizados e as acoes estratégicas da
instituicdo contidas no seu Planejamento Estratégico de
Tecnologia da Informacdo (PETI) ou aos projetos previstos no
Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo (PDTI), bem como néo
realizou estudos técnicos preliminares para embasar as
contratacdes pretendidas.

Em sua manifestacdo, o TRT ratifica o achado e informa
que, nos proximos processos licitatorios, fara registros mais
evidentes dos estudos técnicos preliminares e da correlacao
das contratacdes com o Planejamento Estratégico de TI.

2.4.2 -0Objetos analisados:

e Processos administrativos PA n.° 11/2013 e PG n.°
61/2012.
2.4.3 -Critérios de auditoria:

e Instrucdo Normativa MPOG/SLTI n.© 04/2010, art. 9°,
inciso 1;

e Lei n.© 8.666/1993, art. 6°, inciso IX.
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2.4_.4 -Evidéncia:

e Memorando SETIN/CSAP/SAHPS n.© 1/2013 constante do
Processo Administrativo PA n.© 11/2013 (fls. 2/3);

e Despacho 1inicial (fl. 2) e Termo de Referéncia (fls.
3/13) do Processo Administrativo PG n.© 61/2012.
2.4.5 - Causas:

e Inobservancia do manual de compras e licitagbes do TRT.
2.4.6 -Efeitos:

e Risco de investimentos de Tl em acdes nado prioritarias,
com potencial prejuizo para realizacdo de outros projetos

considerados estratégicos;

e Risco de contratacdo antiecondmica ou que nao atenda as
necessidades do Orgao.
2.4.7 -Concluséao:

Conclui-se que houve falhas no processo de contratacao de
bens e servicos de Tl, diante da auséncia de estudos técnicos
preliminares e de estabelecimento da relacdo existente entre
os iInvestimentos realizados e as acdes estratégicas da
instituicdo contidas no seu Planejamento Estratégico de
Tecnologia da Informacdo (PETI) ou aos projetos previstos no
Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo (PDTI).

2.4.8 - Proposta de encaminhamento:

Determinar ao TRT da 22 Regidao que aperfeicoe, em até 60
dias, a contar da ciéncia dessa deliberacdo, o0 processo de
contratacdo de bens e servicos de TI, definindo controles
internos que garantam a observacdo do manual de compras e

licitacbes do Tribunal, em especial no que diz respeito a:
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a) vinculacao das contratagbes propostas aos objetivos
estratégicos de TIC;
b) realizacdo de estudos técnicos preliminares as

contratacoes de bens e servigos de TI.

2.5 - Falhas no modelo de mensuracdo de resultados referente ao

contrato de suporte técnico a software e aplicativos IBM.

2.5.1 - Situacdo encontrada:

Verificou-se que h& falhas no modelo de mensuracdo de
resultados referente a contratacdo da empresa [INTERCOMPANY
SOLUCOES E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA, realizada em junho de
2012, para prestacdo de servico de suporte técnico, telefbdnico
e on-site, referente a softwares e aplicativos na plataforma
IBM.

O contrato prevé o pagamento mensal de R$ 11.338,00
correspondente aos servicos de suporte telefénico e o
pagamento de R$ 110,00 por hora de suporte técnico on-site,
limitado a 1.104 horas anuais.

Em relacdo ao suporte técnico presencial, o edital prevé
que 0Ss servicos serao requisitados mediante a emissao de
solicitacdo de servico, descrevendo o0 escopo de cada
atividade, -esforco necessario, conhecimentos prévios do
técnico a ser alocado e data limite para implantacdo da
solucdo. Entre agosto de 2012 e outubro de 2013, foram gastos,
aproximadamente, R$ 47.956,10 com a prestacdo desses servicos.

Ao analisar os autos, verificou-se que as solicitacdes dos
servicos de suporte técnico presencial (on-site) nédo foram
emitidas. Foram juntadas apenas as Tfichas de atendimento que

ndo trazem informacdes suficientes para comprovar a efetiva
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vinculacdo dos pagamentos efetuados aos resultados esperados.

Acerca disso, 1mpende ressaltar que o0 pagamento da
contratada com base exclusivamente em horas trabalhadas, sem
considerar o0 produto ou resultado do servico prestado,
possibilita a ocorréncia do paradigma “lucro-incompeténcia” e,
consequentemente, uma contratagdo antiecondmica.

Tal fato tem sido criticado pelo Tribunal de Contas da
Unido em reiterados acdorddos, nos quais constam orientacles
para que sejam adotadas métricas auditaveis, a fim de se
permitir a avaliacdo do esforco e do respectivo pagamento. Nos
casos especificos que ndo sejam viaveis a aplicacdo de tais
métricas, deve constar na iInstrucdo da contratacdo as
jJjustificativas correspondentes.

Em sua manifestacdo, o TRT ratificou o achado e informou
que Tfoi 1iniciado novo estudo com o Ffito de contratacao de
suporte alinhado as diretrizes estabelecidas na Nota Técnica
n.© 0672010 do TCU, que sugere a eliminacdo da remuneracdo do
prestador de servico pelo numero de horas trabalhadas,
estabelecendo um valor fixo para a contratacao.

Em relacdo as solicitacbes de servico, que deveriam ser
emitidas previamente a prestacao dos servicos, o TRT informa
que a area gestora do contrato passara a observar a orientacao
desta auditoria, quanto a necessidade de elaboracdo das
solicitacbes de servicos para as futuras demandas, bem como
destaca que o contrato nao sera prorrogado apds sua vigéncia,
que expira em 28/6/2014.

Por ultimo, o TRT encaminhou documentacdo complementar a
sua manifestacdo com o termo de encerramento do presente
contrato.
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Pelo exposto, conclui-se que havia riscos na execugcao do
contrato. Entretanto, diante do encerramento deste, as medidas
corretivas passam a ser preventivas, mediante a adocao de
controles 1iInternos que assegurem o tratamento adequado dos
riscos identificados nesta contratacéao e em outras
contratacdes analogas.

2.5.2 -Objetos analisados:

e Processo administrativo PG n.° 3/2012.
2.5.3 -Critérios de auditoria:

e IN SLTI n.© 04/2010, art. 25, inciso I1.
2.5.4 -Evidéncia:

e Edital — Anexo A (fls. 171) do Processo Administrativo PG
n.° 3/2012.
2.5.5 - Causas:

e Falhas na gestdo do contrato.
2.5.6 - Efeitos:

e RiIsco de contratacdo antieconOmica, mediante a realizacéo
de pagamentos ndo vinculados a resultados.
2.5.7 -Concluséao:

Conclui-se que ha falhas no processo de gestdo de
contratos de prestacdo de servicos de Tl, mediante a auséncia
de controles internos que assegurem a vinculacdo do pagamento
dos servicos prestados a entrega e aprovacao, pela comissao de
fiscalizacdo, dos produtos/servicos esperados.

2.5.8 - Proposta de encaminhamento:
Determinar ao TRT da 22 Regido que:
a) em até 30 dias, a contar da ciéncia dessa deliberacéao,

aperfeicoe a gestdo dos contratos de prestacao de
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servicos de TI, estabelecendo controles internos que
garantam a:

I. emissdo prévia das Ordens de Servico, ou
instrumento equivalente, iIndicando pelo menos as
atividades a serem executadas, esforco estimado
e produtos/resultados esperados;

I1. vinculacdo do pagamento dos servicgos prestados a
entrega e aprovacgao, pela comissao de
fiscalizacdo, dos produtos/servicos previstos
nas respectivas Ordens de Servico.

b) se abstenha de realizar contratacdes de prestacédo de
servicos com pagamentos baseados em horas trabalhadas
e, hos casos excepcionais em que tal métrica for
utilizada, fazer consignar nos autos administrativos a

devida justificativa.

2.6 - Falha no processo de gestédo do planejamento de TIC.

2.6.1 - Situacdo encontrada:

Verificou-se que nédo sao realizadas, periodicamente,
reunides de avaliacdo da estratégia de TIC pelo TRT.

Mediante o Questionario de Gestédo de Tl — item 9, enviado
através da RDI n.© 972014, foi perguntado se o TRT promove
reunides de avaliacdo da estratégia de TIC (RAES).

Em resposta, o TRT informou que promoveu RAEs para efetuar
a revisadao do PETI 2010-2014 e encaminhou as respectivas atas
das reunides realizadas em 11/4/2011, 25/4/2011 e 2/5/2011.

Acerca disso, 1mpende ressaltar que as reunides de
avaliacdo da estratégia sdo fundamentais para assegurar o

Conselho Superior da
Justica do Trabalho
Coordenadoria de Controle e Auditoria

Setor de Administragdo Federal Sul (SAFS), Quadra 8, Lote 1, Bloco A, sala 436 / Brasilia — DF / CEP 70.070-600
Telefone: (61) 3043-3123/ Correio eletrénico: ccaud@csit.jus.br

K:\02 - AUDITORIAS - PAAC\S - Auditorias TRT's 2014\2 - Auditorias Ordinarias\2.1 - Auditorias In Loco\2.1.2 - TRT 22 SP\5 - Relatério Final\Relatério de Auditoria - TRT2 - final.docx



PODER JUDICIARIO
JUSTIGA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTIGA DO TRABALHO
correto direcionamento das acOes de TIC frente as diretrizes
tracadas pela Administracao.

Nesse sentido, quanto maior o lapso temporal entre as
reunides, maior o esforco e dificuldade caso seja necessaria
uma eventual correcdo de  rumo. Destaca-se que esse
entendimento é refletido no paragrafo uUnico do art. 4°© da
Resolucao CNJ n.°® 9972009, que prevé a realizacdo de reunides
trimestrais.

No caso em tela, se observa que ndo foi realizada nenhuma
RAE no decorrer dos anos de 2012 e 2013, o que traz grandes
riscos para execucido do Plano Estratégico de TIC do Orgéo.

Em sua manifestacdo, o Regional esclarece que nao compete
ao Comité de Tecnologia da Informacdao o planejamento das RAEs,
mas sim ao Comité de Planejamento e Gestdo. Acrescenta que o
processo de planejamento ainda é recente no ambito do Regional
e ratifica a situacdo descrita, destacando que embora a
avaliacdo da estratégia nao tenha observado a formalidade
exigida, o TRT nao tem descurado do ponto.

2.6.2 -0Objetos analisados:

e Manifestacdo do TRT em resposta a RDI n.© 9/2014.
2.6.3 -Critérios de auditoria:

e Resolucdo CNJ n.© 99/2009, art. 4°©, paragrafo unico.
2.6.4 -Evidéncia:

e Resposta a questdo n.© 9 da RDI n.© 9/2014.
2.6.5 - Causas:

e Falhas na atuacdo do Comité de Planejamento e Gestao.
2.6.6 -Efeitos:

e Risco de o TRT ndo alcancar as metas definidas no PETI.
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2.6.7 -Conclusao:
O TRT nao realiza periodicamente reunides de avaliacao da
estratégia de TIC, em desacordo ao preconizado pela Resolucéo

CNJ n.© 99/2009.
2.6.8 - Proposta de encaminhamento:

Determinar ao TRT da 22 Regido que, em até 30 dias, a
contar da ciéncia dessa deliberacdo, assegure a realizacdo, no
minimo a cada 3 meses, das reunides de analise da estratégia
de TIC.

2.7 -Falhas no Plano Estratégico de TIC do Orgéo.

2.7.1 - Situacdo encontrada:

Verificou-se que nédo ha designacdo dos responsaveis pela
prestacdo de contas dos resultados dos objetivos estratégicos
constantes do Planejamento Estratégico de Tecnologia da
Informacdo (PETI), bem como ndo ha definicdo das metas a serem
alcancadas.

Em reposta ao Questionario de Gestdo de Tl — item 12,
enviado atravées da RDI n.©® 9/2014, o TRT informou que né&o
houve designacdo dos responsaveils para prestar contas dos
resultados de cada wuma das iniciativas e objetivos
estratégicos de TI.

Além disso, a partir da analise do PETI do TRT, verificou-
se que nao ha definicdo de metas de curto, médio e longo
prazos, associadas aos indicadores de resultado dos objetivos
estratégicos.

Em sua manifestacdo, o TRT ratifica o presente achado e
informa que o Comité de Planejamento e Gestdo 1Iniciou O

Conselho Superior da
Justica do Trabalho
Coordenadoria de Controle e Auditoria

Setor de Administragdo Federal Sul (SAFS), Quadra 8, Lote 1, Bloco A, sala 436 / Brasilia — DF / CEP 70.070-600
Telefone: (61) 3043-3123/ Correio eletrénico: ccaud@csit.jus.br

K:\02 - AUDITORIAS - PAAC\S - Auditorias TRT's 2014\2 - Auditorias Ordinarias\2.1 - Auditorias In Loco\2.1.2 - TRT 22 SP\5 - Relatério Final\Relatério de Auditoria - TRT2 - final.docx




PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO
processo de revisdao de seu planejamento estratégico e que
vislumbra conclui-lo até o final de presente exercicio,
contemplando as questdes levantadas nesta auditoria.
2.7.2 -Objetos analisados:

e Manifestacdo do TRT em resposta a RDI n.© 9/2014;

e Planejamento Estratégico de Tl do TRT da 22 Regiao.
2.7.3 -Critérios de auditoria:

e Resolucdo CNJ n.© 9972009, art. 2°, 81°;
e COBIT 4.1, PO 4.6 — Definicéo de Papéis e

Responsabi lidades.
2.7.4 -Evidéncia:

e Resposta a questdo n.© 12 da RDI n.© 9/2014;

e PETI — Indicadores de desempenho.
2.7.5 - Causas:

e Falha no processo de gestdo do planejamento de TIC.
2.7.6 - Efeitos:

e Riscos no acompanhamento e execucdo da estratégia de TIC.
2.7.7 -Concluséao:

O Tribunal n&o estabeleceu metas e nem designhou
responsaveis para prestar contas dos resultados de cada uma
das iniciativas e objetivos estratégicos constantes de seu
PETI.

2.7.8 - Proposta de encaminhamento:

Determinar ao TRT da 22 Regido que adeque seu PETI, em até
60 dias, a contar da ciéncia dessa deliberacdo, de forma que
seja indicado, explicitamente, para cada objetivo estratégico,
o responsavel pela prestacdo de contas dos resultados e as

respectivas metas de curto, medio e longo prazos.
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2.8 - Falhas no processo de gerenciamento de projetos de TI.

2.8.1 - Situacdo encontrada:

Verificou-se que nao existe metodologia de gerenciamento
de projetos de Tl formalmente implantada.

Mediante o Questionario de Gestdo de Tl — item 17, enviado
através da RDI n.© 9/2014, foi perguntado se existe
metodologia de gerenciamento de projetos formalmente
implantada.

Em resposta, o TRT informou que implementou metodologia
simplificada de Geréncia de Projetos, em carater piloto em
meados de 2013. Destacou que em outubro de 2013 a metodologia
de projetos TfToil apresentada ao Comité de Tecnologia da
Informacdo e que estava previsto a sua implantacdo formal em
abril de 2014.

Em entrevista realizada com o Secretario de TI, em
9/4/2014, foi ratificado que a metodologia de gerenciamento de
projetos de Tl ainda ndo foi formalmente aprovada.

Em sua manifestacdo, o Regional encaminhou coépia da
metodologia de geréncia de projetos, aprovada pelo Comité de
Tecnologia da Informacdo, e esclareceu que o ato instituindo
formalmente a metodologia esta em fase de elaboracéao.

2.8.2 -Objetos analisados:

e Manifestacdo do TRT em resposta a RDI n.© 09/2014;
e Entrevista com Secretario de Tl realizada em 9/4/2014;
e Manifestacdo do TRT em relacdo ao Relatdério de Fatos

Apurados.
2.8.3 -Critérios de auditoria:

e Resolucdo CSJT n.© 97/2012, art. 8°;
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e COBIT 4.1, 1tens P.O 10.2 - Estrutura de Gestdo de
Projetos.
2.8.4 - Evidéncias:
e Resposta a questdo n.© 17 da RDI n.© 9/2014;

e Manifestacdo do Secretario de Tl em resposta ao item 1 do

tema “Gerenciamento de Projetos” da entrevista;

e Mensagem Eletronica do TRT com informacdes complementares
a sua manifestacdo em relacdo ao Relatorio de Fatos
Apurados.
2.8.5 - Causas:
e Fase inicial de implantacdo do processo de gerenciamento
de projetos de TI.
2.8.6 - Efeitos:
e RiIsco na gestdo de projetos a serem executados pela
unidade de TI.
2.8.7 -Concluséao:
Por todo o exposto, conclui-se que nado houve aprovacao
formal da metodologia de gerenciamento de projetos de TI.
2.8.8 - Proposta de encaminhamento:
Determinar ao TRT da 22 Regido que, em até 30 dias, a
contar da ciéncia dessa deliberacao, aprove formalmente sua
metodologia de gerenciamento de projetos de TI.
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2.9 - Inexisténcia de unidade especifica responsavel pela

gestédo de projetos de TI.

2.9.1 - Situacdo encontrada:

Verificou-se que nao existe unidade especifica responsavel
pela gestédo de projetos no ambito da Secretaria de Informatica
do Tribunal.

Mediante o Questionario de Gestdo de Tl — item 16, enviado
através da RDI n.© 9/2014, foi perguntado sobre a existéncia
de escritério de projetos de Tl implantado na area de
Tecnologia da Informacdo e em qual nivel hierarquico ele
encontra-se vinculado.

Em resposta, o TRT informou que ndo ha escritério de
projetos iImplantado na Secretaria de Tecnologia da Informacao
e destaca que o Nucleo de Gestédo Estratégica e Projetos (NGEP)
€ a unidade responsavel pela difusdo das melhores praticas em
geréncia de projetos no ambito do TRT.

Assim, constatou-se a iInexisténcia de unidade especifica
responsavel pela gestdo de projetos de TI.

Em sua manifestacdo, o Regional ratifica o achado e
informa que optou por ndo criar uma unidade especifica para
Tl, jJa que nao existe obrigatoriedade na Resolucdo CSJT n.°
97/2012. Destaca ainda que utilizara ata de registro de precos
do TRT da 42 Regido para especializar o NGEP nessa disciplina.

Acerca disso, iImpende ressaltar que as unidades de TI
assumiram um papel estratégico nos Tribunais do Trabalho, em
especial com a implantacdo do PJe-JT. Nesse sentido, qualquer
falha na operacdo dos servigcos e/ou entrega de produtos de TI
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tem potencial de trazer iImpacto significativo a prestacéo
jurisdicional.

Ainda nesse contexto, as unidades de Tl sao responsaveis
pela execucdo de volume expressivo de recursos do orcamento
dos Tribunais e, no caso concreto do TRT da 22 Regi&do, 0 porte
do Regional traz, por si s6, grandes desafios para a gestéo
eficiente da TI.

Além disso, em que pese o TRT ter definido o NGEP como
responsavel pela gestdo de todos os projetos do TRT, entende-
se que este cuidara apenas dos projetos considerados
estratégicos pelo Orgdo, ou seja, projetos especificos de TI
podem ndo ter o acompanhamento adequado, 0 que representa
riscos na prestacao de servicos de TI.

Por ultimo, cabe destacar que o Planejamento Estratégico
de Tl da Justica do Trabalho tem como meta a implantacdo, na
estrutura organizacional de TIC, de escritorio e metodologia
de projetos em todos os TRTs até 2014.

Pelo exposto, apesar de a Resolucdao CSJT n.© 97/2012
facultar aos tribunais a criacdo de escritorio de projetos
setoriais, a equipe de auditoria recomenda a criacao de
unidade especifica de gestdo de projetos no ambito da
Secretaria de Informatica do Tribunal. Tal medida visa mitigar
0S riscos na execucao dos projetos de Tl e, consequentemente,
na prestacado de servicos pelo Tribunal.

2.9.2 -Objetos analisados:

e Manifestacdo do TRT em resposta a RDI n.© 09/2014.
2.9.3 -Critérios de auditoria:

e Resolucdo CSJT n.© 97/2012, arts. 9° e 10;
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e PETI-JT — Indicador 17 - Implantacdo de Escritério e
Metodologia de Gerenciamento de Projetos.
2.9.4 -Evidéncias:
e Resposta a questdo n.© 16 da RDI n.© 9/2014.
2.9.5 - Causas:

e Fase inicial de implantacdo do processo de gerenciamento
de projetos de TI.
2.9.6 -Efeitos:

e RiIsco na gestdo de projetos a serem executados pela
unidade de TI.
2.9.7 -Conclusao:

Constata-se a inexisténcia de unidade especifica
responsavel pela gestdo de projetos de TI, fato que traz
riscos para o Orgdo e colide com o principio da eficiéncia
disposto no art. 37, caput, da Constituicédo Federal.

2.9.8 - Proposta de encaminhamento:

Recomendar ao TRT da 22 Regi&o que, em atencdo ao disposto
na Constituicdo Federal, art. 37, caput (principio da
eficiéncia) e no Planejamento Estratégico de Tl da Justica do
Trabalho, crie no ambito da Secretaria de Informatica unidade
responsavel pela gestao dos projetos de TI.

2.10 - Falhas na gestdo por processos de TI.

2.10.1 - Situacao encontrada:

Verificou-se que ndo ha definicdo formal de processos
criticos de TI.

Mediante o Questionario de Gestao de Tl — itens 25 e 27,

enviado por meio da RDI n.© 972014, foi 1indagado se os
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processos de gestao de ativos e gestdo de 1incidentes foram

formalmente definidos.

Em resposta, o TRT informou que 0s processos questionados
ndao foram 1mplantados formalmente e destacou que prevé a
formalizacdo do processo de gestido de 1iIncidentes ainda no
primeiro semestre de 2014.

Em sua manifestacdo relativa ao Relatorio de Fatos
Apurados, o Regional 1iInformou que previa para 23/6/2014 a
implantacdo da Solucédo Integrada de Gerenciamento de Servigos
de Tecnologia da Informacdo, TfTundamentada nas melhores
praticas da biblioteca ITIL - Information Technology
Infrastructure Library e que esta solucdo suportaria a
implantacdo dos processos de gestdo de iIncidentes e de ativos,
entre outros previstos na biblioteca ITIL.

Esclareceu ainda que o processo de gestdo de incidentes
foi desenhado e que serada avaliado por 60 dias, apos
implementacdo da ferramenta, para entdo ser normatizado.

O TRT complementou as informacdes prestadas com o
encaminhamento de documentacdo relativa ao processo de gestédo
de incidentes e o0 pedido da contratada para dilacdo do prazo
de implantacdo da ferramenta de gerenciamento de servicos de
TI.

Em que pese o Regional ter definido seu processo de gestao
de 1incidentes, este ainda nado foi formalmente implantado, em
verdade sua implantacdo esta na fase inicial. Tal fato é
corroborado pelo préprio TRT ao informar que o processo ainda

serd revisado apos sua implantacdo para entdo ser formalizado.
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Pelo exposto, conclui-se que ndo foram estabelecidos,
formalmente, 0s processos de gestdo de iIncidentes e ativos no
ambito do TRT.

2.10.2 -Objetos analisados:

e Manifestacdo do TRT em reposta a RDI n.© 9/2014.
2.10.3 -Critérios de auditoria:

e Resolucdo — CNJ n.© 90/2009, art. 9°, 8§ 2° e art. 10;

COBIT 4.1, DS8 - Gerenciar a Central de Servigcos e os

Incidentes;

ITIL V3;

Instrucédo Normativa GSI/PR n.© 1/2008, art. 5°, VII;

Norma Complementar n.© 4/INO1/DSIC/ GSIPR, item 6.2.1;

NBR ISO/IEC 27.002, item 7.1 — Responsabilidade pelos

ativos;
2.10.4 - Evidéncias:

e Resposta as questdes 25 e 27 da RDI n.© 9/2014.
2.10.5 - Causas:

e Falhas no modelo de governanca da TI.
2.10.6 - Efeitos:

e Riscos no tratamento dos iIncidentes de Tl e iInsatisfacao
dos usuarios em relacdo aos servicos prestados pela area
de TIC;

e Riscos no processo de tomada de decisdao acerca de novos
investimentos;

e Falhas no processo de gestdo de risco e continuidade de
TI;

Conselho Superior da
Justica do Trabalho
Coordenadoria de Controle e Auditoria

Setor de Administragdo Federal Sul (SAFS), Quadra 8, Lote 1, Bloco A, sala 436 / Brasilia — DF / CEP 70.070-600
Telefone: (61) 3043-3123/ Correio eletrénico: ccaud@csit.jus.br

K:\02 - AUDITORIAS - PAAC\S - Auditorias TRT's 2014\2 - Auditorias Ordinarias\2.1 - Auditorias In Loco\2.1.2 - TRT 22 SP\5 - Relatério Final\Relatério de Auditoria - TRT2 - final.docx



PODER JUDICIARIO
JUSTIGA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTIGA DO TRABALHO
2.10.7 - Concluséo:
Ndo ha no ambito do TRT a definicdo formal dos processos
de gestao de ativos e de gestdo de iIncidentes.
2.10.8 - Proposta de encaminhamento:

Determinar ao TRT da 22 Regido que, em até 60 dias, a

contar da ciéncia dessa deliberacao:

a) estabeleca formalmente o processo de gestdo de ativos,
de maneira que todos os ativos de TI sejam
inventariados e tenham um proprietario responsavel,
observando as orientagbes das melhores préaticas que
tratam do tema;

b) estabeleca Tformalmente o0 processo de gestdo de
incidentes, prevendo, no minimo: a classificacdo dos
incidentes por escala de gravidade, a data de abertura
e Techamento das ocorréncias e o historico de aclbes

executadas em virtude do incidente.

2.11 - Falha no processo de contratacao de bens/servicos de TI.

2.11.1 - Situacao encontrada:

Mediante o Questionario de Gestdo de Tl - 43, enviado
através da RDI n.© 9/2014, foi perguntado se o Tribunal possui
processo formal de contratacdo de bens/servicos de TI.

Em resposta, o TRT informou que possui manual de compras e
licitacbes, aprovado e divulgado por meio da Portaria GP n.°
39/2012, e destacou que a sessao referente as contratacbes de
Tl estd alinhada com a IN MP/SLTI n.°© 04/2010.

Ao analisar o referido manual, verificou-se a previsao da
figura do requisitante do servico, entretanto, ndo ha previséao

de formalizacdo da demanda pela unidade requisitante.
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Em entrevista realizada com Secretéario de Tl, em 9/4/2014,
foir ratificado que o atual processo de contratacao de
bens/servicos de Tl nao prevé a formalizacdo da demanda pela
unidade requisitante.

Em sua manifestacdo ao Relatorio de Fatos Apurados, O
Regional i1nformou que 1Iniciou processo de revisao de seus
normativos internos para adequa-los a Resolugcdo CNJ n.°
182/2013, que trata das contratacbes de solucdes de TIC no
ambito do Judicidrio e demonstrou que a nova normatizacado
prevé a formalizacdo da demanda pela unidade requisitante, de
forma que se atenda plenamente ao apontamento feito no
presente achado.

2.11.2 -Objetos analisados:

e Manifestacdo do TRT em reposta a RDI n.°© 9/2014;

e Entrevista com Secretario de Tl realizada em 9/4/2014.
2.11.3 -Critérios de auditoria:

e IN SLTI n.© 4/2010, art. 9°.
2.11.4 - Evidéncias:

e Manual de compras e licitacdes do TRT;

e Resposta ao item 2 do tema “Gestdo por Processos” da

entrevista.
2.11.5 - Causas:

e Fase inicial de implantacdo do processo de contratacido de
bens e servicos de TI.
2.11.6 - Efeitos:

e Riscos nos processos de contratacdo de bens e servicos de

TI, consubstanciados na realizacao de aquisicoes
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antiecondbmicas ou que n&do atendam as necessidades do
Orgéo;
2.11.7 - Concluséo:
Ante as providéncias ja adotadas pelo TRT da 22 Regidao,
consideradas suficientes para sanar as Talhas detectadas no
seu processo de contratacdo de bens/servicos de Tl, nao cabe

qualquer proposta de encaminhamento ao CSJT.

2.12 - Falhas na Politica de Seguranca da Informacao.

2.12.1 - Situacao encontrada:

Verificou-se que had falhas na Politica de Seguranca da
Informacdo instituida pelo TRT.

Em reposta ao Questionario de Gestdo de Tl - item 31,
enviado por meio da RDI n.© 972014, o TRT encaminhou coépia do
Ato n.° 28/2012, que instituiu a Politica de Seguranca da
Informacdo no ambito do Tribunal.

Ao analisar o ato, verificou-se que nao foram indicadas as
referéncias legais e normativas que embasaram a elaboracdo da
politica de seguranca. Além disso, identificou-se que o0 ato
delega, ao Comité de Seguranca da Informacdo, a competéncia
para elaborar e submeter a Presidéncia do Tribunal propostas
de normas e politicas complementares de uso dos recursos de
informacdo, as quais ainda ndo foram elaboradas.

Acerca disso, em entrevista realizada com o Secretario de
Tl em 9/4/2014, foi esclarecido que somente a norma que trata
da utilizacdo de recursos de Tl encontra-se vigente.

Em sua manifestacdo ao Relatdrio de Fatos Apurados, o TRT
ratifica o achado e informa que esta empreendendo esforcos
para a revisao de sua politica de seguranca.
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Esclarece que o Ato GP n.© 10/2009 trata ndo sO da
utilizacdo de recursos de Tl, mas também de outros temas como
acesso légico e Tfisico. Também destaca que a Politica de
Geracdo e Restauracdo de Copias de Seguranca encontra-se em
fase final de revisao.
2.12.2 -0Objetos analisados:
e Documentacdo encaminhada pelo TRT em reposta a RDI n.°
9/2014;
e Entrevista com o Secretario de Tl realizada em 9/4/2014.
2.12.3 -Critérios de auditoria:

e Instrucdo Normativa GSI/PR n.° 1/2008, art. 5°, VII;
e Norma Complementar 3/INO1/DSIC/GSIPR, item 5.3;
e NBR-ISO/IEC 27.002 — Item 5.1;

e Ato GP n© 28/2012, art. 8, inciso I, do TRT da 22 Regiao.
2.12.4 - Evidéncias:

e Ato GP n.© 28/2012 do TRT da 2= Regiéao;

e Manifestacdo do Secretario de Tl em resposta ao item 1 do
tema "'Seguranca da Informacédo™.
2.12.5 - Causas:

e Falhas na atuacdo do Comité de Seguranca da Informacao.
2.12.6 - Efeitos:

e Risco nos procedimentos de seguranca da informagédo e
consequente Impacto nos processos de negocio do TRT.
2.12.7 - Concluséao:
Por todo o exposto, conclui-se que ha falhas na atual
politica de seguranca da informacdo do Tribunal, em especial
no tocante a auséncia das referéncias legais e normativas que

embasaram sua elaboracdo e na definicdo de suas normas
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complementares.
2.12.8 - Proposta de encaminhamento:

Determinar ao TRT da 22 Regido que, em até 60 dias, a
contar da ciéncia desta deliberacdo, adeque sua politica de
seguranca da i1nformacdo, de Tforma que se i1ncluam as
referéncias legais e normativas que embasaram sua elaboracao,
bem como as diretrizes gerais sobre, no minimo, o0s temas
enumerados na Norma Complementar 3/INO1/DISC/GSIPR e os
previstos na propria politica de seguranca da informacdo do
Tribunal Regional.

2.13 - Falhas no Sistema de Gestdo de Seguranca da Informacao.

2.13.1 - Situacao encontrada:

Verificou-se que nao Tforam estabelecidos processos
criticos que compdem um Sistema de Gestdo da Seguranca da
Informacao.

Mediante o Questionario de Gestdao de Tl — itens 34 e 35,
enviado por meio da RDI n.©® 9/2014, foi perguntado se o
Tribunal definiu programa de gestdo de continuidade de Tl e se
monitora e mantém registro dos 1iIncidentes de seguranca da
informacao.

Em reposta, o TRT informou que ndo ha programa de gestao
de continuidade de Tl e que ndo monitora ou mantém registro
dos incidentes de seguranca da informacéao.

Em sua manifestacdo ao Relatdorio de Fatos Apurados, o TRT
ratifica o achado, destacando que diversas acdes fToram
realizadas visando mailor disponibilidade dos recursos de Tl e
que iniciou dois projetos para aperfeicoar o Sistema de Gestéo
de Seguranca da Informacdo do Tribunal.
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2.13.2 -Objetos analisados:

e Documentacdo encaminhada pelo TRT em reposta a RDI n.°
9/2014.
2.13.3 -Critérios de auditoria:

e Instrucédo Normativa GSI/PR 1/2008, art. 5°, V e VII;
e Norma Complementar 5/INO1/DSIC/GSIPR;
e Norma Complementar 6/INO1/DSIC/GSIPR;
e NBR-ISO/IEC 27.002 - Secéo 13;
e COBIT 4.1, itens DS 4.2 e PO 9.5.
2.13.4 - Evidéncias:

e Resposta as questdes 34 e 35 da RDI n.© 9/2014.
2.13.5 - Causas:

e Falhas no processo de gestdo da seguranca da informacédo.
2.13.6 - Efeitos:

e Indisponibilidade de servicos criticos de Tl, o que traz

prejuizos as atividades estratégicas do TRT;

e Comprometimento da seguranca dos ativos de Tl sem
tratamento adequado e tempestivo.
2.13.7 - Concluséao:

O Sistema de Gestdo de Seguranca da Informacdo instituido
no TRT ndo contempla os processos de gestdo de continuidade de
Tl e de monitoramento e registro dos incidentes de seguranca
da informacao.

2.13.8 - Proposta de encaminhamento:

Determinar ao TRT da 22 Regidao que aperfeicoe, em até 180

dias, a contar da ciéncia dessa deliberacdo, seu sistema de

gestdo de seguranca da informacdo, o qual deve incluir:
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a) plano de continuidade de Tl para o0s principais
servicgos, contendo no minimo: a definicdo dos papéis e
responsaveis, condicdes para ativacdo, procedimentos a
serem adotados e detalhes de comunicacéao;

b) processo de monitoramento e tratamento de iIncidentes de
seguranca da iInformacdo, principalmente no que diz
respeito a observacdo da politica de seguranca da
informagdo instituida por esse Tribunal Regional.

2.14 - Falhas no sistema de controle e movimentacdo patrimonial

do Orgéo.

2.14.1 - Situacao encontrada:

Em visita realizada, no dia 9/4/14, a unidade de gestao
patrimonial do TRT, a equipe de auditoria fez entrevista com o
responsavel pela wunidade, bem assim promoveu testes de
auditoria, com o objetivo de se certificar da confiabilidade e
seguranca do sistema informatizado de controle e movimentacao
de bens no ambito do Regional. Foram avaliados: registros de
entrada de material; existéncia de termos de responsabilidade;
a localizacdao no sistema de bens previamente selecionados; o0s
niveis de controle de acesso ao sistema; e periodicidade de
realizacdo do 1inventario. Para complementar e ratificar
informacdes obtidas no referido sistema, efetuou-se Iinspecao
fisica nos depdésitos de bens permanentes para se certificar do
tombamento e localizacdo de bens, assim como avaliar as
instalacdes fisicas quanto a aderéncia ao preconizado na
IN/SEDAP n.© 205/88.

Resultaram dos testes realizados falhas no sistema, pois,
diante de relatdérios analiticos e sintéticos emitidos, o
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sistema ndo indica, nominalmente, o0s responsaveis pelos bens,
e, sim, iIndica as unidades de localizacao; a solicitacao de
bens ocorre via correio eletronico, em vez de o0 ser por meio
do sistema de controle e movimentacdo patrimonial; observou-
se, ainda, que ha exclusividade de acesso ao sistema para
servidores lotados na wunidade de gestdao de material e
patrimébnio, ndo se observando niveis diferenciados de acesso
para os demais servidores do Tribunal; o sistema nao emite
relatério de bens n&do localizados, entre outras limitacdes.

Em resposta sobre esse achado, o Tribunal informa que por
meio do Contrato CCL-CT n.°© 157/2012, Processo Administrativo
n.© 23/2012, contratou a empresa Poligraph Sistemas e
Representacdes Ltda. para aquisicao e i1mplantacdo de novo
Sistema de Gestdo de Materiais, que contera os modulos de
Almoxarifado e Informacdes Patrimoniais, encontrando-se em
fase de homologacdo, com previsdo de funcionamento para o fim
deste exercicio.

Entre as funcionalidades do novo sistema, o Regional cita:

1.0 recebimento de bens ocorrera diretamente no
sistema, ficando registrada e arquivada sua
responsabilidade nominal, por meio de login e senha;

2. A solicitacdao de materiais ocorrera diretamente no
sistema, por meio de escolha dos materiais pelo
catdlogo, sendo permitida a visualizacdo, pelo
proprio solicitante em todas suas fases;

3.0 acesso ao sistema sera permitido a todos os
servidores que tenham responsabilidade por algum bem,
que disponibilizara seu inventario nominal;

4_0 sistema emitird relatério de bens ndo localizados.
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Ademais, aduz a Corte Regional que, por ocasiao da
implantacdo do novo sistema, realizard a revisdo do rol dos
responsaveis pelos bens localizados nas diversas unidades
administrativas.
2.14.2 -0Objetos analisados:

e Sistema de controle e movimentacdo de material e
patrimbénio;
2.14.3 -Critérios de auditoria:
e Instrucdo Normativa SEDAP n.°© 205/88.
2.14.4 - Evidéncias:

e Relatéorio analitico de bens méveis emitido em 9/4/2014;

e Informacbes coletadas na entrevista com o0 responsavel
pela unidade de gestao patrimonial.
2.14.5 - Causas:

e Sistema de gestdo patrimonial pouco desenvolvido, com
interferéncia nos controles e na gestdo patrimonial do
TRT.
2.14.6 - Efeitos:

e Potencial risco de extravio de bens;

e Dificuldades para apuracdo de responsabilidade na
ocorréncia de eventual extravio de bens;
e Prejuizo ao erario.
2.14.7 - Concluséao:

As falhas apontadas pela auditoria no sistema de controle
patrimonial do Tribunal Regional estardo sanadas, a principio,
com a implementacdo do sistema de gestdo de materiais
adquirido pelo TRT, cujo prazo estimado para o 1inicio do

funcionamento é final de 2014.
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Nesse contexto, sobretudo em virtude das fragilidades do
atual sistema de gestdo de materials, necessario se manter a
propositura constante do item “b” do Relatério de Fatos
Apurados, qual seja a de se revisar e atualizar o rol de
responsaveis pelos bens localizados nas unidades
administrativa, mantendo atualizados oS termos de
responsabilidade, visando minimizar riscos de perda e/ou
extravio de bens.
2.14.8 - Proposta de encaminhamento:

Determinar ao TRT que promova as seguintes acodes:

a) revisar, em até 60 dias, a contar da ciéncia dessa
deliberacéo, o rol de responsaveis pelos Dbens
localizados nas respectivas unidades administrativas e
0s respectivos termos de responsabilidade;

b) manter atualizado 0s registros referentes aos
responsaveis pelos bens localizados nas respectivas
unidades administrativas do Tribunal Regional, a fim de
permitir a implantacdo do novo sistema de gestdo de

material e patrimbnio sob bases confiaveis.

Y

2.15 - Auséncia de regulamentacdo iInterna referente a gestdo de

material e patrimonio.

2.15.1 - Situacao encontrada:

Em visita realizada, no dia 9/4/14, a unidade de gestao
patrimonial do TRT, a equipe de auditoria certificou-se de que
nado existe, no ambito do TRT, normativo interno regulamentando
a administracdo de materiais e patrimonio.

Sobre 1sso, o0 TRT ratifica a situagdo apontada pela

auditoria e 1iInforma que se encontra em fTase de revisao a
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regulamentacdo interna referente a gestdo de material e
patrimbnio, que tera como titulo: “Define normas gerais sobre
Administracdo de Materiais e Patrimbnio e normas especificas
sobre cadastramento patrimonial de livros no ambito do
Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido, tendo como
referéncia o Regulamento Interno e Geral do Tribunal, a Lei
n.© 8.666, de 21/6/93, com as adaptacdes extraidas do Decreto
n.© 99.658, de 30/10/1990, da Instrucdo Normativa n.© 205, de
8/4/88, da Secretaria da Administracdo Publica, da Lei n.°
10.753, de 30/10/2003, e o Ato n.© 337/GDGSET.GP, de 8.5.2008,
do C. TST”.

Impende ressaltar que a edicdo de normativo interno sobre
a matéria objetiva racionalizar, com consequente reducdo de
custos (administrativos, Ffinanceiros e operacionais), a
utilizacdo de material na esfera do Tribunal Regional, por
meio de procedimentos, critérios e regras que garantam
condicbes de operacionalidade desejaveis visando maior
seguranca, confiabilidade e melhoria nos controles internos
das atividades relacionadas a gestdo de materiails e patrimdénio
do Orgéo.

O TRT esclarece também que essa regulamentacdo iInterna
consubstanciard os parametros requeridos pela equipe de
auditoria, quais sejam:

e Definicdes e critérios para aquisicao e classificacéao
de material;
e Regras para recebimento provisorio e definitivo de

material;

e Normas de seguranca para armazenagem de material;
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e Atribuicdo de responsabilidades para titulares de
unidades administrativas pela guarda, uso e

conservacao de bens ali destinados;

e Regras para alienacdo, cessao e transferéncia de
material;
e Definicdo de periodicidade para realizacdo de
inventario.
2.15.2 - Objetos analisados:

e Sistema de controle e movimentacdo de material e
patriménio.
2.15.3 -Critérios de auditoria:
e Instrucdo Normativa SEDAP n.°© 205/88;

e Decreto n.° 99.658/90.
2.15.4 - Evidéncias:

e Entrevista com o0 gestor da wunidade de material e

patrimonio.
2.15.5 - Causas:

e Possivel entendimento prevalente anteriormente no ambito
do Tribunal Regional de n&o ser necessaria a edicdo de
normativo interno regulamentar acerca da gestéao
patrimonial.

2.15.6 - Efeitos:

e Falhas na gestdo patrimonial do Orgéo;
e Dificuldade na apuracdo de responsabilidade na ocorréncia
de eventual extravio de bens;
e Prejuizo ao erario.
2.15.7 - Concluséao:

Ante a constatacdo da equipe de auditoria, encontra-se em
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fase de discussdao no ambito do Tribunal Regional proposta de
regulamentacdo interna referente a gestdo de material e
patrimonio.

Tendo em vista a contribuicdo dessa regulamentacao para
uma maior governanca do Tribunal sobre seu acervo de bens e
materiais e considerando que a normatizagcdo ainda nao se
concretizou, sendo no momento apenas uma iIntencdo, necessario
se faz que o CSJT, com sua forca vinculante, ratifique a
recomendacao da equipe de auditoria.

2.15.8 - Proposta de encaminhamento:

Recomendar ao TRT da 22 Regido a edicdo de ato que defina
normas sobre administracdo de materiais e patriménio,
obedecendo as diretrizes dispostas na Lei n.© 8.666/93, no
Decreto n.© 99.658/90 e na Instrucdo Normativa/SEDAP/N. ©
205/88, a fTim de contribuir para o aprimoramento de sua

governanca nesta area.

2.16 - Nao oferecimento ao TRT, pela contratada, de condic¢cles

pactuadas no contrato.

2.16.1 - Situacao encontrada:

No Relatorio de Fatos Apurados decorrente da iInspecao
realizada no ambito do TRT da 22 Regidao, sob o titulo Achado
de Auditoria LCC — 3, apresentou-se ao aludido o6rgao indicio
levantado pela equipe de auditoria de que os precos cobrados a
titulo de lavagem de veiculos sdo divergentes e superiores aos
ofertados aos demais usuarios, 0 que contraria o0 teor das
clausulas 52 e 62, que preveem que “A CONTRATADA se obriga a
conceder ao CONTRATANTE precos com descontos promocionails e
demais vantagens, sempre que oferecidos aos demais
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consumidores.”

Por ocasido da inspecdo 1i1n Qloco, especificamente em
8/4/2014, a equipe de auditoria Ilevantou o0s precos entéo
praticados pela contratada para a lavagem de veiculo e os
comparou com as Taturas liquidadas referentes aos servigos
prestados em fevereiro de 2014.

Como resultado, constatou que, enquanto 0S pregos
faturados foram de R$ 37,00 para lavagem simples de veiculo de
passeio e de R$ 75,00 para veiculo utilitario (Valores de
referéncia do contrato), os precos entdao praticados pela
contratada eram, respectivamente, de R$ 30,00 e R$ 50,00.

Em sua manifestacdo, o Tribunal Regional informa que
instruiu os fiscais do contrato quanto as eventuais
divergéncias, de modo que passem a atuar de forma proativa,
verificando, antes da emissdo do aceite, a consonancia entre o
preco praticado no mercado e aquele cobrado do Tribunal, de
modo que o Regional também possa ser beneficiado com quaisquer
vantagens e promocdes oferecidas aos consumidores em geral.
2.16.2 -0Objetos analisados:

e Processos n.%® 116/2012 e 001/2014, que tratam do
fornecimento de combustivel e lavagem de veiculos
oficiais referentes aos exercicios de 2013 e 2014.

2.16.3 -Critérios de auditoria:

e Contrato, clausulas 52 e 62, respectivamente, referentes

aos Processos n.os 116/2012 e 001/2014.

2.16.4 - Evidéncias:

e [aturas;
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e Consulta realizada no dia 8/4//2014, via correio
eletronico a contratada, Auto Posto 52  Avenida
postoquintaavenida@ig.com.br.

2.16.5 - Causas:

e Falha na fiscalizacao contratual.
2.16.6 - Efeitos:

e Prejuizo ao TRT.
2.16.7 - Concluséao:

A providenciada adotada pelo Tribunal Regional com o
objetivo de garantir que o preco cobrado daquele Orgdo pela
lavagem de seus veiculos contemple o0s eventuais descontos
promocionais oferecidos aos consumidores em geral, nos termos
das Clausulas 52 e 62 do Contrato atinente ao Processo
Administrativo n.© 001/2014, revela-se adequada e suficiente,
razao pela qual esta equipe considera nado haver razdes para se

formular ao CSJT proposta de determinacdo aquele Orgéo.

2.17 -Nao formalizacéo de instrumento contratual nas
aquisicdes de veiculos oficiais pelo TRT.

2.17.1 - Situacao encontrada:

Nos exames realizados no Processo Administrativo n.°
141/2013, cujo objeto trata da aquisicdo de 11 veiculos para
Desembargadores e 27 veiculos de servico, constatou-se que o
Tribunal realizou as aquisicOoes dos bens sem a observancia da
devida fTormalizacdo dos respectivos termos de contrato, em
desacordo com o caput e 0 8 4° do art. 62 da Lei n.© 8.666/93.

Impende destacar que da TfTormalizacdo dos i1nstrumentos
contratuais resultaria a publicacdo dos seus extratos, que é
condicdo necessaria para a eficicia dos atos administrativos.
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Ademais, essa publicidade visa a dar ampla transparéncia a
atuacdo administrativa, possibilitando a fiscalizagdo da
lisura dos atos praticados, sobretudo mediante o exercicio do
controle social.

Outro fator determinante para a necessaria formalizacdo do
termo contratual é que dos bens adquiridos resultam obrigacdes
futuras, tais quails garantia e assisténcia técnica.

O entendimento da equipe de auditoria ¢é amparado em
precedentes do TCU, cite-se o0 Acé6rddao n.© 58972010 - 1=
Camara, bem assim na convicgcdo de que para objetos em que
sejam ofertadas garantias, necessitem de assisténcia técnica,
possuam entregas parceladas e/ou gerem quaisquer outras
obrigacdes futuras por parte dos fornecedores, necessariamente
haverad de se formalizar os termos contratuais para resguardar
os iInteresses da Administracdo, nos quais sejam exaradas
exigéncias quanto a descricdo do objeto, preco, prazos,
condicbes de execucdo ou de entrega, regime de execucdo ou de
entrega, forma de pagamento, obrigacdes e direitos das partes,

penalidades, entre outras.
Acordao TCU n.© 589/2010 — 1= Cémara

Formalize seus contratos nos casos de tomada de
precos e concorréncia, bem assim na dispensa ou
inexigibilidade de licitacdo, cujo valor esteja
compreendido nos limites das modalidades tomada de
precos e concorréncia e nas contratacdes de
qualquer valor das quais resultem obrigacdes
futuras, de acordo com o0s comandos do art. 62,
“caput”, e 8§ 4°© da Lei n.° 8.666/1993.

Em resposta sobre este achado da auditoria, o TRT alega
que se tratava de entrega Unica de bens e de que a garantia
dos veiculos é prestada pela montadora e nao, necessariamente,

pela revenda que poderia assinar o contrato administrativo.
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Aduz ainda o Tribunal Regional que o fato de a garantia
dos automéveis, e consequente assisténcia técnica, ser de
responsabilidade exclusiva do fabricante dos veiculos (item
1.3 do edital), permitiu uma ampla participacdo de licitantes
(revendedores e fabricantes), porquanto das 5 empresas do item
1, apenas 2 se enquadravam como fabricantes.

Acrescenta que o edital de licitacdo ja& contemplava
dispositivo tratando de previsdao de penalidades e multas no
caso de i1nexecugcdo, 0 que seria suficiente para resguardar a
Administracdo no caso de eventual 1nadimplemento.

Por fim, compromete-se o TRT em promover estudos com vias
a buscar wuma solucdo juridica que equalize a questdo e
permita, eventualmente, a realizacdo do contrato.

Sobre os esclarecimentos trazidos pelo Regional, merece
relevo elucidar alguns pontos.

A Tfundamentacdo utilizada pelo TRT para a dispensa do
termo de contrato foi 0o 8 4° do art. 62 da Lei n.© 8.666/93,
dispositivo que trata das compras com entrega Iimediata e
integral. Entretanto, os veiculos adquiridos foram entregues
de forma fracionada, conforme evidenciado pelos relatorios de

entrada de material e pelas ordens bancarias:

Veiculo Quantidade Data da Ordem Bancaria Data de entrada
VW Spacefox 5 11/2/2014 11/2/2014
VW Spacefox 10 17/2/2014 17/2/2014
VW Spacefox 12 14/3/2014 14/3/2014
Peugeot 408 11 14/3/2014 14/3/2014

Quanto ao prazo de entrega do objeto, consta do item 14.1
do edital que os veiculos seriam entregues no prazo maximo de
75 (setenta e cinco) dias Uteis a contar do recebimento pelo
contratado da nota de empenho.
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Sobre essa questdo, a jurisprudéncia do TCU consolidou o
entendimento de que entrega imediata é aquela que ocorre em
até trinta dias da data da contratacdo, conforme disposto na
publicacéo Licitacles e Contratos — Orientacoes e
Jurisprudéncia do TCU.

Assim, segundo as evidéncias coletadas, a aquisicdo de
veiculos processada pelo Tribunal Regional nédo observou a
condicao disposta no 8 4° do art. 62 da Lei n.° 8.666/93 para
a nao formalizacao do termo contratual.

Por derradeiro, quanto a informacdo do Regional de que o
edital da licitacdo J& contemplava dispositivos prevendo
penalidades e multas no caso de iInexecucdo, 0 que resguardaria
a Administracdo no caso de eventual inadimplemento, salienta-
se que o edital tem natureza e finalidades diversas da do
contrato, sendo 1inapropriado entender como Tfaculdade a
substituicado do contrato pelo edital.

Sabe-se que o edital firma condicbes para o0s potenciais
fornecedores participarem do certame licitatorio, bem assim
compromissos para futura contratacdao, ou seja, caso venha a
ser formalizado o contrato, had que se obedecer as condicdes
previstas no edital.

Pelo acima comentado, entende-se que a Lel de Licitacdes €
clara no 8 4°© do artigo 62, que exige o termo de contrato nos
casos de compra com entrega imediata e integral dos bens
adquiridos, dos quais resultem obrigacdes futuras, inclusive
assisténcia técnica e garantias.

Conclui-se, assim, que as iInformacgbes trazidas pelo TRT,
bem assim o0 compromisso assumido pelo Regional de que
promovera estudos com vista a acatar a recomendacdo da
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auditoria ndo sao suficientes para sanear a inconformidade em

tela.

2.17.2 -Objetos analisados:

e Processo administrativo n.© 141/2013.
2.17.3 -Critérios de auditoria:

e Lel n.© 8.666/93, caput, e 0 8 4° do art. 62;
e Acordédo TCU n.© 589/2010 — 1& Camara.

2.17.4 -Evidéncias:

e Auséncia de instrumento contratual.
2.17.5 - Causas:

e Falhas dos controles internos relativos a aquisicao dos
veiculos, ao ndo se observar as exigéncias legais para a
dispensa da formalizacdo do termo contratual.

2.17.6 - Efeitos:

e Risco de prejuizo ao erario decorrente do ndo recebimento
dos bens adquiridos na forma e no prazo estabelecidos.
2.17.7 - Concluséo:

As informacdes trazidas pelo Regional, bem assim o
compromisso assumido pelo Regional de que promovera estudos
com vistas a acatar a recomendacdo da auditoria nao séao
suficientes para sanear a 1inconformidade em tela, pois se
trata de expectativa de intencgéo.

Desta forma, por ndo serem suficientes para 0 saneamento
da constatacéo, remanescem razdes para se fTormular proposta de
encaminhamento ao Orgéo.

2.17.8 - Proposta de encaminhamento:

Determinar ao TRT que Tormalize o0s respectivos termos

contratuais nos processos de aquisicao de bens em que a
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entrega nao seja iImediata e 1integral ou da qual resulte
obrigacdes futuras, como garantia e assisténcia técnica, em
conformidade com o disposto no 8 4° do art. 62 da Lei n.°

8.666/93 e com as orientacdes do TCU.

2.18 - Auséncia de identificacdo do Orgdo nos veiculos oficiais

de servico.

2.18.1 - Situacao encontrada:

Mediante inspecédo realizada nos veiculos oficiais do TRT,
ocorrida no dia 9/4/2014, constatou-se, por meio de registro
fotografico de veiculos, a auséncia da identificacdo externa e
visivel do Orgdo.

A redacédo do art. 25 da Resolucdo CSJT n.© 6872010 prevé a
obrigatoriedade de se ter nos veiculos a identificacdo do
O0rgao, bem assim as expressfes “uso exclusivo em servico” e
““como estou dirigindo?”, acrescidas de meio de comunicacao,
preferencialmente o numero de telefone da ouvidoria, e da
pagina eletrénica do Tribunal Regional do Trabalho, que
possibilite aos cidaddos apresentar queixas ou denuncias sobre
a conduta dos motoristas ou do uso irregular dos veiculos.

Em sua manifestacdo, o Regional ratifica o achado e
informa que os veiculos objeto da inspecdo foram adquiridos
recentemente e que se encontram em processo de adesivagdo, O
qual devera ser concluido até o final de junho.

2.18.2 -0Objetos analisados:
e Veiculos oficiais do TRT.
2.18.3 -Critérios de auditoria:

e Art. 25 da Resolucéo CSJT n.© 68/2010.
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2.18.4 - Evidéncias:

e Inspecdo no local de guarda de veiculos oficiais do TRT.
2.18.5 - Causas:

e Falhas nos controles administrativos relativos a gestao
de veiculos.
2.18.6 - Efeitos:

e Prejuizo ao controle social quanto a conducdo de veiculos
pertencentes ao patriménio da Uniéo.
2.18.7 - Concluséao:

Segundo as informacdes prestadas pelo Tribunal Regional,
os veiculos abordados no presente achado ja devem estar com a
identificacdo prevista no art. 25 da Resolucdo CSJT n.°
68/2010.

Todavia, 0 que se extrai da situacao identificada pela
auditoria é a falha do Tribunal Regional em se utilizar de
veiculos oficialis sem que estes estejam adequadamente
identificados conforme exige a normatizacdo do CSJT.

Quanto a tal inconformidade, a justificativa de os
veiculos terem sido adquiridos recentemente ndo se sustenta,
uma vez que a identificacdo requerida ndo exige do Orgio
procedimentos complexos ou custos significativos.

Assim, considera-se pertinente alertar o Tribunal Regional
para a necessidade de observancia plena da disposicao
constante do art. 25 da Resolucdo CSJT n.° 68/2010.

2.18.8 - Proposta de encaminhamento:
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Determinar ao TRT da 22 Regido que somente disponibilize
os veiculos oficiais para uso depois de estarem identificados

nos exatos termos exigidos pela Resolucdo CSJT n.°© 68/2010.

2.19 - Aquisicdo de veiculos para o TRT sem previsao no

planejamento estratégico do Orgéo.

2.19.1 - Situacao encontrada:

Com base nas analises do Processo Administrativo n.°
141/2013, que trata da aquisicdo de veiculos para o TRT,
constatou-se a auséncia de informacodes relativas a
compatibilidade das aquisicOes dos veiculos com o Planejamento
Estratégico do Orgdo, bem assim auséncia no Planejamento
Estratégico do Orgdo de acdo ou projeto relativo a renovacgio
da frota oficial de veiculos do TRT.

As aquisicdes dos veiculos nao satisfizeram as condicdes
dispostas no art. 8° da Resolucdo CSJT n.© 6872010, em
especial, quanto a exigéncia de que qualquer integracdo de
veiculos a frota oficial estar sempre condicionada a
compatibilidade do gasto com o Planejamento Estratégico do
Orgéo.

Sobre isso, o Tribunal Regional aduz que os veiculos em
questao foram adquiridos em funcdo da necessidade de renovacao
da frota do Tribunal, em virtude de algumas viaturas estarem
em condicdes antieconbmicas, devido a avancada quilometragem e
consequente desgaste mecanico.

Nesse contexto, entende o TRT que, por nao se tratar de
aquisicdo de veiculos novos (aumento da frota), mas da
substituicdo de veiculos jJa existentes, restaria dispensada a
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exigéncia da compatibilidade do gasto com o planejamento
estratégico do Orgio.

Por fim, assevera a Corte Regional que, em futuras
aquisicdes, realizara a inclusdo destas no Planejamento
Estratégico do Orgao.

2.19.2 -0Objetos analisados:

e Processo Administrativo n.° 141/2013.
2.19.3 -Critérios de auditoria:

e Resolucdo CSJT n.© 68/2010, art. 8°.
2.19.4 - Evidéncias:

e Auséncia no Processo Administrativo n.° 141/2013 de
informacdes relativas a compatibilidade das aquisicdes

dos veiculos com o Planejamento Estratégico do Orgio;

e Auséncia no Planejamento Estratégico do Orgdo de acéo ou
projeto relativo a renovacdo da frota oficial de veiculos
do TRT.

2.19.5 - Causas:

e Entendimento do Tribunal Regional de que a exigéncia do
art. 8° da Resolucdo CSJT n.© 68/2010 apenas se aplicaria
as aquisicbes de veiculos que representassem aumento da
frota.

2.19.6 - Efeitos:

e Dispéndio de recursos em acOes ou projetos nao previstos
no Planejamento estratégico.
2.19.7 - Concluséao:
Nao obstante a Corte Regional tenham manifestado a sua
intencdo de incluir, no seu planejamento estratégico, as

proximas aquisicdes de veiculos, a equipe de auditoria
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considera haver razbes para se formular proposta de

encaminhamento ao Orgdo, ante a relevancia do tema.

Primeiro, em funcdo do carater vinculante que s6 as
deliberacdes do Plenario do CSJT possuem.

Segundo, para ratificar que a regra insculpida no art. 8°
da Resolucdo CSJT n.© 68/2010 se aplica as aquisicbfes de
veiculos em geral, quer com o objetivo de ampliar a frota,
quer de renova-la.

2.19.8 - Proposta de encaminhamento:

Determinar ao TRT da 22 Regidao que observe a necessidade
de as aquisicOes de veiculos oficiais estarem contempladas em
seu planejamento estratégico institucional, seja nos casos em
que estas impliquem ampliacdo da frota ou mera renovacao, em
obediéncia a disciplina do art. 8° da Resolucdo CSJT n.°
68/2010.

m\
=
Q
"

2.20 - Auséncia de  justificativa expressa para d

concedidas em periodos que incluem o dia de domingo.

2.20.1 - Situacao encontrada:

Verificou-se, em processo administrativo de concessbes de
diarias a servidores do Tribunal Regional, a auséncia de
jJustificativa expressa (na Proposta de Concessdo de Diarias)
nas diarias concedidas em periodos que incluem o dia de
domingo.

Em sua manifestagcdo, o TRT ratifica a constatacgéo
detectada pela auditoria, reconhecendo que, de fato, as
propostas de concessbes de diarias analisadas nao atentaram
para a justificativa expressa para diarias concedidas em
periodos que incluiram o dia de domingo.
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O TRT acrescenta ainda que, nao obstante ndo tenha sido
observado o correto preenchimento das PCDs com a justificativa
constante do art. 8° da Resolucédo CSJT n.© 124/2013, fez
juntar aos autos documentos suficientes para se justificar as
diarias concedidas em periodo que incluem o dia de domingo.

Por fim, o Orgdo esclarece que, a partir da entrevista
realizada com a equipe de auditoria, passou a atentar-se para
0 correto preenchimento das PCDs, em especial naquilo que
tange ao cumprimento da prescricdo contida no art. 8° da
Resolucao n.© 124/2013 do CSJT.

2.20.2 -Objetos analisados:

e Processo Administrativo s/n.°© referente a participacado de
servidores em Estagio de Aplicacdes Taticas do BOPE/RJ no
periodo de 21 a 25/10/2013.

2.20.3 -Critérios de auditoria:
e Resolucdo CSJT n.© 124/2013, art. 8°.

2.20.4 -Evidéncias:
e PCDs n.° 228, 229, 230 e 239 de 2013;

e OBs n.%° 807022, 807023, 807024 e 807025 de 2013.
2.20.5 - Causas:

e Descuido da wunidade demandante em preencher o campo
especifico da PCD.
2.20.6 - Efeitos:

e Possibilidade de pagamento de diarias que nao visam ao
atendimento do interesse publico.
2.20.7 - Concluséao:
Ante os esclarecimentos apresentados pelo TRT, bem como os
documentos constantes dos processos administrativos referentes
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a concessdo das diarias em exame, nado remanescem razdes para

se formular proposta de encaminhamento ao 6rgéao.

2.21 - Emissdo de passagens aereas em datas divergentes dos

eventos sem apresentacdo de justificativa.

2.21.1 - Situacao encontrada:

Verificou-se, em processos administrativos de concessoes
de diarias a servidores do Tribunal Regional, a emissdo de
passagens aéreas em datas que nado coincidem com o0s respectivos
eventos que deram causa a concessdo de diarias e passagens.

As Propostas de Concessdo de Diarias n. © 228, 229, 230 e
239 de 2013 i1lustram o fato.

Nota-se que nestes requerimentos o periodo do evento que
deu causa a concessao das diarias e passagens foi o de 21 a
25/10/2013, entretanto, as passagens de 1ida foram emitidas
para 20/10/2013, sendo as passagens de volta emitidas para
26/10/2013.

Quanto a antecipacdo da data da ida, embora ndo conste nas
PCDs o motivo dessa antecipacdo, 0 exame das demais pecas dos
autos mostra que a antecipacao deveu-se ao fato de o evento
ter inicio as 8 horas da manha do dia 21/10/2013 (segunda-
feira), sendo razoavel a antecipacdo da ida para o dia de
domingo (20/10/2013).

Ja quanto a postergacdo da data da volta, ndo consta nem
nas PCDs nem nas demais pecas dos autos a razdo do adiamento
do retorno.

Nesses termos, embora seja verdade que a alteracdo nas
datas das passagens postergando a volta nédo tenha implicado o
pagamento de diarias do periodo postergado, uma vez que O
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calculo restringiu-se ao periodo do evento acrescido da diaria
referente ao dia de domingo, essa alteracdo, desprovida de
justificativa, nédo se coaduna com a satisfacdo do interesse
publico.

Isso porque, regra geral, em primeiro lugar, nado pode a
Administracao, mediante  suas areas  técnicas, adquirir
passagens aéreas sem observar os limites fixados no ato
administrativo que as concedeu. Significa dizer que as datas
das passagens aéreas possuem vinculacdo direta ao periodo de
concessdo das diarias.

Sem a observancia de tals pressupostos e sem a
apresentacao de  justificativas razoaveis aceitas pela
Administracao, configura-se, no caso, desvio de finalidade no
ato de aquisicdo, na medida em que este nado se vinculou
exclusivamente ao interesse da Administracdo, antes, pode
inclusive, ter buscado compatibilizar interesse privado.

Outro aspecto fundamental a se considerar é que tal
pratica representa risco ao erario, uma vez que O custo de
emissao das passagens, normalmente em finais de semana, pode
ser superior ao custo das passagens na data efetiva do evento.

Por fim, had de se considerar o risco de responsabilizacao
do Poder Publico por eventuais 1iIncidentes ocorridos com o
servidor ou magistrado no periodo excedente aos compromissos
profissionais.

Por todas essas questdes, tem-se por ilegitima a aquisicao
de passagens aéreas em datas nédo coincidentes com 0s
respectivos eventos que deram causa a concessao de diarias e
sem justificativas aceitas pela administracdo relacionadas a

viagem a servigo.
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Em sua manifestacdo, o TRT, em principio, contesta o
achado de auditoria apoiando-se em dois argumentos. No
entendimento do Orgdo os normativos que regem a concessdo de
diadrias e passagens nao vinculam o periodo de concessédo de
diarias as passagens aéreas. 0 segundo argumento refere-se ao
custo das passagens ser menor em fim de semana que em dia
util, razdo pela qual as passagens de volta foram adquiridas
ao custo reduzido da passagem aérea para o dia 26/10/2013 (R$
189,00), um sabado.

Acrescenta ainda que, conforme demonstragao comparativa
que apresenta, o0 custo da passagem aérea no trecho em questéo
tende a ser menor em final de semana que em dia util, haja
vista variaveis como demanda, disponibilidade, data de
aquisicao e trajeto.

Por fim, esclarece que a emissdao das passagens ae€reas
observara a vinculacdo ao evento que deu causa a concessao das
diarias e, quando ndo for possivel fazé-lo, TfTard contar
jJustificativa expressa nos autos.

Quanto as argumentacOes trazidas pelo TRT ha que se fazer
as seguintes observacoes.

Inicialmente, ndo had como acolher o entendimento do Orgao
segundo o qual ndo ha vinculacdo entre o periodo das diarias e
o das passagens aéreas. Ainda que a Resolucdo CSJT n.°
124/2013 nao traga uma diretriz quanto a esse ponto
especifico, trata-se de uma decorréncia ldégica da qual, em
regra, nao é possivel escapar. Ou seja, o0 evento que d& causa
a concessdao de diarias por si s6 jJja fixa o periodo das
passagens aéreas. Ademais, também o ato concessivo das diarias
e passagens ja traz em si as datas do evento e, por
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conseguinte, as datas das passagens aéreas a serem adquiridas.
Em um e outro caso as datas do evento condicionam as datas das
passagens aéreas, havendo pouca margem para que O Orgao
antecipe ou postergue as datas das passagens, e ainda quando o
fizer ndo fica i1sento de apresentar as devidas justificativas.

De outro modo, como entende o TRT, poder-se-ia dar azo a
situacdo esdruxula, na qual o evento em exame que se iniciou
em uma segunda-feira (dia 21/10/2013) e terminou na sexta-
feira (dia 25/10/2013) tivesse as passagens emitidas, por
hipétese, antecipando-se a ida para o dia 18/10/2013 (sexta-
feira) e postergando-se a volta para o dia 27/10/2013
(domingo) visando ao atendimento de 1iInteresse particular do
beneficiario de ampliar ao maximo a sua estadia na cidade
maravilhosa com evidente desvio de Tinalidade do interesse
publico e com as 1implicacOes enumeradas abaixo no campo
efeitos do achado.

Quanto ao argumento segundo o qual o custo das passagens
aéreas, para o trecho em questédo, tender a ser menor em Ffinal
de semana que em dia util, justificando-se assim, em tese, a
aquisicao das passagens aereas de volta para o dia 26/10/2013
(sdbado) em vez da sexta-feira (25/10/2013), conforme
demonstra tabela comparativa de precos apresenta pelo orgao, a
auditoria, mediante pesquisa de precos realizada, evidenciou
que o preco da passagem aérea em dia util ndo é necessaria e
demasiadamente mals caro que o preco em fim de semana a ponto
de justificar a alteracdo na data do retorno como afirma o
TRT. Ademails, trata-se de dever da Administracdo planejar-se
tempestivamente, afim de arcar com 0S menores custos possiveis

inerentes ao deslocamento do beneficiario, havendo Ilimitada
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margem para a alteracdo das datas das passagens aéreas como jJa

visto.

2.21.2 -0Objetos analisados:

Processo Administrativo s/n.© referente a participacao de
servidores em Estagio de Aplicacdes Taticas do BOPE/RJ no
periodo de 21 a 25/10/2013.

2.21.3 -Critérios de auditoria:

Resolucdo CSJT n.© 124/2013, art. 1°, inc. I e 11, e art.
21, inc. 11I.

2.21.4 -Evidéncias:

PCDs n.© 228, 229, 230 e 239 de 2013.

2.21.5 - Causas:

Entendimento de que a alteracdo das datas das passagens

nado encontraria impedimento nos normativos vigentes.

2.21.6 - Efeitos:

Possibilidade de o0 custo de emissao das passagens ser
superior ao custo das passagens na data efetiva do evento

em detrimento do interesse publico;

Submissdo do interesse publico ao privado em Tface da
assuncado pela Administracdo de providéncia que ndo lhe é
propria e pertinente com as atividades por ela
programadas;

Risco de responsabilizacdo do Poder Publico por eventuais
incidentes ocorridos com o0 servidor ou magistrado no

periodo excedente aos compromissos profissionais.

2.21.7 -Conclusao:

Ante a informacdo do Tribunal Regional de que adotou as

medidas cabiveis com o objetivo de passar a vincular a emisséao
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das passagens aéreas ao periodo de concessao das diarias, nos

termos requeridos pela auditoria, ndo se vislumbram motivos

para a proposicido de determinacfes aquele Orgéo.

2.22 - Auséncia de comprovacao da atividade desempenhada.

2.22.1 - Situacao encontrada:

Ao analisar diversas Propostas de Concessdo de Diarias a
servidores e magistrados do TRT, nota-se que, por ocasiao do
retorno do deslocamento, ndo se observa nos autos nenhuma
informacdo que comprove a efetiva participagcdo ou atividade
desempenhada no evento, a exemplo de listas de presenca ou
certificados que demonstrem a participacdo e o0 rendimento
obtido na capacitacao/treinamento.

Em sua manifestacdo, o TRT esclarece que, embora nos
processos auditados relacionados a concessao de diarias nao
constem os documentos que comprovem a efetiva participacdo dos
servidores nos eventos que deram causa a concessao de diarias,
0O Orgdo adota a pratica de juntar tais documentos nos
processos de liquidacédo das referidas despesas.

O TRT esclarece ainda que, em razdo da constatacao da
auditoria, passou a fazer a iInclusado gradual dos comprovantes
da atividade desempenhada nos respectivos processos de
concessao de diarias.

Por fim, apresenta um comunicado expedido pela Presidéncia
do Orgdo em 28/5/2014 em decorréncia da auditoria, alertando
os servidores e magistrados em especial quanto a importancia
da apresentacdo dos documentos comprobatorios das atividades
desempenhadas bem como dos cartdes de embarque por ocasiao do

recebimento de diarias.
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2.22.2 -Objetos analisados:

e Processo Administrativo s/n.© (PCDs 228, 229, 230 e 239
de 2013), referente a participacdo de servidores em
Estagio de Aplicacdes Taticas do BOPE/RJ no periodo de 21
a 25/10/2013;

Processo Administrativo s/n. © (PCD 246/2013), referente
a participacdo de servidora no IV Congresso Brasileiro

dos Servicos de Saude do Poder Judiciario no periodo de 6
a 8/11/2013;

Processo Administrativo s/n. © (PCD 100/2013), referente
a participacao de servidora no | Encontro de Trabalho
para a Revisdo do Planejamento Estratégico do Poder
Judiciario no periodo de 13 a 14/6/2013;

Processo Administrativo s/n. © (PCD 156/2013), referente
a participacdo de magistrado no 14° Curso de Formacéo
Inicial da ENAMAT no periodo de 19 de agosto a 20/9/2013;

Processo Administrativo s/n. © (PCD 203/72013), referente
a participacdo de magistrado no 2° Seminario Nacional de
Prevencdo de Acidentes de Trabalho no periodo de 18 a
20/9/2013.
2.22_.3 -Critérios de auditoria:

e Resolucdo CSJT n.© 124/2013, art. 1°, inc. 1V.

2.22_.4 -Evidéncias:

e Entrevista realizada com a Diretora de Apoio

Administrativo.
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2.22.5 - Causas:

e Entendimento da unidade demandante de que a apresentacao
do cartdo de embarque seria suficiente para comprovar a
atividade desempenhada.

2.22.6 - Efeitos:

e Possibilidade de pagamento de diarias a beneficiario que
ndo se desloca atendendo ao interesse publico;
e Falta de transparéncia quanto a efetiva participacdo dos
beneficiarios no evento que deu causa ao recebimento de
diarias.
2.22.7 - Concluséo:

Os esclarecimentos apresentados pelo Orgdo, juntamente com
a apresentacidao da expedicdo de comunicado emitido por sua
Presidéncia, alertando 0s servidores e magistrados
beneficiarios de diarias quanto a necessidade de apresentarem
documentos que comprovem tanto o seu deslocamento quanto a
atividade desempenhada por ocasido do recebimento de diarias,
mostram-se adequados para o saneamento da constatacdo, motivo
pelo qual se tem por desnecessario TfTormular proposta de

encaminhamento ao Orgéo.

2.23 - Auséncia de comprovacao de mudanca de domicilio para a
nova sede do beneficiario de ajuda de custo.

2.23.1 - Situacao encontrada:

Verificou-se em processo administrativo de concessao de
ajuda de custo ao magistrado Raphael J Brolio - decorrente de
sua remocao por permuta do TRT da 32 Regidao para o TRT da 2=
Regido em 2013 -, que ndo constam dos autos documentos hébeis
a comprovar a mudanca de domicilio do magistrado para a nova
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sede de exercicio de suas funcdes.

Em sua manifestacdo, o TRT informa que juntou aos autos o0s
comprovantes que atestam a nova sede do magistrado tanto antes
da remocdo quanto o comprovante de residéncia na nova sede,
anexando tais documentos a sua manifestacao.

Informa ainda que o oOrgao passou a exigir dos
beneficiarios de ajuda de custo os comprovantes de mudanca de
domicilio tanto dos proprios beneficiarios quanto de seus
dependentes em consonancia com a proposta de encaminhamento da
auditoria.

2.23.2 -0Objetos analisados:

e Processo Administrativo s/n.°© referente a concessao de
ajuda de custo ao magistrado Raphael J Brolio em 2013.
2.23.3 -Critérios de auditoria:

e Resolucdo CSJT n.© 112/2012, arts. 2°, caput c/c art. 9°,
1, a.
2.23.4 - Evidéncias:
e Entrevista realizada com a Diretora da Coordenadoria de
Legislacdo de Pessoal.
2.23.5 - Causas:

e Descuido da Coordenadoria de Legislacdo de Pessoal ao nao
exigir do magistrado a apresentacdao de documentos que
comprovem a sua residéncia na nova sede.

2.23.6 - Efeitos:

e Possibilidade de pagamento de ajuda de custo a
beneficiario que nao efetuou mudanca de domicilio em

carater permanente.
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2.23.7 - Concluséo:

Como as providéncias adotadas pela Corte vado ao encontro
da recomendacdo da auditoria, saneando a irregularidade
detectada, como revelam os documentos que o Orgdo junta a sua
manifestacdo, ndo ha razdo para se Fformular proposta de
encaminhamento ao TRT.

2.24 - Auséncia de documentos que comprovem O registro de
dependentes nos assentamentos funcionais do beneficiario de

ajuda de custo.

2.24_.1 - Situacao encontrada:

Verificou-se em processo administrativo de concessao de
ajuda de custo ao magistrado Rui César P B Cbrrea - decorrente
de sua remocdo da 602 Vara do Trabalho de S&o Paulo para a
Vara do Trabalho de Poa/SP -, a auséncia nos autos de
documentos que comprovem 0O registro dos dependentes em seus
assentamentos funcionais. 0O que existe é apenas informacéao
produzida pela Coordenadoria de Legislacdo de Pessoal na qual
relaciona o0s dependentes do magistrado. Entretanto, tal
informacdo nédo se faz acompanhar de documentos que a
corroborem, a exemplo de extrato disponibilizado pelo Sistema
de Gestdo de Recursos Humanos do Orgdo ou parte do extrato do
Imposto de Renda que relaciona os dependentes do magistrado.

Registre-se que, a necessidade de se fazer constar nos
autos de concessao de ajuda de custo documentos que comprovem
0 registro dos dependentes nos assentamentos fTuncionais do
beneficiario mostra-se relevante uma vez que é exatamente o
numero de dependentes que definird o numero de remuneracdes a

que fara jJus o beneficiario. Por exemplo, para fazer jJus a
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trés remuneracdées o beneficiario deve possuir registrado em

seus assentamentos funcionais trés ou mais dependentes.

Em sua manifestagao, o TRT acolhe o entendimento esposado
pela auditoria no sentido de fTazer constar nos autos de
concessao de ajuda de custo documentos que comprovem O
registro dos dependentes nos assentamentos funcionais do
beneficiario.

Nesse sentido, iInforma que passou a fazer a juntada nos
processos de concessdo de ajuda de custo de relatérios
extraidos de seu sistema de gerenciamento de recursos humanos
como meio para se comprovar o0s dependentes dos beneficiarios
de ajuda de custo, como evidencia o relatdério extraido de seu
sistema constando os dependentes do magistrado em exame.

2.24.2 -0Objetos analisados:

e Processo Administrativo s/n.° referente a concessao de
ajuda de custo ao magistrado Rui César P B Cbérrea em
2013.

2.24.3 -Critérios de auditoria:

e Resolucdo CSJT n.© 112/2012, art. 6°, § 2°.
2.24.4 - Evidéncias:

e Entrevista realizada com a Diretora da Coordenadoria de

Legislacdo de Pessoal.
2.24.5 - Causas:

e Entendimento da Coordenadoria de Legislacdo de Pessoal de
que a informacdo produzida Jj& seria suficiente para
demonstrar quais sdo o0s dependentes do beneficiario de
ajuda de custo constante de seus assentamentos

funcionais.
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2.24_.6 - Efeitos:

e Possibilidade de céalculo do valor de ajuda de custo a
maior, uma vez que o0s dependentes considerados para a
base de calculo podem, eventualmente, ndo constar dos
assentamentos funcionais do beneficiario.

2.24_.7 - Concluséao:

As providéncias adotadas pelo TRT, como demonstra o
relatorio extraido de seu sistema de gerenciamento de recursos
humanos, apresentando a relacdo de dependentes do magistrado,
em consonancia com a recomendacdo da auditoria, séao
suficientes para o0 saneamento da constatacdo, assim, nao ha

necessidade de se formular proposta de encaminhamento ao TRT.

2.25 - Auséncia de documentos para referendar os valores
tomados como base para o calculo da ajuda de custo.

2.25.1 - Situacao encontrada:

Verificou-se, pela analise de processos administrativos
referentes a concessao de ajuda de custo no ambito do TRT da
22 Regiao, a auséncia de documentos que referendassem os
valores tomados como base para o calculo da ajuda de custo.

Observou-se que o TRT ndo tem como pratica fazer constar
nos processos a TfTicha financeira, ou qualisquer outros
documentos, utilizados como referéncia para a elaboracao da
memoria de calculo.

Em sua manifestagcdo, o TRT ratifica a constatacéo
detectada pela auditoria, tendo adotado providéncias no
sentido de incluir nos autos os documentos habeis a referendar
os valores tomados como base de calculo da ajuda de custo,
conforme revela os documentos que junta a sua manifestacao.
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O TRT acrescenta ainda em sua resposta que passou a adotar
0 procedimento padrdo de fazer constar nos processos de
concessao de ajuda de custo os documentos que comprovam a
origem dos valores tomados como referéncia para a base de
cadlculo do valor da ajuda de custo, em conformidade a
recomendacao da auditoria.
2.25.2 - Objetos analisados:

hY

e Processo Administrativo s/n.° referente a concessao de
ajuda de custo aos servidores Leonardo Bergamim Pereira e
Marcio Vinicius G Milan no exercicio de 2013.

2.25.3 -Critérios de auditoria:

e Resolucédo CSJT n.°© 112/2012, arts. 5°, caput.
2.25.4 - Evidéncias:

e Entrevista realizada com a Diretora da Coordenadoria de
Legislacdo de Pessoal.
2.25.5 - Causas:

e Entendimento de que ndo seria necessario consignar nos
processos de concessdo de ajuda de custo documento
probante da remuneracdo utilizada como referéncia para o
cadlculo da ajuda de custo, uma vez que as unidades
administrativas que 1iInstruem o0S processos tém acesso
interno as fichas financeiras dos beneficiarios.

2.25.6 - Efeitos:

e Impossibilidade de aferir a exatiddao dos valores pagos
pelo TRT a titulo de ajuda de custo;

N

e Prejuizo a transparéncia nos processos administrativos

relativos a concessado de ajuda de custo.
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2.25.7 - Concluséo:

Ante os esclarecimentos apresentados pelo TRT, acrescidos
dos documentos que apresenta, fTazendo constar nos autos de
concessao de ajuda de custo documentos que atestam a origem
dos valores tomados como vreferéncia para a sua base de
calculo, saneando assim a constatacdo, desnecessario se faz
formular proposta de encaminhamento ao Orgéo.

3 - CONCLUSAO

A partir dos trabalhos desenvolvidos, pode-se concluir que
0os objetivos delineados para a auditoria foram alcancados,
sendo possivel obter respostas para as questdes inicialmente
formuladas.

Para as questdées de auditoria n.°® 1 a 3, que tratam de
contratacdes centralizadas, ndo fol constatada inconformidade
relevante que jJjustificasse o0 registro de um achado de
auditoria.

Em relacdo a contratacdo de bens e servicos de Tl, questdes
de auditoria n.”® 4 a 7, as principais inconformidades
encontradas foram relativas a falhas no planejamento e nos
estudos técnicos preliminares (Achados 2.2 a 2.4). Também foi
identificada falha na gestdo contratual, no tocante ao modelo
de mensuracao e pagamento de servicos prestados ao TRT (Achado
2.5).

Quanto as contratacdes com recursos descentralizados pelo
CSJT, os estudos técnicos preliminares a essas contratactes
necessitam de aperfeicoamento, especificamente no tocante a
justificativa do quantitativo demandado (Achado 2.1).
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Sob o aspecto da eficiéncia na governanca da Tl, questdes
de auditoria n.”® 8 a 10, os encaminhamentos visaram a
implementacdo de controles internos e estabelecimento de
processos que racionalizem os trabalhos e assegurem o
atendimento dos requisitos dispostos nos normativos e nas
melhores préaticas vigentes (Achados 2.6 a 2.13).

Nesse contexto, as propostas de encaminhamento relativas a
gestao de Tl possuem iImpacto significativo na eficiéncia da
governanca da TI, bem como na eficiéncia e economicidade das
contratacdes do Orgdo nessa area.

Na area de LicitacOes e Contratos, a partir da aplicacdo de
procedimentos e técnicas estabelecidos pela equipe,
detectaram-se achados cujo saneamento propiciara a melhoria na
gestdo dos recursos publicos destinados ao Tribunal.

Assim, para as questdes de auditoria n.© 1 e 2, que tratam
da utilizacdo pelo TRT de recursos descentralizados pelo CSJT,
bem como da gestdo patrimonial do Orgao, observou-se
inconformidades relacionadas ao sistema de gestdo de material
e patriménio do orgédo (achados 2.14 e 2.15).

Para a questao de auditoria de n.°© 3, atinente a gestao de
veiculos oficiais, igualmente encontrou-se oportunidade de
aprimoramento dos atos e procedimentos de gestdo do Tribunal
Regional, no que tange a necessidade do estabelecimento de
instrumentos contratuais para a aquisicidao de veiculos cuja
entrega ndo seja 1Imediata e iIntegral, aos deveres da
fiscalizacdo do contrato de abastecimento e lavagem da frota e
a necessidade de identificacdo dos veiculos oficiais (achados
2.16 a 2.19).
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Para a questdao de auditoria n.© 4, relacionada as
contratacdes do 6rgdo mediante o sistema de registro de precos
sob a égide do Decreto n.° 7892/2013, nao foram encontradas
ocorréncias merecedoras de registro.

Por fim, quanto as questdfes de auditoria n.”® 5 e 6,
relacionadas a concessdo de ajuda de custo bem como diarias e
passagens, identificou-se a oportunidade de melhorias na
gestdo desses processos, em especial quanto ao atendimento as
Resolugbes do CSJT n.° 112/2012 e 124/2013 (achados 2.20 a
2.25).
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4 - PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

Como resultado da auditoria realizada no Tribunal Regional
do Trabalho da 22 Regido, a equipe identificou, em funcao do
escopo definido para os trabalhos de inspecdo, 13 achados de
auditoria relacionados a gestdo de tecnologia da informacdo e
12 referentes a area de licitacles e contratos
administrativos, totalizando 25 achados de auditoria.

Em sua manifestacdo acerca dos fatos apurados, o TRT
apresentou providéncias satisfatdorias para a solucdo de 8
desses achados, motivo pelo qual nao cabe, em relacdo a estes,
qualquer proposta de encaminhamento.

Quanto aos demais achados, que requerem a adocédo de
providéncias saneadoras, prop0e-se ao Conselho Superior da

Justica do Trabalho:

I. determinar ao Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regiao

que:

1. aperfeicoe, em até 60 dias, a contar da ciéncia dessa
deliberacdo, o processo formal de contratacdo de bens e
servicos de Tl, definindo controles internos gque garantam a
observacdo do manual de compras e licitacfes do Tribunal, em

especial no que diz respeito a:

a) realizacdo de estudos técnicos preliminares as
contratacdoes, de forma a evidenciar, objetivamente, a
demanda da contratacédo, inclusive para as contratacdes
realizadas com recursos descentralizados pelo CSJT
(achados 2.1, 2.2 e 2.4.b);
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b) elaboracdo de termo de referéncia, inclusive nos casos

de contratacao direta, contendo todos os elementos que

caracterizem, com adequado nivel de precisdo, o0 objeto

a ser contratado e os requisitos minimos de qualidade

da solucado (achado 2.3.a);

c) realizacdo de estimativa de custo da contratacao
pretendida com base em diversas fontes de pesquisa
(achado 2.3.b);

d) vinculacdo das contratagbes propostas aos objetivos
estratégicos da area de Tecnologia da Informacdo e das
Comunicacgdes (achado 2.4.a);

2. aperfeicoe, em até 30 dias, a contar da ciéncia dessa
deliberacdo, a gestao dos contratos de prestacdo de servicos
de TI, estabelecendo controles iInternos que garantam a
(achado 2.5.a):

a) emissdo prévia das Ordens de Servico, ou instrumento
equivalente, indicando pelo menos as atividades a serem
executadas, esforco estimado e produtos/resultados

esperados;

b) vinculacdo do pagamento dos servicos prestados a
entrega e aprovacao, pela comissdo de fiscalizacdo, dos
produtos/servicos previstos nas respectivas Ordens de

Servico;

3. se abstenha de realizar contratacfes de prestacdo de
servicos com pagamentos baseados em horas trabalhadas e, nos
casos excepcionais em que tal métrica seja utilizada, faca
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consignar nos autos administrativos a devida justificativa

(achado 2.5.b);

4_ assegure, em até 30 dias, a contar da ciéncia dessa
deliberacdo, a realizacdo das reunides de analise da
estratégia de Tecnologia da Informacdo e das Comunicacdes,
as quais devem ocorrer no minimo a cada 3 meses (achado
2.6);

5. adeque, em até 60 dias, a contar da ciéncia dessa
deliberacdo, o seu Planejamento Estratégico de Tecnologia da
Informacdo, de forma que este indique, explicitamente, para
cada objetivo estratégico, o responsavel pela prestacdo de
contas dos resultados e as respectivas metas de curto, médio

e longo prazos (achado 2.7);

6. aprove formalmente, em até 30 dias, a contar da ciéncia
dessa deliberacdo, sua metodologia de gerenciamento de

projetos de Tecnologia da Informacdo (achado 2.8);

7. estabeleca, em até 60 dias, a contar da ciéncia desta
deliberacdo, processo de gestdo de ativos, de maneira que
todos os ativos de Tl sejam inventariados e tenham um
proprietario responsavel, observando as orientacbes das

melhores praticas que tratam do tema (achado 2.10.a);

8. estabeleca, em até 60 dias, a contar da ciéncia desta
deliberacdo, processo de gestdo de incidentes, prevendo, no
minimo: a classificacdo dos 1incidentes por escala de
gravidade, a data de abertura e fechamento das ocorréncias e
histérico de acdes executadas em virtude do incidente
(achado 2.10.b);
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9. adeque, em até 60 dias, a contar da ciéncia desta
deliberacdo, sua politica de seguranca da informacdo, a fim
de incluir as referéncias legals e normativas que embasaram
sua elaboracdo e as diretrizes gerais sobre, no minimo, o0s
temas enumerados na Norma Complementar 3/INO1/DISC/GSIPR e
0sS previstos na propria politica de seguranca da informacao

desse Tribunal Regional (achado 2.12);

10. adeque, em até 180 dias, a contar da ciéncia dessa
deliberacdo, seu sistema de gestdo de seguranca da
informacdo, de forma que contemple (2.13):

a) plano de continuidade de Tl para o0s principais
servicos, contendo, no minimo: a definicdo dos papeis e
responsaveis, condi¢cfes para ativacao, procedimentos a

serem adotados e detalhes de comunicacao;

b) processo de monitoramento e tratamento de incidentes de
seguranca da iInformacdo, principalmente no que diz
respeito a observacdo da politica de seguranca da

informacdo instituida por esse Tribunal Regional;

11. revise, em até 60 dias, a contar da ciéncia dessa
deliberacdo, o rol de responsaveis pelos bens localizados
nas respectivas unidades administrativas e 0s respectivos

termos de responsabilidade (achado 2.14.a);

12. mantenha atualizado 0s registros referentes aos
responsaveis pelos bens localizados nas respectivas unidades
administrativas desse Tribunal Regional, a fim de permitir a
implantacdo do novo sistema de gestdo de material e
patrimbnio sob bases confiaveis (achado 2.14.b);

Conselho Superior da
Justica do Trabalho
Coordenadoria de Controle e Auditoria

Setor de Administragdo Federal Sul (SAFS), Quadra 8, Lote 1, Bloco A, sala 436 / Brasilia — DF / CEP 70.070-600
Telefone: (61) 3043-3123/ Correio eletrénico: ccaud@csit.jus.br

K:\02 - AUDITORIAS - PAAC\S - Auditorias TRT's 2014\2 - Auditorias Ordinarias\2.1 - Auditorias In Loco\2.1.2 - TRT 22 SP\5 - Relatério Final\Relatério de Auditoria - TRT2 - final.docx




PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

13. fTormalize os respectivos termos contratuals nosS processos

de aquisicdo de bens em que a entrega nao seja imediata e
integral ou da qual resulte obrigagcbes futuras, como
garantia e assisténcia técnica, em conformidade com o
disposto no 8 4° do art. 62 da Lei n.° 8.666/93 e com as
orientacdes do Tribunal de Contas da Unido (achado 2.17);

14. disponibilize os veiculos oficiails para uso somente apds a

identificacao destes nos exatos termos exigidos pelo art. 25
da Resolucédo CSJT n.© 68/2010 (achado 2.18);

15. observe a necessidade de as aquisicdes de veiculos

oficiais estarem contempladas em seu planejamento
estratégico institucional, seja nos casos em que estas
impliquem ampliacdo da frota ou mera renovacdo, em
obediéncia a disciplina do art. 8° da Resolucdo CSJT n.°
6872010 (achado 2.19);

recomendar ao Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regidao:

a criacdo, no ambito de sua Secretaria de Informatica, de
unidade responsavel pela gestdo dos projetos de TI, em
atencdo ao disposto na Constituicao Federal, art. 37, caput
(principio da eficiéncia) e no Planejamento Estratégico de
Tl da Justica do Trabalho (achado 2.9);

a edicdo de ato que defina normas sobre administracdo de
materiais e patriménio, obedecendo as diretrizes dispostas
na Leil n.© 8.666/93, no Decreto n.°© 99.658/90 e na Instrucao
Normativa/SEDAP/N. © 205/88, entre outros normativos, a fim
de contribuir para o aprimoramento de sua governanca nesta
area. (achado 2.15).

Conselho Superior da
Justica do Trabalho

Coordenadoria de Controle e Auditoria
Setor de Administragdo Federal Sul (SAFS), Quadra 8, Lote 1, Bloco A, sala 436 / Brasilia — DF / CEP 70.070-600
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Por fim e considerando o

Constituicdo Federal - que atribui

disposto no artigo 74 da

aos sistemas de controle

interno o dever de apoiar o controle externo no exercicio de

sua missao, dando-lhe ciéncia de

qualquer irregularidade

identificada -, propbde-se encaminhar copia do presente

relatério ao Tribunal de Contas da Unido.

Brasilia, 21 de julho de 2014.
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